REGULAMIN PROMOCIJI ,,ALPROranki w Biedronce”
(dalej: Regulamin)

I PODSTAWOWE ZASADY
Promocja ,ALPROranki w Biedronce”” (dalej: Promocja) ma na celu promowanie i
zachecanie konsumentoéw do kupowania produktéow ,,ALPRO”.

Promocjg objete sg wszystkie produkty marki ,ALPRO” (dalej: Produkty Promocyjne), ktére
sg dystrybuowane na terenie Polski i dostepne w aktualnej ofercie handlowej w sklepach
stacjonarnych sieci Biedronka (dalej: Sklepy).

Zgtoszenia do Promociji przyjmujemy przez strone internetowa
https://alpro.com/pl/alproranki (dalej: Strona internetowa Promocji).

Sprzedaz promocyjna i okres przyjmowania zgtoszen w Promocji trwa w dniach od 5
listopada 2026 r. do 19 listopada 2026 r. albo do wyczerpania puli nagréd (dalej: Okres
promocyjny).

Nagrodami w Promocji sa elektroniczne karty podarunkowe o wartosci 10 zt do
wykorzystania w sklepach Biedronka. Pula nagréd w catej Promocji jest ograniczona i
wynosi 4.500 sztuk, natomiast dzienna pula nagréd to 300 kart podarunkowych.

Aby otrzymac¢ karte podarunkowa nalezy w Okresie promocyjnym spetni¢ tacznie
nastepujgce warunki:

1) kupi¢ jednorazowo (tzn. w ramach jednej transakcji, na jednym dowodzie zakupu) w
Sklepie minimum 2 dowolne Produkty Promocyjne i zachowaé dowdd zakupu,

2) a nastepnie zgtosi¢ sie do Promocji wypetniajgc formularz na Stronie internetowej
Promocji. W ramach formularza nalezy podaé¢ swdj e-mail oraz zatgczy¢ zdjecie/skan
dowodu zakupu.

Zakup Produktéw Promocyjnych w innym sklepie niz Biedronka lub poza Okresem
promocyjnym nie moze by¢ podstawa zgtoszenia do Promocji i otrzymania nagrody.

Organizatorem Promocji jest agencja Albedo Marketing sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul.
Goéralska 3, 60-623 Poznan (dalej: Organizator). Organizator dziata na zlecenie Danone
spotka z ograniczong odpowiedzialnosciag z siedzibg w Warszawie, ul. Bobrowiecka 8, 00-728
Warszawa (dalej: Danone).

1. SZCZEGOLOWE ZASADY

Ponizej mozna zapozna¢ sie z zasadami promocji ,,ALPROranki w Biedronce” (dalej: Promocja).
Opisane zostaty zwtaszcza warunki zgtaszania udziatu, przyznawania i wydawania nagréd,
postepowanie reklamacyjne, a takze reguty przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
przeprowadzaniem Promocji.

1.

1.1.

1.2,

KTO MOZE WZIAC UDZIAL W PROMOCIJI?

Promocja przeznaczona jest dla osdéb fizycznych, ktére ukoniczyty 18 lat, posiadajg petng
zdolnos$é do czynnosci prawnych, mieszkaja w Polsce i nabywajg Produkty Promocyjne
jako konsumenci w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego oraz ktére spetnig wymagania
wymienione w rozdziale 3. Regulaminu, z zastrzezeniem pkt 1.2. Regulaminu (dalej:
Uczestnicy).

W Promocji nie moga bra¢ udziatu:


https://alpro.com/pl/alproranki

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

1.2.1. cztonkowie organéw powotanych w Danone ani pracownicy Danone (niezaleznie od
podstawy prawnej zatrudnienia) oraz cztonkowie organéw powotanych w Albedo
Marketing sp. z 0.0., ani pracownicy Albedo Marketing sp. z 0.0. (niezaleznie od
podstawy prawnej zatrudnienia);

1.2.2. cztonkowie rodzin oséb wskazanych w pkt 1.2.1. Regulaminu - przez takich
cztonkéw rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenistwo, matzonkéw,
osoby powinowate w tym samym stopniu, co wymienieni powyzej krewni,
opiekunéw prawnych oraz osoby pozostajagce w stosunku przysposobienia z
osobami wskazanymiw pkt 1.2.1. Regulaminu.

CO JEST NAGRODA W PROMOCIJI?

Nagroda w Promocji jest karta podarunkowa o wartosci jednostkowej 10,00 zt (stownie:
dziesie¢ ztotych 00/100) od wykorzystania w sieci sklepéw Biedronka (dalej: Karta
podarunkowa).

Karty podarunkowe wydawane sg w formie elektronicznej i bezterminowo.

Karte podarunkowa mozna zrealizowaé¢ wytgcznie w sklepach stacjonarnych sieci
Biedronka, podajac kod vouchera Kasjerowi na kasie liniowej lub wprowadzajac
samodzielnie kod na kasie samoobstugowej, podczas dowolnej liczby transakcji, do
momentu wyczerpania kwoty, ktérag jest zasilona. Uczestnik moze dokona¢ zakupu za
kwote przewyzszajgcag wartos¢ Karty podarunkowej - w takiej sytuacji bedzie zobowigzany
zaptacic pozostatg kwote. W przypadku, gdyby wartos¢ zakupdw byta nizsza niz wartosé
Karty podarunkowej, Uczestnik moze wykorzysta¢ pozostatg kwote przy nastepnych
zakupach.

Uczestnicy przed rozpoczeciem realizacji Karty podarunkowej majg obowigzek zapoznac¢
sie z jej regulaminem dostepnym na stronie:
https://statickartypodarunkowe.biedronka.pl/Regulamin-kart-podarunkowych-Biedronki-
NOWY.pdf. Wszelkie reklamacje zwigzane z korzystaniem z Kart podarunkowych nalezy
kierowac¢ do podmiotu, ktéry jest ich wydawca (szczegdty znajduja sie w ww. regulaminie).

Pula nagrdod przeznaczonych do wydania w Promocji jest ograniczona — wynosi tgcznie
3.900 sztuk. Na kazdy dzien Okresu promocyjnego przeznaczone do wydania jest co
najmniej 300 Kart podarunkowych. Karty podarunkowe nieprzyznane w danym dniu
przechodzg do wydania w kolejne dni — az do zakoriczenia Promocji.

W przypadku wyczerpania catkowitej puli nagréd przewidzianych w Promocji formularz
zgtoszeniowy dostepny na Stronie internetowej Promocji zostanie dezaktywowany, a
kolejne zgtoszenia do Promocji nie beda juz przyjmowane. Uczestnik, ktéry nie zdagzyt
zgtosi¢ sie do Promocji z uwagi na to, ze wyczerpata sie juz pula nagréd przewidzianych do
wydania na ten dzien, moze zgtosi¢ sie w kolejnym dniu Okresu promocyjnego.

Karty podarunkowe wydawane w Promocji podlegajg zwolnieniu od podatku dochodowego
od osoéb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych.

ZASADY PRZEPROWADZANIA PROMOCII

Dowodem zakupu, ktéry potwierdza zakup Produktu promocyjnego jest oryginalny paragon
fiskalny, e-paragon znajdujgcy sie w aplikacji mobilnej Biedronka lub faktura VAT
wystawiona na osobe nieprowadzaca dziatalnosci, tzw. ,konsumencka” faktura VAT (t]. bez
numeru NIP) (dalej: Dowéd zakupu). Dowodem zakupu w rozumieniu Regulaminu nie sg
inne niz ww. dokumenty sprzedazy, w tym zwtaszcza paragon niefiskalny z aplikacji
Biedronka, wyciagi z systemu bankowosci elektronicznej, potwierdzenia ptatnosci karta,
faktury z numerem NIP nabywcy itp.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Aby wzig¢ udziat z Promocji Uczestnik powinien w Okresie promocyjnym spetni¢ tacznie
nastepujgce warunki:

3.2.1. kupi¢ w Sklepie jednorazowo (tj. potwierdzone na jednym Dowodzie zakupu)
minimum 2 dowolne Produkty Promocyjne (dalej: Zakup) i zachowaé¢ Dowdd
zakupu oraz

3.2.2. zgtosi¢ sie do Promocji, wypetniajac elektroniczny formularz (dalej: Formularz
zgtoszeniowy) dostepny na Stronie internetowej Promociji.

W ramach Formularza zgtoszeniowego Uczestnik powinien poda¢ nastepujace informacje:

3.3.1. swoje imie i adres e-mail, ktéry umozliwig Organizatorowi skontaktowanie sie z
Uczestnikiem oraz wydanie nagrody;

3.3.2. podac date zakupu znajdujgca sie na Dowodzie zakupu,
3.3.3. podaé¢ numer Dowodu zakupu,

3.3.4. zataczy¢ czytelny skan lub zdjecie Dowodu zakupu, a w przypadku e-paragonu z
aplikacji mobilnej ,,Biedronka” - plik w formacie .pdf, z ktérego wynika, ze jest to
paragon fiskalny;

3.3.5. zaznaczy¢ oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem Promoc;ji i akceptacja
jego tresci,

3.3.6. dokona¢ prawidtowej weryfikacji poprzez stosowany przez Organizatora
mechanizm zabezpieczajacy reCAPTCHA, celem ktdrego jest dopuszczenie do
przestania danych wypetnionych tylko przez cztowieka (oznacza to koniecznos¢
wykonania zadania, np. koniecznos¢ zaznaczenia pola kontrolnego i/lub
przepisanie kodu z obrazka wskazanego na stronie internetowej promocji i/lub
zaznaczenie konkretnego rodzaju obrazka/ obrazkéw).

Skan lub zdjecie Dowodu zakupu dotgczanego do Formularza zgtoszeniowego, o ktérym
mowa w pkt 3.3.3. Regulaminu powinny spetnia¢ nastepujace wymagania:

3.4.1. muszg by¢ czytelne i wykonane w taki sposéb, aby nie budzity watpliwosci co do
swojej autentycznosci (nie moga by¢ przerabiane ani modyfikowane przy uzyciu
jakiegokolwiek programu komputerowego, w tym zwtaszcza stuzacego do obroébki
graficznej zdjec);

3.4.2. musza by¢ wyraznie widoczne w szczegolnosci nastepujace informacje: data i
miejsce dokonania zakupu, numer paragonu oraz stowo lub skrdét pozwalajace
stwierdzié, ze zakupione zostaty minimum dwa Produkty promocyjne,

3.4.3. maksymalny rozmiar pliku ze zdjeciem nie moze przekraczac¢ 5 MB.

Numer Dowodu zakupu musi by¢ podany w Formularzu zgtoszeniowym w identycznym
formacie jak na Dowodzie zakupu. W przypadku paragonu fiskalnego, ktéry Uczestnik
powinien poda¢ w Formularzu zgtoszeniowym zgodnie z pkt 3.3.3. Regulaminu oznacza
numer wydruku, ktéry znajduje sie w gérnej czesci paragonu, po prawej stronie, nad listag
cen produktéw. Zatacznik nr 1 do Regulaminu zawiera wizualizacje przyktadowego
paragonu fiskalnego oraz e-paragonu z aplikacji mobilnej ,Biedronka”, na ktérych
zaznaczono elipsg jego numer w rozumieniu Regulaminu.

Ten sam Dowdd zakupu moze zosta¢ zgtoszony do Promocji tylko raz, nawet jesli
potwierdza zakup Produktéw Promocyjnych bedacych wielokrotnoscig 2 sztuk.

W przypadku btednego wypetnienia Formularza zgtoszeniowego (np. niewypetnienia
wszystkich wymaganych pol) Uczestnikowi zostanie wyswietlona informacja o powstatych



3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

4.1.

4.2,

btedach i mozliwosci ich poprawy, przy czym przestanie prawidtowego (poprawionego)
Formularza zgtoszeniowego jest mozliwe wytacznie w Okresie promocyjnym.

Uczestnik (ta sama osoba fizyczna) moze skorzysta¢ z Promocji wielokrotnie i otrzymac w
niej wiecej niz jedng nagrode, pod warunkiem, ze dla kazdej nagrody spetni odrebnie
wszystkie warunki wskazane w Regulaminie (w szczegélnosci za kazdym razem zgtosi inny
Dowdéd zakupu oraz ten sam adres e-mail, ktéry podat w pierwszym przestanym Formularzu
zgtoszeniowym).

W odpowiedzi na prawidtowo przestany Formularz zgtoszeniowy na Stronie internetowej
Promocji zostanie wyswietlony komunikat z potwierdzeniem, ze zgtoszenie zostato przyjete
do Promocji i przekazane do weryfikacji Organizatora. W przypadku, gdyby taki komunikat
sie nie wyswietlit, wowczas Uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie skontaktowac sie z
Organizatorem pod adresem kontakt@alproranki.alpro.com gdyz moze to oznaczaé, ze
wystgpit btad techniczny i zgtoszenie nie zostato zarejestrowane przez serwer
teleinformatyczny obstugujacy proces przyjmowania zgtoszeh w Promocji.

Organizator na biezgco weryfikuje otrzymane Formularze zgtoszeniowe. W przypadku
uzasadnionych watpliwosci dotyczacych otrzymanego zgtoszenia (w szczegoélnosci
zatgczonego Dowodu zakupu), Organizator zastrzega sobie prawo do wezwania Uczestnika
(za posrednictwem wiadomosci e-mail) do uzupetnienia zgtoszenia lub przedstawienia
dodatkowych wyjasnien dotyczacych przestanego zgtoszenia w wyznaczonym czasie.
Podanie przez Uczestnika nieprawidtowych lub niekompletnych danych w Formularzu
zgtoszeniowym, jak rowniez brak odpowiedzi na wezwanie Organizatora o uzupetnienie
zgtoszenia skutkuje odrzuceniem zgtoszenia.

W terminie do 7 dni roboczych od dnia przestania Formularza zgtoszeniowego,
Organizator dokona weryfikacji zgtoszenia pod katem spetnienia warunkéw okreslonych w
Regulaminie. Po dokonaniu weryfikacji, Uczestnik otrzyma na adres e-mail podany w
Formularzu zgtoszeniowym informacje o wyniku weryfikacji zgtoszenia, tj. potwierdzenie,
ze zgtoszenie zostato zweryfikowane poprawnie, albo informacje o niespetnieniu warunkow
okreslonych w Regulaminie.

Uczestnik nie jest uprawniony do przeniesienia prawa do nagrody lub roszczenia o jej
wydanie na osobe trzecig. Uczestnik nie moze domagac¢ sie zamiany nagrody na nagrode
innego rodzaju, zastrzezenia jej szczegdlnych wtasciwosci, otrzymania jej w innej formie
(np. ekwiwalentu pienieznego) lub dostarczenia jej w inny sposoéb.

Wszystkie Karty podarunkowe zostang ostatecznie wydane do dnia 7 grudnia 2026 r.
JAK ZGLOSIC REKLAMACIJE?

Reklamacje dotyczace Promocji Uczestnicy mogg zgtasza¢ Organizatorowi do dnia 21
grudnia 2026 r. (decyduje data wptywu do Organizatora). Reklamacje dostarczone do
Organizatora po tej dacie nie bedag juz rozpatrywane.

Uczestnik moze zgtosi¢ Organizatorowi reklamacje w dowolny sposoéb, ktéry umozliwia
zapoznanie sie z jej trescig. Organizator zacheca, aby reklamacje przesyta¢ na adres e-
mail: kontakt@alproranki.alpro.com jest to najszybszy sposéb komunikaciji, ktéry umozliwi
sprawne przeanalizowanie zgtoszonego problemu. Reklamacje mozna réwniez zgtosic:

4.2.1. osobiscie (na pismie) w siedzibie Organizatora (Albedo Marketing sp. z o.0., ul.
Goéralska 3, 60-623 Poznan, w dni robocze od poniedziatku do pigtku od 9:00 do
17:00) z dopiskiem ,,Reklamacja — ALPROranki w Biedronce” lub

4.2.2. listownie (sugerowana forma: przesytka rejestrowana) na adres siedziby
Organizatora z dopiskiem na kopercie ,,Reklamacja - ALPROranki w Biedronce”.



4.3.

4.4.

4.5.

5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac: imie i nazwisko Uczestnika, adres e-mail
podany w Formularzu zgtoszeniowym, adres korespondencyjny - tylko jesli Uczestnik chce
otrzymac¢ odpowiedz na reklamacje listownie, jak rdwniez wskazanie przyczyny reklamacji
i zadanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

Osoba sktadajgca reklamacje zostanie poinformowana o sposobie rozstrzygniecia
reklamacji na adres e-mail podany w reklamacji (a w przypadku, gdy podata adres
korespondencyjny — rowniez listownie na ten adres) w terminie 14 dni od daty dostarczenia
reklamacji Organizatorowi.

Decyzje w sprawie reklamacji sg ostateczne. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne
i nie wytacza prawa Uczestnika do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego
dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Uczestnikdw sg przetwarzane na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, tzn. rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji jest Danone spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa (e-mail:
iod.danone@danone.com). Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z
ktérym mozna sie kontaktowac¢ pod adresem e-mail: iod.danone@danone.com.

Administrator przetwarza dane Uczestnikdw w zakresie danych o uczestnictwie w Promocji
oraz dane Uczestnikow, ktorzy ztozyli reklamacje, w zakresie dobrowolnie podanym przez
Uczestnikow.

Wiecej informacji o regutach przetwarzania danych osobowych na potrzeby
przeprowadzenia Promocji znajduje sie w zatgczniku do Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Promocja przeprowadzana jest w Polsce. Wszelkie pytania dotyczace zasad
przeprowadzania Promocji nalezy kierowa¢ na adres siedziby Organizatora lub na adres:
kontakt@alproranki.alpro.com w temacie maila podajgc: ,Promocja - ALPROranki w
Biedronce”.

W sytuacji powziecia watpliwosci co do zgodnosci postepowania Uczestnika z
Regulaminem, Organizator ma prawo prowadzi¢ postepowanie wyjasniajgce majace na
celu usuniecie ww. watpliwosci. W tym celu moze zgadaé¢ od Uczestnika ztozenia
okreslonych oswiadczen na pismie, podania okreslonych danych badz przedtozenia
okreslonych dokumentéw niezbednych do prawidtowego uczestnictwa w Promociji.
Niespetnienie warunkéw wynikajgcych z Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa
spetnienia powyzszych zadan moze spowodowaé, po przeprowadzeniu postgpowania
wyjasniajacego, wykluczenie danego Uczestnika z Promoc;ji zjednoczesnym wygasnieciem
prawa do nagrody.

W kazdym przypadku naruszenia postanowien Regulaminu przez Uczestnika Organizator
uprawniony jest do wykluczenia go z udziatu w Promocji. Organizator ma prawo do
wykluczenia z udziatu w Promocji Uczestnikdw, ktérzy w szczegdlnosci:

6.3.1. prowadza dziatania sprzeczne z prawem, a w szczegélnosci, gdy godzg swym
zachowaniem w interesy oséb trzecich;
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

6.10.

6.3.2. prowadza jakiekolwiek dziatania, ktére maja na celu obejscie Regulaminu lub
zabezpieczen lub zasad funkcjonowania Promocji, po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajacego potwierdzajgcego ww. przypuszczenie.

Nagrody oséb wykluczonych zPromocji, po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajacego, lub nagrody niewydane w Promocji pozostajg wtasnoscig Organizatora.

Promocja nie jest grg losowa, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach,
ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku
o grach hazardowych.

Promocja - jako sprzedaz premiowa - realizowana jest przez Organizatora jako
przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego. W sprawach
nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy Kodeksu
cywilnego i innych ustaw.

Regulamin Promocji jest jawny i dostepny na Stronie internetowej Promocji.

Uczestnik przystepujac do Promocji powinien zapozna¢ sie z trescig Regulaminu.
Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad jak réwniez
potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w Promociji.

Organizator ma mozliwos¢ dokonania zmiany Regulaminu i warunkdw Promocji w okresie
jej trwania, jezeli jest to uzasadnione celem Promocji i nie wptynie na pogorszenie
warunkow uczestnictwa, z tym, ze zmiany te nie moga naruszac¢ praw juz nabytych przez
Uczestnikoéw. Przyktadem powyzszej zmiany Regulaminu jest zwiekszenie puli nagrod
przewidzianych do wydania w Promocji. Wszyscy Uczestnicy zostang powiadomieni o
zmianie Regulaminu poprzez informacje udostepniong na Stronie internetowej Promocji.

Uprawnienia wynikajgce z uczestnictwa w Promocji nie moga by¢ przeniesione przez
Uczestnika na osobe trzecia.

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy

prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego i innych ustaw.



ZALACZNIKNR1
WIZUALIZACJA PARAGONU FISKLANEGO | E-PARAGONU

Paragon fiskalny

SKLEP BIEDRONKA NR XXXX
ul. Przyktadowa 1, 00-234 Warszawa
NIP XXX XX XX XXXX

-  y
,nr. Wydr.123456\

PARAGON FISKALNY

2026-04-10

Napéj owsiany Alpro x2 19,98
Sprzed. opod. PTU A 18,98
Kwota A 23,00% 4,60
Podatek PTU 4,60
SUMA PLN 19,98
000000 12:19

76FVQ-BMDQI-SL8WE-3ENLU-YGWX7
BAE 1234567

Gotéwka 20,00
Ptatnos¢ zaptacono gotowka
Reszta 0,02
Nr transakcji 711

E-paragon fiskalny z aplikacji Biedronka

SKLEP BIEDONKA NR XXXX
ul. Przyktadowa 1, 00-234 Warszawa
NIP XXX XX XX XXX o T Iy

nr: 123456 S

PARAGON FISKALNY L f’l
Nazwa PTU Liczba Cena Wartos$é
Nap6j ALPRO A 2 9,99 19,98
Sprzed. opod. PTU A 19,98
Kwota A 23,00% 4,60
Podatek PTU 4,60
SUMA PLN 19,98
Gotéwka 20,00
Ptatnosé zaptacono gotéwka
Reszta 0,02
Numer transakgcji 154
Numer 12232311232133
Numer kasy 18
Numer kasjera 4
Data 10/04/2026 15:37:27




ZALACZNIKNR 2
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZY PRZEPROWADZANIU PROMOCIJI
»ALPROranki w Biedronce”

(dalej: Promocija)

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest Danone spdétka z ograniczona

odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Warszawie, ul. Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa (e-mail:
iod.danone@danone.com). Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
mozna sig kontaktowac¢ pod adresem e-mail: iod.danone@danone.com.

. Dane osobowe przetwarzane sg w celu:

a) przeprowadzenie Promocji, co obejmuje przyjmowanie i analize zgtoszen,
poinformowanie uczestnikdbw o przyznaniu nagrody, wydanie nagrod, rozpatrzenie
ewentualnych reklamacji i wywigzanie sie z obowigzkédw prawnych wynikajacych z
organizacji Promocji, w szczegdlnosci podatkowych (podstawa: prawnie uzasadniony
interes Administratora, tj.: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

b) rozpatrzenia reklamacji i udzielenia na nie odpowiedzi oraz udzielania odpowiedzi na
ewentualne pytania skierowane przez Uczestnikdéw dotyczgce Promocji (podstawa:
prawnie uzasadniony interes Administratora, tj.: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

c) ustalaniaidochodzeniaewentualnychroszczen (podstawa prawna: prawnie uzasadniony
interes Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

. Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia
udziatu w Promocji oraz (w odniesieniu do zwyciezcéw) do otrzymania nagrody lub (w
przypadku Uczestnikéw sktadajgcych reklamacje) rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie
danych osobowych skutkuje brakiem mozliwosci uczestnictwa w Promocji oraz (w przypadku
zwyciezcow) brakiem mozliwosci otrzymania nagrody lub (w przypadku Uczestnikdéw
sktadajgcych reklamacje) rozpatrzenia reklamaciji.

. Odbiorcami Twoich danych sg: agencja Albedo Marketing sp. z o.0., ktérej zleciliSmy
organizacje Promocji, a takze inne podmioty, przy pomocy ktdérych administrator
przeprowadza Promocje i wydaje przewidziane w nim nagrody, np. podmioty swiadczace
ustugi informatyczne, ksiegowe i prawne, firmy kurierskie, jak réowniez organom publicznym,
na podstawie wymogéw ustawowych oraz podmiotom powigzanym z Administratorem
gospodarczo.

Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko wowczas, gdy jest to niezbedne do
przeprowadzenia Promocji. W kazdym przypadku, gdy ujawniamy Twoje dane innym
podmiotom, dokonujemy tego w ramach obowigzujgcych przepiséw. Jesli nasi ustugodawcy
przetwarzajg Twoje dane w naszym imieniu, muszg zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan
technicznych i organizacyjnych, ktére beda chronity Twoje dane osobowe i spetniaty wymogi
ogoélnego RODO.

. Dane osobowe Uczestnikéw Promocji przechowujemy przez okres przedawnienia roszczen w
zwigzku z udziatem w Promocji (okres ten trwa maksymalnie do korica roku, w ktérym uptynie
6 lat od powstania roszczen). W przypadku zgtoszenia roszczenia przez Uczestnika, okres
przechowywania i przetwarzania jego danych osobowych moze ulec przedtuzeniu, jesli bedzie
to niezbedne dla rozpatrzenie roszczenia i ewentualnej obrony przed takim roszczeniem.
Okres przetwarzania danych osobowych uczestnikdéw, ktérzy otrzymali nagrode w Promociji
zakonczy sie z uptywem pieciu lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym zakonczyta
sie Promocja (w zwigzku z obowigzkiem przechowywania dokumentacji podatkowej).

6. W zwiazku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe przystuguja Ci nastepujgce prawa:


mailto:iod.danone@danone.com
mailto:iod.danone@danone.com

prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych

prawo do sprostowania danych

prawo do ograniczenia przetwarzania danych

prawo do zgdania usuniecia danych

prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych.

®oo0 oo

Ponadto, masz rowniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
zwigzanego z przeprowadzeniem Promocji oraz realizowanego w prawnie uzasadnionym
interesie, o ile znajdujesz sie w szczegoblnej sytuacji i nie chcesz, aby Twoje dane byty
przetwarzane www. celu. W niektdérych sytuacjach mozemy mie¢ jednak wazne, prawnie
uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére beda miaty pierwszenstwo wobec
Twoich intereséw, praw i wolnosci. W niektérych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych
moze by¢ réwniez niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. W takich
przypadkach nie bedziemy mogli uwzglednié sprzeciwu.

Wszelkie zadania dotyczace realizacji Twoich praw mozesz zgtasza¢ nam z wykorzystaniem
danych kontaktowych podanych na poczatku tej informac;ji (pkt 1).

. Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposéb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich danych
osobowych, to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru (Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl). W ramach wykonania tego
uprawnienia nalezy podacé petny opis zaistniatej sytuacji, wskazaé, jakie dziatanie uznajesz za
naruszajgce Twoje prawa lub wolnosci oraz czego sie w zwigzku z tym domagasz. Skarge
nalezy ztozy¢ bezposrednio do organu nadzoru.

. Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w
tym profilowania. Nie zamierzamy réwniez przekazywacé danych osobowych do panstwa spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani organizacji miedzynarodowe;.


http://www.uodo.gov.pl/

	1. KTO MOŻE wziąć UDZIAŁ W PROMOCJI?
	1.1. Promocja przeznaczona jest dla osób fizycznych, które ukończyły 18 lat, posiadają pełną zdolność do czynności prawnych, mieszkają w Polsce i nabywają Produkty Promocyjne jako konsumenci w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego oraz które spełnią w...
	1.2. W Promocji nie mogą brać udziału:
	1.2.1. członkowie organów powołanych w Danone ani pracownicy Danone (niezależnie od podstawy prawnej zatrudnienia) oraz członkowie organów powołanych w Albedo Marketing sp. z o.o., ani pracownicy Albedo Marketing sp. z o.o. (niezależnie od podstawy pr...
	1.2.2. członkowie rodzin osób wskazanych w pkt 1.2.1. Regulaminu – przez takich członków rodziny rozumie się: wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, osoby powinowate w tym samym stopniu, co wymienieni powyżej krewni, opiekunów prawnych oraz osob...


	2. CO JEST NAGRODĄ W PROMOCJI?
	2.1. Nagrodą w Promocji jest karta podarunkowa o wartości jednostkowej 10,00 zł (słownie: dziesięć złotych 00/100) od wykorzystania w sieci sklepów Biedronka (dalej: Karta podarunkowa).
	2.2. Karty podarunkowe wydawane są w formie elektronicznej i bezterminowo.
	2.3. Kartę podarunkową można zrealizować wyłącznie w sklepach stacjonarnych sieci Biedronka, podając kod vouchera Kasjerowi na kasie liniowej  lub wprowadzając samodzielnie kod na kasie samoobsługowej, podczas dowolnej liczby transakcji, do momentu wy...
	2.4. Uczestnicy przed rozpoczęciem realizacji Karty podarunkowej mają obowiązek zapoznać się z jej regulaminem dostępnym na stronie: https://statickartypodarunkowe.biedronka.pl/Regulamin-kart-podarunkowych-Biedronki-NOWY.pdf. Wszelkie reklamacje związ...
	2.5. Pula nagród przeznaczonych do wydania w Promocji jest ograniczona – wynosi łącznie 3.900 sztuk. Na każdy dzień Okresu promocyjnego przeznaczone do wydania jest co najmniej 300 Kart podarunkowych. Karty podarunkowe nieprzyznane w danym dniu przech...
	2.6. W przypadku wyczerpania całkowitej puli nagród przewidzianych w Promocji formularz zgłoszeniowy dostępny na Stronie internetowej Promocji zostanie dezaktywowany, a kolejne zgłoszenia do Promocji nie będą już przyjmowane. Uczestnik, który nie zdąż...
	2.7. Karty podarunkowe wydawane w Promocji podlegają zwolnieniu od podatku dochodowego od osób fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od osób fizycznych.

	3. ZASADY PRZEPROWADZANIA PROMOCJI
	3.1. Dowodem zakupu, który potwierdza zakup Produktu promocyjnego jest oryginalny paragon fiskalny, e-paragon znajdujący się w aplikacji mobilnej Biedronka lub faktura VAT wystawiona na osobę nieprowadzącą działalności, tzw. „konsumencka” faktura VAT ...
	3.2. Aby wziąć udział z Promocji Uczestnik powinien w Okresie promocyjnym spełnić łącznie następujące warunki:
	3.2.1. kupić w Sklepie jednorazowo (tj. potwierdzone na jednym Dowodzie zakupu) minimum 2 dowolne Produkty Promocyjne (dalej: Zakup) i zachować Dowód zakupu oraz
	3.2.2. zgłosić się do Promocji, wypełniając elektroniczny formularz (dalej: Formularz zgłoszeniowy) dostępny na Stronie internetowej Promocji.

	3.3. W ramach Formularza zgłoszeniowego Uczestnik powinien podać następujące informacje:
	3.3.1. swoje imię i adres e-mail, który umożliwią Organizatorowi skontaktowanie się z Uczestnikiem oraz wydanie nagrody;
	3.3.2. podać datę zakupu znajdującą się na Dowodzie zakupu,
	3.3.3. podać numer Dowodu zakupu,
	3.3.4. załączyć czytelny skan lub zdjęcie Dowodu zakupu, a w przypadku e-paragonu z aplikacji mobilnej „Biedronka” – plik w formacie .pdf, z którego wynika, że jest to paragon fiskalny;
	3.3.5. zaznaczyć oświadczenie o zapoznaniu się z Regulaminem Promocji i akceptacją jego treści,
	3.3.6. dokonać prawidłowej weryfikacji poprzez stosowany przez Organizatora mechanizm zabezpieczający reCAPTCHA, celem którego jest dopuszczenie do przesłania danych wypełnionych tylko przez człowieka (oznacza to konieczność wykonania zadania, np. kon...

	3.4. Skan lub zdjęcie Dowodu zakupu dołączanego do Formularza zgłoszeniowego, o którym mowa w pkt 3.3.3. Regulaminu powinny spełniać następujące wymagania:
	3.4.1. muszą być czytelne i wykonane w taki sposób, aby nie budziły wątpliwości co do swojej autentyczności (nie mogą być przerabiane ani modyfikowane przy użyciu jakiegokolwiek programu komputerowego, w tym zwłaszcza służącego do obróbki graficznej z...
	3.4.2. muszą być wyraźnie widoczne w szczególności następujące informacje: data i miejsce dokonania zakupu, numer paragonu oraz słowo lub skrót pozwalające stwierdzić, że zakupione zostały minimum dwa Produkty promocyjne,
	3.4.3. maksymalny rozmiar pliku ze zdjęciem nie może przekraczać 5 MB.

	3.5. Numer Dowodu zakupu musi być podany w Formularzu zgłoszeniowym w identycznym formacie jak na Dowodzie zakupu. W przypadku paragonu fiskalnego, który Uczestnik powinien podać w Formularzu zgłoszeniowym zgodnie z pkt 3.3.3. Regulaminu oznacza numer...
	3.6. Ten sam Dowód zakupu może zostać zgłoszony do Promocji tylko raz, nawet jeśli potwierdza zakup Produktów Promocyjnych będących wielokrotnością 2 sztuk.
	3.7. W przypadku błędnego wypełnienia Formularza zgłoszeniowego (np. niewypełnienia wszystkich wymaganych pól) Uczestnikowi zostanie wyświetlona informacja o powstałych błędach i możliwości ich poprawy, przy czym przesłanie prawidłowego (poprawionego)...
	3.8. Uczestnik (ta sama osoba fizyczna) może skorzystać z Promocji wielokrotnie i otrzymać w niej więcej niż jedną nagrodę, pod warunkiem, że dla każdej nagrody spełni odrębnie wszystkie warunki wskazane w Regulaminie (w szczególności za każdym razem ...
	3.9. W odpowiedzi na prawidłowo przesłany Formularz zgłoszeniowy na Stronie internetowej Promocji zostanie wyświetlony komunikat z potwierdzeniem, że zgłoszenie zostało przyjęte do Promocji i przekazane do weryfikacji Organizatora. W przypadku, gdyby ...
	3.10. Organizator na bieżąco weryfikuje otrzymane Formularze zgłoszeniowe. W przypadku uzasadnionych wątpliwości dotyczących otrzymanego zgłoszenia (w szczególności załączonego Dowodu zakupu), Organizator zastrzega sobie prawo do wezwania Uczestnika (...
	3.11. W terminie do 7 dni roboczych od dnia przesłania Formularza zgłoszeniowego, Organizator dokona weryfikacji zgłoszenia pod kątem spełnienia warunków określonych w Regulaminie. Po dokonaniu weryfikacji, Uczestnik otrzyma na adres e-mail podany w F...
	3.12. Uczestnik nie jest uprawniony do przeniesienia prawa do nagrody lub roszczenia o jej wydanie na osobę trzecią. Uczestnik nie może domagać się zamiany nagrody na nagrodę innego rodzaju, zastrzeżenia jej szczególnych właściwości, otrzymania jej w ...
	3.13. Wszystkie Karty podarunkowe zostaną ostatecznie wydane do dnia 7 grudnia 2026 r.

	4. JAK ZGŁOSIĆ REKLAMACJę?
	4.1. Reklamacje dotyczące Promocji Uczestnicy mogą zgłaszać Organizatorowi do dnia 21 grudnia 2026 r. (decyduje data wpływu do Organizatora). Reklamacje dostarczone do Organizatora po tej dacie nie będą już rozpatrywane.
	4.2. Uczestnik może zgłosić Organizatorowi reklamację w dowolny sposób, który umożliwia zapoznanie się z jej treścią. Organizator zachęca, aby reklamacje przesyłać na adres e-mail: kontakt@alproranki.alpro.com  jest to najszybszy sposób komunikacji, k...
	4.2.1. osobiście (na piśmie) w siedzibie Organizatora (Albedo Marketing sp. z o.o., ul. Góralska 3, 60-623 Poznań, w dni robocze od poniedziałku do piątku od 9:00 do 17:00) z dopiskiem „Reklamacja –  ALPROranki w Biedronce” lub
	4.2.2. listownie (sugerowana forma: przesyłka rejestrowana) na adres siedziby Organizatora z dopiskiem na kopercie „Reklamacja - ALPROranki w Biedronce”.

	4.3. Zgłoszenie reklamacyjne powinno zawierać: imię i nazwisko Uczestnika, adres e-mail podany w Formularzu zgłoszeniowym, adres korespondencyjny – tylko jeśli Uczestnik chce otrzymać odpowiedź na reklamację listownie, jak również wskazanie przyczyny ...
	4.4. Osoba składająca reklamację zostanie poinformowana o sposobie rozstrzygnięcia reklamacji na adres e-mail podany w reklamacji (a w przypadku, gdy podała adres korespondencyjny – również listownie na ten adres) w terminie 14 dni od daty dostarczeni...
	4.5. Decyzje w sprawie reklamacji są ostateczne. Postępowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wyłącza prawa Uczestnika do niezależnego od postępowania reklamacyjnego dochodzenia roszczeń na drodze postępowania sądowego.

	5. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
	5.1. Dane osobowe Uczestników są przetwarzane na podstawie przepisów powszechnie obowiązującego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, tzn. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizyczny...
	5.2. Administratorem danych osobowych Uczestników Promocji jest Danone spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa (e-mail: iod.danone@danone.com). Administrator wyznaczył  Inspektora Ochrony Danych, z którym można się ...
	5.3. Administrator przetwarza dane Uczestników w zakresie danych o uczestnictwie w Promocji oraz dane Uczestników, którzy złożyli reklamację, w zakresie dobrowolnie podanym przez Uczestników.
	5.4. Więcej informacji o regułach przetwarzania danych osobowych na potrzeby przeprowadzenia Promocji znajduje się w załączniku do Regulaminu.

	6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
	6.1. Promocja przeprowadzana jest w Polsce. Wszelkie pytania dotyczące zasad przeprowadzania Promocji należy kierować na adres siedziby Organizatora lub na adres: kontakt@alproranki.alpro.com w temacie maila podając: „Promocja - ALPROranki w Biedronce”.
	6.2. W sytuacji powzięcia wątpliwości co do zgodności postępowania Uczestnika z Regulaminem, Organizator ma prawo prowadzić postępowanie wyjaśniające mające na celu usunięcie ww. wątpliwości. W tym celu może żądać od Uczestnika złożenia określonych oś...
	6.3. W każdym przypadku naruszenia postanowień Regulaminu przez Uczestnika Organizator uprawniony jest do wykluczenia go z udziału w Promocji. Organizator ma prawo do wykluczenia z udziału w Promocji Uczestników, którzy w szczególności:
	6.3.1. prowadzą działania sprzeczne z prawem, a w szczególności, gdy godzą swym zachowaniem w interesy osób trzecich;
	6.3.2. prowadzą jakiekolwiek działania, które mają na celu obejście Regulaminu lub zabezpieczeń lub zasad funkcjonowania Promocji, po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego potwierdzającego ww. przypuszczenie.

	6.4. Nagrody osób wykluczonych z Promocji, po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego, lub nagrody niewydane w Promocji pozostają własnością Organizatora.
	6.5. Promocja nie jest grą losową, zakładem wzajemnym, grą w karty ani grą na automatach, których wynik zależy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych.
	6.6. Promocja – jako sprzedaż premiowa – realizowana jest przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają właściwe przepisy Kodeksu cywilnego i in...
	6.7. Regulamin Promocji jest jawny i dostępny na Stronie internetowej Promocji.
	6.8. Uczestnik przystępując do Promocji powinien zapoznać się z treścią Regulaminu. Uczestnik zobowiązuje się do przestrzegania zawartych w nim zasad jak również potwierdza, iż spełnia wszystkie warunki, które uprawniają go do udziału w Promocji.
	6.9. Organizator ma możliwość dokonania zmiany Regulaminu i warunków Promocji w okresie jej trwania, jeżeli jest to uzasadnione celem Promocji i nie wpłynie na pogorszenie warunków uczestnictwa, z tym, że zmiany te nie mogą naruszać praw już nabytych ...
	6.10. Uprawnienia wynikające z uczestnictwa w Promocji nie mogą być przeniesione przez Uczestnika na osobę trzecią.
	6.11. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają właściwe przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego i innych ustaw.


