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Informacion para empresas — Pago de haberes

A) Apertura de Cuenta Banco Falabella

e Las empresas pueden solicitar apertura de cuentas masiva para que sus colaboradores reciban su abono de sueldo (Ver
Anexol)
e El pago de haberes se realiza en una Cuenta Banco Falabella

e Encaso no se realice la apertura de cuentas de manera masiva, el colaborador puede acercarse a cualquier oficina de
Banco Falabella a nivel nacional para aperturar su Cuenta Banco Falabella. Asi como también el empleador puede
solicitar la atencidn corporativa de Banco Falabella a cargo de un equipo especializado con escritorio movil, este equipo
se encarga de acudir a la empresa para realizar la creacion y/o traslados de cuentas de los colaboradores.

* Encaso el colaborador ya se cliente de Banco Falabella, también puede abrir su Cuenta Banco Falabella mediante su
App o Banca por Internet.

e El colaborador debe compartir su nimero de cuenta a su empleador para solicitar el traslado de sueldo a su Cuenta
Banco Falabella.

B) Pago de haberes

Tenemos a tu disposicion 2 formas para realizar el pago de la planilla correspondiente al pago de haberes.

1. Via Plataforma Web Extranet

Este canal es de uso exclusivo para los clientes afiliados a la plataforma, por lo que, si aun no cuentas con tu usuario,
te recordamos realizar el registro de tu empresa en nuestra plataforma: https://extranet.bancofalabella.pe/login

Horarios de corte:

Horario Abono

Hasta las 18.00hrs ‘ Mismo dia - (Dia D)

Desde las 18.01hrs ‘ Dia util siguiente - ( Dia D+1)

Por la plataforma Extranet podras realizar el depdsito de las siguientes maneras:

1.1 Cuenta corriente
Puedes realizar el depdsito respectivo en las siguientes cuentas corrientes de Banco Falabella en BCP, BBVA,
IBK y Scotiabank. Luego realizar la carga de tu planilla en Plataforma Extranet.

Num. Cuenta

Bancos Moneda Num. Cuenta .
Interbancario (CCl)
Banco de Crédito Soles 193-2080189-0-08 002 193 00208018900816
(BCP)
Délares 193-2070575-1-07 002 193 00207057510719
Soles 0011-0708-0100001232-56 011-708-000100001232-56
Banco Continental
(BBVA)
Délares 0011-0708-0100001259-59 011-708-000100001259-59
Soles 200-3000886759 003-200-003000886759-37
Banco Interbank
Délares 045-3000886770 003-045-003000886770-24
Soles 000-9976981 009 170 000009976981 22

Scotiabank Peru
Ddlares

000-4229721

009170-000004229721-28



1.2 Pago en efectivo en nuestras oficinas
Puedes acercarte a cualquiera de las oficinas a nivel nacional para realizar el abono en efectivo. Luego realizar
la carga de tu planilla en Plataforma Extranet.

Importante:

o No olvides revisar tus credenciales de acceso y de tener cualquier consulta comunicarte con nosotros a
través del buzdn (soporteempresasbf@bancofalabella.com.pe)

o Te informamos que la carga de las remuneraciones de tus colaboradores solo se podra realizar desde la
Plataforma Extranet.

2 Via transferencia interbancaria:
Puedes utilizar los sistemas de planillas electrénicas que ofrecen otros bancos para realizar transferencias
interbancarias a las cuentas de tus colaboradores.

Plazo de Procesamiento de la transferencia segtin la Cdmara de Compensacién Electrénica

Transferencia registrada De estar conforme, el abono
en el banco de origen en banco destino sera:
De A De A
Primer Turno 06:00 p.m. 11:00 a.m. 02:00 p.m. 03:00 p.m.
(Dia anterion (Dia Actual) (Dia Actual) (Dia Actual)
11:00 a.m. 02:00 p.m. 04:30 p.m. 05:30 p.m.
Segundo Turno
(Dia Actual) (Dia Actual) (Dia Actual) (Dia Actual)
02:00 p.m. 06:00 p.m. 09:00 a.m. 10:30 a.m.
Tercer Turno
(Dia Actual) (Dia Actual) (Dia Siguiente) (Dia Siguiente)

Notas: Tener en cuenta que la Cdmara de Compensacion Electrénica no trabaja dias sdbado, domingo, feriados
ni dias puentes del sector publico y que se cobrara una comisién por la transferencia

Anexo 1

Apertura Masiva de Cuentas

Tener en cuenta el siguiente flujo y consideraciones para solicitar la apertura masiva de cuentas

e Lasolicitud debe enviarse desde el correo oficial de la empresa.

e Adjuntar el archivo Excel con los datos de los colaboradores, siguiendo la plantilla de creacion masiva.

e Se debe enviar la informacion por correo con la siguiente estructura de asunto:

APERTURA MASIVA - RUC DE LA EMPRESA_NOMBRE DE LA EMPRESA.

e El nombre del archivo Excel debe ser con la siguiente estructura: RUC DE LA EMPRESA_NOMBRE DE LA
EMPRESA.

e Horario limite de envio: hasta las 4:30 p.m. para ser atendido el mismo dia. ¢ (Revisa en la parte
inferior el detalle de horarios y dias)

e Tiempo de procesamiento: hasta 2 dias habiles.



*IMPORTANTE: El formato debe estar correctamente llenado, sin nimero de documentos duplicados.
El correo debe ser dirigido a:

Walter Torrico (wtorricof@bancofalabella.com.pe) - Productos Financieros.

Nicolle Sanchez (nsanchezb@bancofalabella.com.pe) Productos Financieros.

Con copia a:
Andrea Duthurburu (aduthurburup@bancofalabella.com.pe) Productos Pasivos.

Fechas y horarios de atencion:

Lunes a Miércoles

Actividad Hora inicio Hora fin

o Recepcién de Base 16: 30 P.M. (PP
DIA1 de Creacién Masiva
De Cuentas

Envio de Cuentas 9:00 A.M. (PP 12: 00 P.M. (PE)
Creadas

DIA 2

Envio de CCl de 9:00 A.M. (PP 12: 00 P.M. (PP
las Cuentas
Creadas

DIA 3

Actividad Hora inicio Hora fin

o Recepcién de Base 16: 30 P.M. (PP
DIA1 de Creacién Masiva
De Cuentas

DIA 2 Envio de Cuentas 9:00 A.M. (PB 12: 00 P.M. (PE)
Creadas

DIA 5 Envio de CCl de 9:00 A.M. (PP 12: 00 P.M. (PP
las Cuentas

(Lunes) Creadas




Viernes

Actividad Hora inicio Hora fin
- Recepciéon de Base
DIA1 de Creacién Masiva - 16: 30 P.M. (PE)
De Cuentas
DIiA 4 Envio de Cuentas 9:00 A.M. (PB 12: 00 P.M. (PE)
(Lunes) Creadas
Envio de CCl de las 9:00 A.M. (PB 12: 00 P.M. (PE)
Cuentas Creadas
Sabado
Actividad Hora inicio Hora fin
- Recepcién de Base
DIA1 de Creacion Masiva - -
De Cuentas
DIiA 4 Envio de Cuentas 9:00 A.M. (PE 12: 00 P.M. (PE)
(Martes) Creadas
Envio de CCl de las 9:00 A.M. (PE) 12: 00 P.M. (PE)

Cuentas Creadas
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