
 
 

Hoja Resumen -Contrato de Tarjeta de Crédito y Cuenta Corriente 

TARJETA CMR VISA BÁSICA (1)- TARJETA CMR VISA – TARJETA CMR VISA PLATINUM - TARJETA 

CMR VISA SIGNATURE 

Este documento tiene información importante, le recomendamos leer detenidamente y consultarnos ante cualquier duda. 
Al firmarlo está aceptando las condiciones que este contiene. 

 

Características Generales de su Tarjeta Crédito(2) 

Línea de Crédito S/.  

Fecha de Pago (Periodicidad mensual)   

 

TCEA máxima  (3) aplicable  

bajo sistema revolvente 

CMR VISA BASICA 125.21% 

CMR VISA 139.57% 

CMR PLATINUM 164.09% 

CMR SIGNATURE 183.82% 

Tasas de Interés Fija Efectiva Anual (360 días) 

 

Compras en revolvente 

CMR VISA BASICA 83.4% 
CMR VISA 83.4% 
CMR PLATINUM 79.9% 

CMR SIGNATURE 75.9% 

 
Compras en cuotas 

CMR VISA BASICA  
83.4% 

CMR VISA 

CMR PLATINUM 

CMR SIGNATURE 

Compras en cuotas en Falabella, Tottus, Sodimac, Maestro y Linio 

-Mercadería General 83.40% 

-Muebles/Colchones / 
Electro/ Cómputo 

De 2 a 11 cuotas 83.40% 

De 12 cuotas a más 41.30% 

Disposición de Efectivo 
Los limites por cajero automático por día son de S/ 3,000 y 
USD 1,000. Incluye el uso en casinos y casas de juego 

CMR VISA BÁSICA  
83.40% CMR VISA 

CMR PLATINUM 

CMR SIGNATURE 75.10% 

Pago Diferido 83.4% 

 

Cambio a cuotas de Compras en Revolvente (4) 

CMR VISA BASICA  

83.4% 
CMR VISA 

CMR PLATINUM 

CMR SIGNATURE 

Refinanciación 
<= 60 días mora Mínima 12.55% 

Máxima 83.7% 

>60 días mora Mínima 12.55% 
Máxima 83.7% 

Recalendarización 42.41% 
 

Tasas de interés Moratorio en caso de incumplimiento en los pagos 

Tasa de interés moratorio nominal anual  11.78% 
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    CLIENTE 

Vigente hasta el 31.10.2022 



Comisiones 

Categoría Denominación Monto 

Membresía Anual 
 

Revisa las opciones de exoneración parcial o total de 
la comisión de membresía 
en www.bancofalabella.pe/faqs 

CMR VISA BÁSICA Sin Costo 

CMR VISA S/ 69.00 

CMR PLATINUM S/ 190.00 

CMR SIGNATURE S/ 290.00 

 
Uso de Canales 
Recuerda: La disposición de efectivo (Rapicash) es 
GRATUITA en nuestra Web, App y Plataformas en 
Oficinas. 

 Uso de Cajero Automático 

(Cajeros propios y otras redes) 

 Uso de Cajero /Agente corresponsal. 

 Operación en Ventanilla. 

 
4.99% del monto retirado 
(mínimo S/15 – máximo 

S/50) (**) 
 

Servicios asociados a la Tarjeta de Crédito Por envío físico de estado de cuenta. S/10.00 (Mensual) 

Entrega de tarjetas o dispositivo a solicitud 
Por pérdida de la Tarjeta de Crédito. Por robo(5) o  
fraude no habrá cobro. 

Reposición de Tarjeta de crédito o 
dispositivo. 

 
S/ 20.00 (Por operación) 

Servicio brindado a solicitud 
del cliente. 

Duplicado de Contrato, Estado de Cuenta u 
otro documento. 

S/ 5.50 (Por Operación) 

Servicios asociados a la Tarjeta de Crédito 
Por Servicio por cambio de moneda por las 
transacciones internacionales en moneda diferente al 
Dólar Americano y/o compras realizadas en Perú 
procesadas fuera del país. 

 
 

Conversión de moneda 

 

 
3% (Por operación) 

Servicios brindados a solicitud del cliente 
Recuerda: que si pagas con alguna cuenta de ahorro 
de Banco Falabella a través de App Banco Falabella o 
Banca Internet, no tiene costo. 

Transacciones a través de otras instituciones 
(Pago de Tarjeta de Crédito mediante 
transferencia interbancaria) 
 

 

S/2.90 (Por operación) 

Servicios brindados a solicitud del cliente 
Recuerda: que si pagas con alguna cuenta de ahorro 
de Banco Falabella a través de App Banco Falabella o 
Banca Internet, no tiene costo. 

Transacciones a través de otras instituciones 
(Pago de Tarjeta de Crédito en App Banco 
Falabella y web con tarjetas de débito de otros 
bancos y a través de agentes Kasnet) (**) 
 

 

S/2.90 (Por operación) 

 

Gastos 

 

Seguro de Desgravamen Tarjeta de Crédito CMR 
3.99%(*)  

Monto Máximo S/11.90 

Póliza N° 7417200151 provista por Cardif BNP Paribas. 

 (*) Del promedio diario de la deuda que mantengas durante tu periodo de facturación.  
 (**) Incluye Rapicash y Crédito efectivo 
Notas: 

1. El Cliente declara haber sido previamente informado por EL BANCO respecto de la Tarjeta CMR Visa Básica, que no cuenta con  comisión de membresía. Asimismo, el Cliente 
declara conocer que la Tarjeta CMR Visa Básica no aplica para descuentos o promociones en establecimientos físicos o virtuales. El Cliente declara haber elegido de forma voluntaria 
la Tarjeta de Crédito indicada en su Contrato de Tarjeta de Crédito y Cuenta Corriente. 

2. Servicio adicional Sobregiro no disponible por ahora. 
3. TCEAS Máximas calculadas considerando la TEA máxima aplicable: 83.4% Ejemplo: Consumo S/ 1000, plazo 12 meses, con envío virtual de estado de cuenta mensual, 

membresía anual tarjeta CMR Visa S/ 69, membresía anual tarjeta CMR Platinum S/ 190, membresía anual tarjeta CMR Signature S/ 290, seguro Desgravamen mensual 
3.99%, máximo S/11.90 aplica interés moratorio. Año 360 días, ITF 0.005%. Información difundida de acuerdo al Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado 
vigente.  

4. El cambio a cuotas de compras en revolvente aplica siempre que la compra en revolvente se encuentre confirmada (procesada). Aplica para clientes al día. 
5. Para exoneración debe presentarse la respectiva denuncia policial. 
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Información Importante: 

 Micropagos: Permite realizar pagos por montos menores o iguales a S/ 150, con las Tarjetas de Crédito y Débito VISA, sin presentar identificación, usar la clave secreta, firmar voucher 
o emplear otro factor de autenticación, en los giros de negocio afiliados al  micropago que estarán indicados en la web bancofalabella.pe/faqs 

 Para conocer el Programa de Recompensas CMR Puntos, las formas de acumulación por cada tipo de Tarjeta, beneficios, condiciones de canje ingresa a bancofalabella.pe/cmr-
puntos. 

 Gastos Notariales, gastos de cobranzas judicial y extrajudicial y otros gastos podrán ser cargados en su cuenta en los montos que serán determinados por el Banco en el momento de 
su aplicación. 

 Consulta nuestros tarifarios en la web www.bancofalabella.pe/tasas-tarifasy agencias a nivel nacional. 

 Ante el incumplimiento del pago según las condiciones pactadas, se procede a realizar el reporte con la calificación correspondiente a la Central de Riesgos 

 

Límites para el retiro de Rapicash por canal: 
 

 

Canal 
Monto Máximo 
por día 

Máximo de 
operaciones por 

día 

 

Observación 

Cajero Automático 
RED F, Globalnet y 
Otros bancos. 

Hasta S/ 3,000 
 

 
dos operaciones: 

por día y por 
canal 

Límite por día, realízalo empleando tu tarjeta de 
crédito e ingresando tu clave de 4 dígitos 

Retail 
Falabella, Tottus hasta S/ 5,000  

Límite por día 
Sodimac, Maestro hasta S/ 3,000 

Sucursales  
Hasta S/ 10,000 

App 

Web 
Límite por día, realízalo empleando tu clave 
internet de 6 dígitos 

NOTA: Los montos máximos de retiro no son acumulativos; es decir, puedes retirar el importe máximo en Red F (nuestros Cajeros Automáticos) 

y/o el importe máximo en Globalnet. 

 
Seguro de desgravamen 

Las principales coberturas y exclusiones del seguro de desgravamen son: 

 

COBERTURAS 
PRINCIPALES 

SUMA ASEGURADA BENEFICIARIOS 
CONDICIONES DEL 

SEGURO 

 
Fallecimiento 

Saldo deudor del asegurado (tarjeta de crédito) al 
momento del fallecimiento del asegurado hasta un 
monto máximo de S/ 100,000.  

 
 
 

Banco Falabella 
Perú S.A 

Periodo de Carencia: No 
aplica Deducible: No aplica. El 
pago de la suma asegurada 
implica el término del contrato 
del Seguro. Después de los 6 
primeros meses de vigencia 
del seguro no aplica la 
exclusión de preexistencia por 
Enfermedad ni se requiere 
Historial Clínica 

Invalidez Total y 
Permanente por 
Enfermedad o Accidente 

Saldo deudor del asegurado (tarjeta de crédito) a la 
fecha en la que se determine la condición de invalidez 
total y permanente por la autoridad competente, hasta 
un monto máximo de S/100,000. 

 

Exclusiones de las coberturas principales: 

 Preexistencias a la fecha de celebración del Contrato de Seguros y/o enfermedades manifestadas durante el periodo de Carencia. 

 Guerra externa, invasión u operaciones bélicas (al margen de que exista o no declaración de guerra), actos hostiles de 
entidades soberanas o del gobierno, guerra civil, rebelión, sedición, motín, tumulto popular, vandalismo, guerrilla, terrorismo, 
huelga, revolución, insurrección, conmoción civil que adquiera las proporciones de un levantamiento poder militar o usurpado o ley 
marcial o confiscación por orden de un gobierno o autoridad pública. 

 
Podrás encontrar otras coberturas y detalle de éstas y otras exclusiones en la Solicitud – Certificado de Seguro de Desgravamen CMR 
(Nro. Póliza Soles:7417200151) 
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Medidas de Seguridad para el uso de tu tarjeta de crédito 

 Firma tu tarjeta en el reverso tan pronto te sea entregada. 

 Evita escribir tu clave secreta, así como compartirla con terceras personas. 

 No aceptes ayuda de terceros para efectuar transacciones en los cajeros automáticos. 

 No pierdas de vista la Tarjeta cuando realices pagos en cualquier establecimiento. 

 No abras correos electrónicos de dudosa procedencia. 

 No ingreses a links que guíen a la página web del Banco. 

 En caso de pérdida, robo de la Tarjeta o de la información contenida en ella, comunícate con nuestra Banca Telefónica al: 01 

615-4300 (Lima y Provincias). 

Declaro haber recibido, leído y revisado la Hoja Resumen que contiene el tarifario vigente hasta el 31/10/2022, el contrato de la Tarjeta de 

Crédito y Cuenta Corriente, el certificado de seguro de desgravamen y las recomendaciones de uso de la tarjeta; asimismo declaro que todas 

mis dudas fueron absueltas y firmo con conocimiento pleno de las condiciones establecidas y como constancia de recepción de dichos 

documentos. 
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Hoja Resumen-Contrato de Tarjeta de Crédito y Cuenta Corriente 

TARJETA CMR VISA BÁSICA (1)- TARJETA CMR VISA – TARJETA CMR VISA PLATINUM - TARJETA 

CMR VISA SIGNATURE 

Este documento tiene información importante, le recomendamos leer detenidamente y consultarnos ante cualquier duda. 
Al firmarlo está aceptando las condiciones que este contiene. 

 

Características Generales de su Tarjeta Crédito(2) 

Línea de Crédito S/.  

Fecha de Pago (Periodicidad mensual)   

 

TCEA máxima  (3) aplicable  

bajo sistema revolvente 

CMR VISA BASICA 130.40% 

CMR VISA 144.82% 

CMR PLATINUM 169.44% 

CMR SIGNATURE 189.26% 

Tasas de Interés Fija Efectiva Anual (360 días) 

 

Compras en revolvente 

CMR VISA BASICA  
 

87.91% 

CMR VISA 
CMR PLATINUM 

CMR SIGNATURE 

 
Compras en cuotas 

CMR VISA BASICA  
87.91% CMR VISA 

CMR PLATINUM 
CMR SIGNATURE 

Compras en cuotas en Falabella, Tottus, Sodimac, Maestro, Falabella.com 

-Mercadería General 87.91% 

-Muebles/Colchones / Electro/ 
Cómputo / Pisos y 
Materiales de Construcción 

De 2 a 11 cuotas 87.91% 

De 12 cuotas a más 41.30% 

Disposición de Efectivo 
Los limites por cajero automático por día son de S/ 3,000 y 
USD 1,000. Incluye el uso en casinos y casas de juego 

CMR VISA BÁSICA Mínima: 
49.9% 

Máxima: 
87.91% 

CMR VISA 
CMR PLATINUM 
CMR SIGNATURE 

Pago Diferido 87.91% 

 

Cambio a cuotas de Compras en Revolvente (4) 

CMR VISA BASICA  

87.91% 
CMR VISA 

CMR PLATINUM 

CMR SIGNATURE 

Refinanciación 
Mínima 12.55% 
Máxima 87.91% 

Recalendarización 42.41% 
 

Tasas de interés Moratorio en caso de incumplimiento en los pagos 

Tasa de interés moratorio nominal anual  12.38% 

  
 
 
 
                 HRTC -01112022 - Página 1-4 

    CLIENTE 

Vigente desde el 01.11.2022 



Comisiones 

Categoría Denominación Monto 

Membresía Anual 
 

Revisa las opciones de exoneración parcial o total de 
la comisión de membresía 
en www.bancofalabella.pe/faqs 

CMR VISA BÁSICA Sin Costo 

CMR VISA S/ 69.00 

CMR PLATINUM S/ 190.00 

CMR SIGNATURE S/ 290.00 

 
Uso de Canales 
Recuerda: La disposición de efectivo (Rapicash) es 
GRATUITA en nuestra Web, App y Plataformas en 
Oficinas. 

 Uso de Cajero Automático 

(Cajeros propios y otras redes) 

 Uso de Cajero /Agente corresponsal. 

 Operación en Ventanilla. 

 
4.99% del monto retirado 
(mínimo S/15 – máximo 

S/50) (**) 
 

Servicios asociados a la Tarjeta de Crédito Por envío físico de estado de cuenta. S/10.00 (Mensual) 

Entrega de tarjetas o dispositivo a solicitud 
Por pérdida de la Tarjeta de Crédito. Por robo(5) o  
fraude no habrá cobro. 

Reposición de Tarjeta de crédito o 
dispositivo. 

 
S/ 20.00 (Por operación) 

Servicio brindado a solicitud 
del cliente. 

Duplicado de Contrato, Estado de Cuenta u 
otro documento. 

S/ 5.50 (Por Operación) 

Servicios asociados a la Tarjeta de Crédito 
Por Servicio por cambio de moneda por las 
transacciones internacionales en moneda diferente al 
Dólar Americano y/o compras realizadas en Perú 
procesadas fuera del país. 

 
 

Conversión de moneda 

 

 
3% (Por operación) 

Servicios brindados a solicitud del cliente 
Recuerda: que si pagas con alguna cuenta de ahorro 
de Banco Falabella a través de App Banco Falabella o 
Banca Internet, no tiene costo. 

Transacciones a través de otras instituciones 
(Pago de Tarjeta de Crédito mediante 
transferencia interbancaria) 
 

 

S/2.90 (Por operación) 

Servicios brindados a solicitud del cliente 
Recuerda: que si pagas con alguna cuenta de ahorro 
de Banco Falabella a través de App Banco Falabella o 
Banca Internet, no tiene costo. 

Transacciones a través de otras instituciones 
(Pago de Tarjeta de Crédito en App Banco 
Falabella y web con tarjetas de débito de otros 
bancos y a través de agentes Kasnet) (**) 
 

 

S/2.90 (Por operación) 

 

Gastos 

 

Seguro de Desgravamen Tarjeta de Crédito CMR 
3.99%(*)  

Monto Máximo S/11.90 

Póliza N° 7417200151 provista por Cardif BNP Paribas. 
 (*) Del promedio diario de la deuda que mantengas durante tu periodo de facturación.  
 (**) Incluye Rapicash y Crédito efectivo 

Notas: 
6. El Cliente declara haber sido previamente informado por EL BANCO respecto de la Tarjeta CMR Visa Básica, que no cuenta  con comisión de membresía. Asimismo, el Cliente 

declara conocer que la Tarjeta CMR Visa Básica no aplica para descuentos o promociones en establecimientos físicos o virtuales. El Cliente declara haber elegido de forma voluntaria 
la Tarjeta de Crédito indicada en su Contrato de Tarjeta de Crédito y Cuenta Corriente. 

7. Servicio adicional Sobregiro no disponible por ahora. 
8. TCEAS Máximas calculadas considerando la TEA máxima aplicable: 83.4% Ejemplo: Consumo S/ 1000, plazo 12 meses, con envío virtual de estado de cuenta mensual, 

membresía anual tarjeta CMR Visa S/ 69, membresía anual tarjeta CMR Platinum S/ 190, membresía anual tarjeta CMR Signature S/ 290, seguro Desgravamen mensual 
3.99%, máximo S/11.90 aplica interés moratorio. Año 360 días, ITF 0.005%. Información difundida de acuerdo al Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado 
vigente.  

9. El cambio a cuotas de compras en revolvente aplica siempre que la compra en revolvente se encuentre confirmada (procesada). Aplica para clientes al día. 
10. Para exoneración debe presentarse la respectiva denuncia policial. 
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Información Importante: 

 Micropagos: Permite realizar pagos por montos menores o iguales a S/ 150, con las Tarjetas de Crédito y Débito VISA, sin presentar identificación, usar la clave secreta, firmar voucher 
o emplear otro factor de autenticación, en los giros de negocio afiliados al  micropago que estarán indicados en la web bancofalabella.pe/faqs 

 Para conocer el Programa de Recompensas CMR Puntos, las formas de acumulación por cada tipo de Tarjeta, beneficios, condiciones de canje ingresa a bancofalabella.pe/cmr-
puntos. 

 Gastos Notariales, gastos de cobranzas judicial y extrajudicial y otros gastos podrán ser cargados en su cuenta en los montos que serán determinados por el Banco en el momento de 
su aplicación. 

 Consulta nuestros tarifarios en la web www.bancofalabella.pe/tasas-tarifasy agencias a nivel nacional. 

 Ante el incumplimiento del pago según las condiciones pactadas, se procede a realizar el reporte con la calificación correspondiente a la Central de Riesgos 

 

Límites para el retiro de Rapicash por canal: 
 

 

Canal 
Monto Máximo 
por día 

Máximo de 
operaciones por 

día 

 

Observación 

Cajero Automático 
RED F, Globalnet y 
Otros bancos. 

Hasta S/ 3,000 
 

 
dos operaciones: 

por día y por 
canal 

Límite por día, realízalo empleando tu tarjeta de 
crédito e ingresando tu clave de 4 dígitos 

Retail 
Falabella, Tottus hasta S/ 5,000  

Límite por día 
Sodimac, Maestro hasta S/ 3,000 

Sucursales  
Hasta S/ 10,000 

App 

Web 
Límite por día, realízalo empleando tu clave 
internet de 6 dígitos 

NOTA: Los montos máximos de retiro no son acumulativos; es decir, puedes retirar el importe máximo en Red F (nuestros Cajeros Automáticos) 

y/o el importe máximo en Globalnet. 

 
Seguro de desgravamen 

Las principales coberturas y exclusiones del seguro de desgravamen son: 

 

COBERTURAS 
PRINCIPALES 

SUMA ASEGURADA BENEFICIARIOS 
CONDICIONES DEL 

SEGURO 

 
Fallecimiento 

Saldo deudor del asegurado (tarjeta de crédito) al 
momento del fallecimiento del asegurado hasta un 
monto máximo de S/ 100,000.  

 
 
 

Banco Falabella 
Perú S.A 

Periodo de Carencia: No 
aplica Deducible: No aplica. El 
pago de la suma asegurada 
implica el término del contrato 
del Seguro. Después de los 6 
primeros meses de vigencia 
del seguro no aplica la 
exclusión de preexistencia por 
Enfermedad ni se requiere 
Historial Clínica 

Invalidez Total y 
Permanente por 
Enfermedad o Accidente 

Saldo deudor del asegurado (tarjeta de crédito) a la 
fecha en la que se determine la condición de invalidez 
total y permanente por la autoridad competente, hasta 
un monto máximo de S/100,000. 

Exclusiones de las coberturas principales: 

 Preexistencias a la fecha de celebración del Contrato de Seguros y/o enfermedades manifestadas durante el periodo de Carencia. 

 Guerra externa, invasión u operaciones bélicas (al margen de que exista o no declaración de guerra), actos hostiles de 
entidades soberanas o del gobierno, guerra civil, rebelión, sedición, motín, tumulto popular, vandalismo, guerrilla, terrorismo, 
huelga, revolución, insurrección, conmoción civil que adquiera las proporciones de un levantamiento poder militar o usurpado o ley 
marcial o confiscación por orden de un gobierno o autoridad pública. 

 
Podrás encontrar otras coberturas y detalle de éstas y otras exclusiones en la Solicitud – Certificado de Seguro de Desgravamen CMR 
(Nro. Póliza Soles:7417200151) 
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Medidas de Seguridad para el uso de tu tarjeta de crédito 

 Firma tu tarjeta en el reverso tan pronto te sea entregada. 

 Evita escribir tu clave secreta, así como compartirla con terceras personas. 

 No aceptes ayuda de terceros para efectuar transacciones en los cajeros automáticos. 

 No pierdas de vista la Tarjeta cuando realices pagos en cualquier establecimiento. 

 No abras correos electrónicos de dudosa procedencia. 

 No ingreses a links que guíen a la página web del Banco. 

 En caso de pérdida, robo de la Tarjeta o de la información contenida en ella, comunícate con nuestra Banca Telefónica al: 01 

615-4300 (Lima y Provincias). 

 

Declaro haber recibido, leído y revisado la Hoja Resumen que contiene el tarifario que entrará en vigencia el 01/11/2022, el contrato de la 

Tarjeta de Crédito y Cuenta Corriente, el certificado de seguro de desgravamen y las recomendaciones de uso de la tarjeta; asimismo declaro 

que todas mis dudas fueron absueltas y firmo con conocimiento pleno de las condiciones establecidas y como constancia de recepción de 

dichos documentos 
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