Avbestallningsforsakring

Faktablad for forsékringsprodukter

Foretag: AWP P&C S.A. - Dutch Branch, under foretagsnamnet Allianz Travel Europe,
foretagsregistreringsnummer No 33094603 ar registrerade hos den nederlandska
finansmarknadsmyndigheten (AMF) nr 12000535 och &ven auktoriserat av den franska tillsyns- och
avvecklingsmyndigheten (“L’Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution”).

Produkt: TUI Avbestallningsforsakring

| dettadokumenttillhandahalls en sammanfattning av den viktigasteinformationen om forsakringsproduktendock utan hansyn till dina
specifikakrav och behov. De fullstandigaforsakringsvillkoren aterfinns i forséakringsbrevetvilket du borlasanoggrant fo r att forsakradig
om attdu har det skydd du behover. Fullstandig information infér slutande av avtal och avseende avtalet tillhandahalls i do kument
relateradetill TUL.

Vilken typ av forsakring handlar det om?

Detta ar en avbokningsforsakring som tacker avbokningar av privata nojesresor. Du har tackning for det belopp som inte aterbetalas av TUI
om du av ndgon anledning inte kan dka pa en resa och maste avboka den innan avresedatumet. De omstandigheter som &r giltiga anges i

forsakringsvillkoren.

le‘ Vad ingar i forsakringen?

Vad ingar inte i férsakringen?

v Installning av resa - Forlusttill folid av férbetalda resor och % Skadeanmélningar for vilka du inte kan tilhandahalla

logi som du bokat genom TUI om du maste stélla in din resa tillrackligt med bevis.

pa grund av nagon av de specificerade skalen. Upp till max < u . .

SEK 50 000 per person. Mer an det maximala ersattningsbeloppet.

v Du eller en medresenir f&r radet att inte resa av en likare % Forlust som inte direkt tacks av villkoren idenna forséakring
pa grund av skada eller sjukdom (inklusive diagnos av en sa som kostnad for att bestélla ett medicinskt- eller
epidemi eller en pandemisk sjukdom sasom COVID-19). dodsintyg som styrker ditt krav.

v Dodsfall somdrabbar dig eller en medresenar (inklusive % Avbokning av delar av din resa som inte &r bokade genom

diagnos av en epidemi eller en pandemisk sjukdom sdsom
COVID-19).

v Dodsfall eller livshotande skada/sjukdom (inklusive diagnos

och sjukhusvistelse pa grund av epidemi eller en pandemisk
sjukdom sdsom COVID-19) hos ndgon som du skulle bo hos,

en naraslakting eller affarskollegatill dig eller en medresenar.

v Du eller en medresendr &r i karantan fore er resa genom att
bestalla eller ett annat krav fran en regering eller offentlig
myndighet, baserat pa deras misstankar om att du eller en
medresenar, framfor allt, har utsatts for en smittsam sjukdom.

v Du eller en medresenar far radet attinte resa av en lakare pa
grund av graviditet.

v Du eller en medresenar kan inte uppfyllatransportérens
transportvillkor pa grund av graviditet som du fick kannedom
efter att du kdpt din forsékring.

v Du eller en medresenéar kallas in for jurytjanstgoring i Sverige
eller som vittne i domstol i Sverige.

v Polisen behdéver dig eller en medresenar efter ett inbrott eller
en skada orsakad av allvarlig brand, storm, éversvamning,
explosion, sattning, skadegorelse, nedfallna trad, olycka med
flygplan eller fordon i ditt hem eller deras hem eller normala
verksamhetsstélle i Sverige.

v Du maste géraom en tentamen som utgér en del av dina
heltidsstudier om du far veta att du underkandes vid den
forsta tentamen efter att du kopte din férsakring och
omtentamen planeras till ett datum under din resa eller under
de 2 veckorna direkt efter din hemkomst till Sverige.

v Din skilsméassa, hemskillnad eller avslutande av samboskap.

v" Du arbetar inom militaren, polisen, brandkaren, sjukvards-
eller ambulanstjanst och din arbetsgivare aterkallar din
tidigare avtalade tjanstledighet av operativa skal.

v Din arbetsléshet sominte férorsakats av dig.

Ingen sjalvrisk utgar.

TUI och for vilka du inte samtidigt kopt forsakring.

m Finns det nagra begransningar av

vad forsakringen tacker?
Forsakringen ar bara tillfallig for fastbosatta i Sverige.

Forsakringen galler endast om du &r 99 ar eller yngre pa
den dag da forsakringen tecknades.

Skadeanmalningar som ér relaterade till redan existerande
medicinska tillstdnd kan komma att nekas om du rest mot
din lakares rekommendation eller annu inte fatt dina
symtom diagnostiserade.

En resa som bokas for att vara langre &n 45 dagar, eller
antalet forsakrade dagar som kopts (beroende pa vilket
som ar kortare), omfattas inte av forsékringen.

Det finns allmdnna undantag som géller forsakringen i sin
helhetoch varje del innehaller undantag som galler for den
specifika delen. Till exempel skada orsakad av krig,
terrorism, epidemier/pandemier (savida annat inte
uttryckligen stipuleras), dina kriminella eller bedragliga
garningar eller anvéndning av alkohol eller droger.



Var galler forsékringen?

v" Avbokningar tacks for resor bokade i hela varlden (alla lander i hela varlden).

Forsakringen galler inte om du reser till ett omrade till vilket utrikesdepartementet, WHO eller ndgon regering eller annan officiell
myndighet avrétt allt, eller annat an helt nédvandigt, resande.

Vilka a&r mina skyldigheter?

For att undvika att férsakringen blir annullerad, skadeanmalningar nekade eller avslagnamaste du:
Nar du tar ut dennafdérsakring
- delge férsakringsholaget relevant, riktig och komplett information sa att de kan garantera forsakringen,
- pa begaran skicka kompletterande dokument till férsakringsbolaget, och
- betala din forsakringspremie i sin helhet.
Néar forsékringen trattikraft
- maste den forsékrade sa snart som mojligt delge forsakringsbolaget om det sker nagra férandringar som kan paverka
forsakringsskyddet.
Vid en skadeanm alan
- maste den forsékrade omedelbart efter en incident kontakta forsakringsbolaget for att framstélla sitt krav i enlighet med de allmanna
villkoren och till férsékringsbolaget skicka all dokumentation som &r nédvandig for att de ska kunna behandla &rendet, och
- informera forsakringsbolaget om det finns nagot dubbelt férsakringsskydd och om den foérséakrade har mottagit betalning fran nagot
annat forsakringsbolag, for hela eller delar av den anmélda skadan.

Nar och hur ska jag betala?

Du maste betala din forsakring i sin helhet for att vara skyddad. Allt forséakringsskydd kommer att upphéra om betalningen inte ar
fullsténdig eller avvisas, eller om férsakringen sags upp.

Din forsakringspremie kan betalas genom nagon av de olika betalningsalternativ som férsékringssaljaren erbjuder.

Nar borjar och slutar férsékringen galla?

Startdatum och slutdatum for din forsakrade resa anges idin forsakringsbekraftelse.

Avbestallningsforsakringen galler fran det utfardandedatum som visas pa din férsakringsbekraftelse, och avslutas nar den forsta delen av
dina forbetalda arrangemang (t.ex. transport eller boende) inleds.

m Hur kan jag saga upp avtalet?

Om forsakringsskyddet inte uppfyller dina behov ska du meddela TUI inom 14 dagar efter att du har betalat premien och fatt din
forsakringsbekraftelse.

Premien aterbetalas sdvida det inte & mindre &n 2 veckor kvar till avresedatumet eller om du har gjort en skadeanmalan eller avser att
gora en skadeanmalan. | dessa fall gors ingen aterbetalning.

Observera att din angerréatt upphor att galla efter denna inledande 14-dagarsperiod.

Ref: L.TULSE-04/21 Cancellation



