
 

 

FOGLIO INFORMATIVO 

 
SERVIZI DI DEPOSITO 
 

1.​ Sede centrale 

Scalable Capital Bank GmbH​
Seitzstr. 8e​
80538 - Monaco di Baviera​
Germania​
Sito internet: https://scalable.capital​
E-mail: service@scalable.capital​
Numero di telefono: +49 (0)89 / 215292740 

Iscritta nel registro delle imprese del Tribunale Locale di Monaco al numero HRB 217778 
ed iscritta a BaFin al n. ID 10141823 

Le autorità di vigilanza responsabili per l'autorizzazione nello Stato membro di origine 
sono: l'Autorità Federale di Vigilanza Finanziaria Tedesca (Bundesanstalt für 
Finanzdienstleistungsaufsicht – Bafin, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn, Germania e 
Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Francoforte sul Meno, Germania) e la Banca Centrale 
Tedesca (Deutsche Bundesbank, Wilhelm-Epstein-Str. 14, 60431 Francoforte sul Meno, 
Germania). 

2.​ Caratteristiche e rischi tipici dei servizi offerti 

2.1.​ Scalable Capital Bank GmbH (la “Banca” o “Scalable Capital”) offre alla propria clientela 
servizi di deposito. 

2.2.​ Per quanto attiene al deposito di liquidita’ del cliente o della cliente, la Banca detiene le 
somme da questi depositate per la detenzione, anche mediante dei fondi in uno o più 
conti fiduciari omnibus aperti e/o presso uno o più fondi del mercato monetario 
riconosciuti (attività fiduciaria). 

2.3.​ Per quanto concerne il deposito di titoli e strumenti finanziari del cliente o della cliente, 
la Banca presta il servizio di deposito in custodia e amministrazione degli strumenti 
finanziari.  

2.4.​ Nell'ambito dei servizi di deposito di liquidità, la Banca può offrire differenti tipi di conti 
deposito (i “Conti Deposito” o, singolarmente, un “Conto Deposito”). I tipi di Conti 
Deposito sono elencati nella relativa sezione “Condizioni Economiche”. 

2.5.​ Le caratteristiche dei Conti Deposito e’ il fatto che siano contratti con il quale la Banca 
custodisce i risparmi del cliente o della cliente e gestisce il denaro con una serie di 
servizi (e.g. versamenti e prelievi dal conto di riferimento del cliente o della cliente). ​
La caratteristica principale dei Conti Deposito è la natura di deposito giornaliero: le 
somme versate dal cliente o dalla cliente sono depositate con una scadenza fissata al 
giorno lavorativo successivo e si intendono tacitamente e automaticamente rinnovate di 
giorno in giorno.​
Essendo depositi con scadenza giornaliera, il cliente o la cliente mantiene la piena e 
continua disponibilità del proprio capitale. ​
Nei Conti Deposito, il capitale depositato puo’ generare interessi calcolati sui saldi liquidi 
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giornalieri, applicando il tasso di interesse tempo per tempo vigente (come indicato 
nell'apposita sezione "Condizioni Economiche" del presente documento).​
Il capitale vincolato genera interessi calcolati a un tasso creditore predeterminato per 
tutta la durata del vincolo. Le modalità e le tempistiche di liquidazione degli interessi 
sono indicate nell'apposita sezione "Condizioni Economiche". 

2.6.​ I Conti Deposito sono prodotti sicuri. Il rischio principale è il rischio di controparte, cioè 
l’eventualità che la Banca non sia in grado di rimborsare al cliente o alla cliente, in tutto o 
in parte, il saldo disponibile. ​
Per questa ragione la Banca aderisce al sistema di garanzia dei depositi 
Entschädigungseinrichtung deutscher Banken GmbH che assicura a ciascun cliente o a 
ciascuna cliente una copertura fino a 100.000,00 Euro per deposito.​
Altri rischi possono essere legati al deposito dei fondi dei clienti o delle clienti in uno o 
più conti fiduciari omnibus aperti e/o presso uno o più fondi del mercato monetario 
riconosciuti (attività fiduciaria). ​
Inoltre, i rischi tipici dei servizi di deposito sono il rischio di inflazione, di insolvenza, di 
tasso di interesse e di valuta. ​
Per ulteriori informazioni in ordine ai rischi, si prega di fare riferimento ai "Rischi 
dell’investimento" (disponibili sul sito a questo link: https://scalable.capital/documents  
o tramite le applicazioni mobili della Banca). 

2.7.​ Nell’ambito dei servizi di deposito di titoli e strumenti finanziari, la Banca si impegna a 
custodire ed amministrare, per conto del cliente o della cliente, titoli ed altri strumenti 
finanziari (azioni, obbligazioni, ETF, ecc.) (il “Conto Titoli”). 

2.8.​ Rispetto al Conto Titoli, tra i principali rischi a cui il cliente o la cliente è esposto/a, vanno 
tenuti presenti: la facoltà per la Banca di modificare le norme che regolano il servizio, la 
variazione sfavorevole del valore di mercato dei titoli detenuti, la diminuzione del valore 
di alcune categorie di strumenti finanziari che il cliente o la cliente può detenere nel 
Conto Titoli. 

3.​ Elenco completo delle condizioni economiche offerte ai Conti Deposito 

Nell’elenco che segue sono state riportate le più frequenti voci di costo sostenute da un 
cliente o una cliente medi titolari di Conti Deposito.​
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci 
escluse potrebbero essere importanti in relazione sia al singolo conto sia all’operatività 
del singolo cliente o della singola cliente.​
Prima di scegliere e firmare il contratto, è necessario leggere attentamente anche la 
sezione “Altre condizioni economiche”. 

Conti Deposito 

Voci di costo 

 
 
Spese fisse 

 
 
Gestione della 
liquidita’ 

Spese per l’apertura 
del conto 

0,00 EUR 

Canone annuo 0,00 EUR 

Numero di 
operazioni incluse 
nel canone annuo 

Illimitate 
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Spese annue per il 
conteggio di 
interessi e 
competenze 

0,00 EUR 

Home Banking Canone annuo per 
internet banking e 
phone banking 

0,00 EUR 

 
 
 
Spese variabili 

 
 
 
Gestione della 
liquidita’ 

Registrazione di 
ogni operazione non 
inclusa nel canone 
(si aggiunge al costo 
dell’operazione) 

0,00 EUR 

Invio estratto conto 
periodico 

0,00 EUR 

Interessi somme 
depositate 

Interessi sulla 
liquidita’ 
 
(Per ulteriori 
informazioni, 
si prega di 
consultare i 
tassi applicati 
sul sito 
https://it.scala
ble.capital/ade
guamento-int
eressi o la 
Mobile App di 
Scalable 
Capital) 

Tasso creditore 
annuo nominale 
 
 

Conto deposito non 
vincolato 

Il tasso di interesse 
applicato agli importi 
depositati sul Conto 
deposito non vincolato  è 
pari al tasso di deposito 
della Banca Centrale 
Europea (“BCE”) (TAN) 
meno 1,00 punti 
percentuali (spread).​
Il tasso di deposito della 
BCE è consultabile 
all'indirizzo 
www.ecb.europa.eu. 

Occasionalmente, per 
periodi di tempo limitati, 
possono essere applicati 
dei bonus al tasso di 
creditore nominale annuo. 
Le condizioni speciali 
relative ai bonus sono 
disponibili sul sito 
https://it.scalable.capital/a
deguamento-interessi e/o 
tramite le app di Scalable 
Capital. 
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Conto di 
compensazione 
 
Il Conto di compensazione 
non genera interessi. Il 
tasso d'interesse creditore 
nominale annuo sul Conto 
di compensazione è pari 
allo 0,00 punti 
percentuali.. 

Fidi e 
sconfinamenti 

Sconfinamenti 
in assenza di 
fido 

Tasso debitore 
annuo nominale 
sulle somme 
utilizzate  

Il tasso è variabile e viene 
calcolato aggiungendo 
uno spread di 10 punti 
percentuali al tasso della 
BCE. Il tasso viene 
adeguato mensilmente 
qualora il tasso della BCE 
subisca una variazione di 
almeno 0,05 punti 
percentuali. Non sono 
previste commissioni di 
apertura o altri oneri oltre 
agli interessi. ​
Per il corrente valore del 
tasso di interesse, si prega 
di fare riferimento ai tassi 
applicati sul sito web 
https://it.scalable.capital/a
deguamento-interessi o 
sull'app mobile di Scalable 
Capital. 

Commissioni Non applicate 

Altre spese Non applicate  

Capitalizzazione Periodicita’ 
 
(Per ulteriori informazioni, si prega di 
consultare anche  la capitalizzazione 
sul sito 
https://it.scalable.capital/adeguamen
to-interessi o la Mobile App di 
Scalable Capital) 

Conto deposito non 
vincolato 

Maturazione degli 
interessi: giornaliera, sul 
saldo di chiusura del 
Conto deposito non 
vincolato, calcolato su 
base annua civile. 

Pagamento degli interessi: 
mensile. 
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Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM), previsto dall’art. 2 della legge sull’usura (L. n. 
108/1996), relativo alle operazioni di apertura di credito puo’ essere consultato al 
seguente link https://scalable.capital/legal-information 

4.​ Altre condizioni economiche Conti Deposito 

Conti Deposito 

Spese tenuta conto 0,00 EUR 

Periodicita’ liquidazione Alla data di svincolo 

Periodo di maturazione degli 
interessi 

Dalla data di deposito alla data di svincolo 

Limite massimo degli interessi Illimitato  

Imposta di bollo Come da normativa tempo per tempo vigente 

5.​ Elenco completo delle condizioni economiche offerte al Conto Titoli 

Nell’elenco che segue sono state riportate le più frequenti voci di costo sostenute da un 
cliente o una cliente medi titolari di un Conto Titoli.​
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci 
escluse potrebbero essere importanti in relazione sia al singolo conto sia all’operatività 
del singolo cliente o della singola cliente. Prima di scegliere e firmare il contratto, è 
necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre condizioni economiche”. 

Conto Titoli 

Commissioni 

Gestione del Conto Titoli 0,00 EUR 

Spese 

Spese per apertura del Conto Titoli 0,00 EUR 

Spese per l’invio dell’estratto conto 
periodico 

0,00 EUR 

Trasferimento di titoli 0,00 EUR 
più eventuali costi sostenuti da terzi 

Esercizio di derivati, diritti di 
partecipazione agli utili/ certificati di 
partecipazione agli utili, diritti di 
conversione o di sottoscrizione 

9,99 EUR 
più eventuali costi sostenuti da terzi 

Biglietti d'ingresso all'Assemblea 
Generale annuale​
(se applicabile, compresa l'iscrizione 
nel registro dei soci) 

9,99 EUR 
più eventuali costi sostenuti da terzi, IVA inclusa 
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Modifica di depositario, di paese o di 
tipo di deposito 

24,99 EUR 
più eventuali costi sostenuti da terzi 

6.​ Altre condizioni economiche Conto Titoli 

Conto Titoli 

Spese per operazione 0,00 EUR 

Spese per invio elettronico 
comunicazioni periodiche 

0,00 EUR 

Imposta di bollo Come da normativa tempo per tempo vigente 

7.​ Diritto di recesso del cliente o della cliente e della Banca 

A meno che la Banca e il cliente o la cliente non abbiano concordato una durata o una 
clausola di risoluzione divergente, il cliente o la cliente può risolvere l'intero rapporto 
commerciale o singoli rapporti commerciali in qualsiasi momento senza rispettare un 
periodo di preavviso, e la Banca rispettando un preavviso di due (2) mesi. 

La comunicazione di risoluzione deve essere fornita in forma scritta su supporto 
durevole da entrambe le parti. Inoltre, il cliente o la cliente può dare avviso di risoluzione 
nell'Area Clienti della piattaforma. 

8.​ Tempi massimi per la chiusura del rapporto contrattuale 

Per la chiusura del rapporto con il cliente o la cliente puo’ essere necessaria la 
partecipazione di quest’ultimo/a, pertanto non e’ possibile per la Banca prevedere una 
tempistica massima per la chiusura del rapporto contrattuale con il cliente o con la 
cliente. 

9.​ Reclami 

Un (potenziale) cliente o una (potenziale) cliente può presentare gratuitamente un 
reclamo oralmente, per iscritto o elettronicamente.  

La Banca ha istituito una funzione di gestione dei reclami che è responsabile per l’analisi 
dei reclami. Questo è il dipartimento compliance.  

Il cliente o la cliente può raggiungerlo ai seguenti recapiti:  

Scalable Capital Bank GmbH ​
Compliance Department ​
Seitzstraße 8e, 80538 Monaco di Baviera, Germania ​
Email: reclami@scalable.capital​
PEC: reclami@pec.scalable.capital 

Dopo la presentazione del reclamo da parte del (potenziale) cliente o della (potenziale) 
cliente, si valuterà il contenuto del reclamo (questo può includere anche domande al 
cliente o alla cliente), si determinerà se l'insoddisfazione del cliente o della cliente è 
giustificata nella sua sostanza e, se necessario, i dipendenti responsabili elaboreranno 
una proposta di soluzione. Ciò è seguito da un confronto con un superiore. A seconda 
del tipo, del contenuto e della portata del reclamo, potrebbe essere necessario 
coinvolgere la funzione di gestione dei reclami in una fase iniziale.  
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Infine, viene fornito un riscontro al (potenziale) cliente, in cui la Banca comunica la 
propria posizione in merito al reclamo.  

Il periodo di elaborazione tra la presentazione di un reclamo e la fornitura del riscontro 
non dovrebbe normalmente superare i 15 giorni lavorativi.  

Qualora non sia possibile fornire alcuna risposta entro tale termine, la Banca informerà il 
reclamante dei motivi del ritardo e dei tempi di elaborazione previsti. 

Inoltre, i clienti e le clienti possono rivolgersi all'organo di reclamo dell'autorità di 
vigilanza nazionale competente che può anche prevedere una procedura di arbitrato.  

Indipendentemente dall’opzione di rivolgersi all'organo di reclamo dell'autorità di 
vigilanza nazionale competente, il (potenziale) cliente o la (potenziale) cliente è libero o 
libera di intentare un'azione civile a sua discrezione. 

Glossario 

Canone annuo Spese fisse per la gestione del conto. 
 

Disponibilità somme versate  Numero di giorni successivi alla data 
dell’operazione dopo i quali il cliente o la 
cliente può utilizzare le somme versate. 

Fido o affidamento  
 

Somma che la Banca si impegna a mettere a 
disposizione del cliente o della cliente oltre il 
saldo disponibile. 

Saldo disponibile  
 

Somma disponibile sul Conto Deposito, che il 
cliente o la cliente può utilizzare. 

Sconfinamento in assenza di 
fido e sconfinamento extra- 
fido 
 

Somma che la Banca ha accettato di pagare 
quando il cliente o la cliente ha impartito un 
ordine senza avere sul conto 
la disponibilità. 
Si ha sconfinamento anche quando la somma 
pagata eccede il fido utilizzabile. 

Spese per invio estratto conto 
periodico 
 

Commissioni che la Banca applica ogni volta 
che invia un estratto conto, 
secondo la periodicità e il canale di 
comunicazione stabiliti nel Contratto Cliente. 

Tasso creditore annuo 
nominale 
 

Tasso annuo utilizzato per calcolare 
periodicamente gli interessi sulle somme 
depositate (interessi creditori), che sono poi 
accreditati sul conto, al netto delle ritenute 
fiscali. 
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Tasso deposito BCE 
Il tasso, fissato dal Consiglio direttivo della 
Banca Centrale Europea, relativo alla linea di 
deposito, che le banche possono utilizzare 
per effettuare depositi presso l'Eurosistema a 
un tasso di interesse prestabilito. Il tasso della 
linea di deposito della BCE è consultabile 
all'indirizzo www.ecb.europa.eu. 

Tasso debitore annuo 
nominale sulle somme utilizzate 
 

Tasso annuo utilizzato per calcolare 
periodicamente gli interessi a carico del 
cliente o della cliente sulle somme utilizzate in 
relazione al fido e/o allo sconfinamento. 

Tasso Effettivo Globale Medio 
(TEGM) 
 

Tasso di interesse pubblicato ogni tre mesi dal 
Ministero dell’economia e 
delle finanze come previsto dalla legge 
sull’usura (L. n. 108/1996). 
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