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Make your business easier

Kundenportal MyUNTHA

In unserem digitalen Kundenportal 
MyUNTHA finden Sie alle relevanten 
Informationen über Ihren Zerkleinerer 
sowie umfangreiche Leistungen, digitale 
Services und Hilfestellungen. Auch das 
intelligente Assistenzsystem GENIUS ist 
dort eingebunden. 

Das Ziel von MyUNTHA ist es, alle  
Informationen und Serviceleistungen  
an einem Ort zu versammeln. So  
können Sie auf einer Plattform Daten 
aus GENIUS einsehen, anstehende  
Service- und Wartungsarbeiten planen, 
Ersatzteile identifizieren und bestellen  

und mit unserem Team in Kontakt treten. 

Durch diese Features stellen Sie den  
reibungslosen Betrieb Ihres Zerkleine-
rers sicher und holen das Maximum  
aus ihm heraus. 

	» Erfassung und Analyse von Betriebs- & Prozessdaten  
des Zerkleinerers

	» Automatisierte Reports mit allen relevanten Kennzahlen 
für eine kontinuierliche Überwachung aller Prozesse

	» Benachrichtigung bei Abweichungen und Hilfe bei  
der Problembehebung

Wartungsmanager

	» Identifikation von Ersatzteilen mit der  
Hilfe von 3D-Modellen

	» Service Anleitungen für den Tausch der  
erforderlichen Ersatzteile

	» Schnelle Lieferung für optimale Planungs- 
sicherheit

GENIUS

	» Vorausschauende Planung von Service- und  
Wartungseinsätzen

	» Lückenlose Dokumentation aller Wartungs- und 
Servicetätigkeiten

	» Reduktion der Betriebs- und Instandhaltungskosten 
durch Optimierung der Wartungsintervalle

Ersatzteilekatalog & Online-Shop
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UNTHA Zerkleinerer bestehen aus einer 
Vielzahl an Einzelteilen. Vor allem hoch 
beanspruchte Teile unterliegen dabei 
einem natürlichen Verschleiß. Um den 

Weg zum benötigten Ersatzteil so ein-
fach wie möglich zu gestalten, stellt 
Ihnen der Ersatzteilkatalog ein 3D- 
Modell Ihres Zerkleinerers zur Ver-

fügung. Darin enthalten sind alle Infor- 
mationen, um einzelne Komponenten 
zu identifizieren und passende Ver-
schleiß- und Ersatzteile zu finden.

Der Ersatzteilkatalog hat das Ziel sämtliche Anfragen hinsichtlich benötigter 
Ersatzteile zu ersetzen. Die Vorteile:

Der Ersatzteilkatalog enthält alle relevanten Informationen  
über die benötigten Ersatzteile: Artikelnummern, Beschreibungen, 
technische Spezifikationen und ggf. Abbildungen.

Wartungsmanager und Ersatzteilkatalog er-
gänzen sich perfekt. Durch ihr Zusammen-
spiel kann die Bestellung von Verschleißteilen 
weitestgehend automatisiert werden. 

Neben der Identifikation der benötigten Ersatz-
teile bietet Ihnen das Modell die Möglichkeit, den 
Zerkleinerer besser kennenzulernen und Service-
arbeiten vorab im Detail durchzugehen.

Der Ersatzteilkatalog dient auch als Dokumentationstool in 
dem Informationen zu bestellten Ersatzteilen und deren Aus-
tauschhistorie festgehalten werden können.

Durch die einfache Darstellung mit Hilfe 
eines 3D-Modells können die passenden 
Komponenten leicht identifiziert und schnell 
bestellt werden. Dadurch werden Fehl-
bestellungen vermieden und Wartezeiten  
reduziert.

Vermeidung von Fehlbestellungen

Identifizierung von Ersatzteilen

Dokumentation

3D-Modelle

Vorausschauende PlanungErsatzteilkatalog und Online-Shop

Video  
Ersatzteilkatalog 
und Onlineshop

https://www.untha.com/de/myuntha#spare-parts
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UNTHA GENIUS your shredder’s brain 

UNTHA GENIUS ist das intelligente  
Assistenzsystem für Ihren Zerkleinerer. 
Mit Hilfe zuverlässiger Sensortechnik 
wird der Betrieb Ihres Zerkleinerers  
laufend überwacht. GENIUS verarbeitet 
alle Daten in Echtzeit, informiert Sie 
automatisch über Abweichungen und 
liefert Analysen und Entscheidungshilfen. 

Diese Reports werden automatisch 
per E-Mail zugestellt – täglich oder 
wöchentlich. 

Im Dashboard werden Maschinenstatus 
und Prozessdaten visualisiert. Außerdem 
erhalten Sie Einsicht in die gesamte  
Maschinendokumetation. Bei Abweich- 

ungen oder Störungen werden Sie um-
gehend informiert. Im Daten Explorer 
können Sie detaillierte Analysen der 
Prozesswerte erstellen lassen, beispiels-
weise über einen Zeitraum von einigen 
Tagen bis zu mehreren Wochen. Diese 
können als Unterstützung für Opti-
mierungen herangezogen werden.

Detaillierte Analysen tragen dazu bei, 
den Zerkleinerer ideal einzustellen und 
Prozesse zu optimieren. Dadurch werden 
Maschinenauslastung und Produktivität 
erhöht. 

Das Assistenzsystem überwacht prozessrelevante 
Komponenten und meldet Abweichungen bzw. 
Störungen unverzüglich via E-Mail oder SMS. 

UNTHA GENIUS trägt dazu bei, Stillstände 
zu verhindern und hilft bei der raschen Be- 
hebung von Problemen. Darüber hinaus unter- 
stützt Sie das System dabei Wartungs- und 
Instandhaltungsarbeiten zu planen und effizient 
abzuwickeln. 

Alle Prozessdaten werden in Echtzeit zusamengefasst und visualisiert. 
Das Ergebnis sind stets aktuelle Statistiken und Analysen.

GENIUS sorgt für maximale Transparenz hin-
sichtlich der Energiekosten und hilft diese effektiv 
zu reduzieren.

Kostenreduktion

Steigerung der Produktivität 

Umfassender Einblick

Hohe Anlagenverfügbarkeit 

Monitoring

Das intelligente Assistenzsystem UNTHA GENIUS hilft Ihnen dabei, das Maixmum aus 
Ihrem Zerkleinerer herauszuholen. Sie profitieren von unzähligen Vorteilen, u. a.:

Video  
UNTHA GENIUS

https://www.untha.com/de/myuntha#genius
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Wartungsmanager

Der Wartungsmanager unterstützt Sie 
bei der Planung und Abwicklung von 
regelmäßigen Wartungen, Inspektionen 
und vorbeugenden Instandhaltungs-
arbeiten. Das System informiert Sie 
rechtzeitig und hilft Ihnen dabei, den 
passenden Zeitraum zu finden, um 
eine Wartung durchzuführen. So können 
Sie diese in Ihre Arbeitsabläufe ein- 

planen und längere Stillstände ver-
meiden. Ordnungsgemäße Wartungen 
tragen dazu bei, die Lebensdauer Ihres 
Zerkleinerers zu erhöhen und seine  
Zuverlässigkeit zu erhalten. In Summe 
werden dadurch auch die Betriebskosten 
der Anlage auf ein Minimum reduziert. 
Zudem werden Ihnen im Wartungs-
manager alle benötigten Wartungs- 

anleitung zur Verfügung gestell. Durch- 
geführte Tätigkeiten werden dort doku- 
mentiert und archiviert. Das integrierte 
Logbuch dient als Nachweis für durch-
geführte Wartungsarbeiten, unterstützt 
die Rückverfolgbarkeit und dient bei 
Garantieansprüchen als Nachweis.

Mit dem Wartungsmanager unterstützt UNTHA Kund:innen dabei, Wartungs- 
und Instandhaltungsarbeiten vorausschauend zu planen und ordnungsgemäß 
zu dokumentieren. Daraus ergeben sich diverse Vorteile:

Der Wartungsmanager ermöglicht eine strukturierte 
Planung von Serviceeinsätzen. Dadurch wird  
sichergestellt, dass Wartungen, Inspektionen und 
Instandhaltungsarbeiten rechtzeitig und gemäß  
den Anforderungen durchgeführt werden.

Regelmäßige Wartungen und vorbeugende Instand-
haltung tragen dazu bei Verschleißkosten und  
Ausfälle zu reduzieren und die Lebensdauer des  
Zerkleinerers zu verlängern.

Automatische Benachrichtigungen und die Erinnerungs-
funktion sorgen dafür, dass Wartungsarbeiten zeitge-
recht durchgeführt und Termine nicht übersehen werden.

Im Wartungsmanager finden sich Dokumente und 
Informationen mit detaillierten Anleitungen für die 
fachgerechte Servicierung der UNTHA Zerkleinerer.

Durch die vorausschauende Planung können 
personelle Ressourcen optimal eingeplant  
werden. Außerdem werden Stillstandszeiten 
minimiert und die Produktivität maximiert.

Effiziente Ressourcenplanung

Strukturierte Wartungsplanung

Detaillierte Anleitungen

Benachrichtigungen

Verlängerte Lebensdauer

Video  
Wartungs- 
manager

https://www.untha.com/de/myuntha#maintenance-manager
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Je nach Funktion im Unternehmen bietet MyUNTHA Vorteile auf vielen Ebenen. Egal, ob man die aktuellen Betriebs- und Prozessdaten analysieren möchte, einen 
Blick auf die laufenden Kosten erhalten will oder den nächsten Serviceinsatz planen möchte.

Geschäftsführer
Maschinenbediener,

Service- und Instandhaltungsleiter
Produktions- & Betriebsleiter

	» Überblick über laufende Kosten 	
(z. B.: Energiekosten)

	» Reduzieren der Betriebskosten
	» Steigern der Anlagenverfügbarkeit

	» Planen von Instandhaltungsarbeiten
	» Überblick auf alle Betriebs- und 
Prozessdaten

	» Sofortige Benachrichtigung 		
bei Störung

	» Rasche Problembehebung

	» Aktuelle Maschinendaten im Überblick
	» Übersicht über anstehende 		
Wartungsarbeiten

	» Prozessoptimierung

Ein System für ProfiteureEin System für Profiteure

„Dank dem Assistenzsystem UNTHA GENIUS konnten wir die Leistung unseres Zerkleinerers maximieren. Die 
Daten aus dem System und die automatisch erstellen Reports helfen uns, die Einstellungen des Zerkleinerers 

optimal an das Material und das gewünschte Ergebnis anzupassen und Wartungsintervalle zu planen.“ 

Thomas Birkner (Produktionsanlagenleiter für Wien und Niederösterreich bei Saubermacher Dienstleistungs AG)
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UNTHA shredding technology GmbH
Kellau 141
5431 Kuchl | Österreich
Tel.: +43 6244 7016 0
Fax: +43 6244 7016 1
info@untha.com
www.untha.com

UNTHA Deutschland GmbH
Am Hammersteig 5a
97753 Karlstadt | Deutschland
Tel.: +49 9353 906869-0
Fax: +49 9353 906869-35
info@untha.de
www.untha.de

UNTHA UK Ltd.
Excel House, Becklands Close
Boroughbridge
YO51 9NR | United Kingdom
Tel.: +44 330 056 4455
sales@untha.co.uk
www.untha.co.uk

UNTHA America, Inc.
1 Lafayette Road, Building 4
Hampton, NH  03842 | USA
Tel.: +1 603 601 2304
Fax: +1 603 601 7573
info@untha-america.com
www.untha-america.com

UNTHA Polska Sp. z o.o.
Olecka 23/221
04-980 Warszawa | Polska
Tel.: +48 12 6421896
info@untha.pl
www.untha.pl

UNTHA Ibérica S.A.
Lugar Queirúa, s/n 15680 Ordes  
La Coruña | España
Tel.: +34 981 69 10 54
Fax: +34 981 69 08 78
info@untha-iberica.com
www.untha.es

UNTHA Türkiye Makina Sanayi ve
Ticaret Limited Şirketi
Barbaros Mah. Kardelen Sok.
Palladium Tower No:2/114 K:32
34746 Ataşehir | İstanbul | Türkiye
Tel.: +90 216 687 2991
info.tuerkiye@untha.com
www.untha.com/turkiye

Änderungen vorbehalten. Satz- und Druckfehler vorbehalten.
Alle Abbildungen sind Symboldarstellungen und können vom tatsächlichen Produkt abweichen.
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Wir halten, was wir versprechen
Seit der Gründung im Jahr 1970 folgen wir unserem 
Markenversprechen „Die zuverlässige Marke“. Gemeint ist, 
dass wir alles daransetzen, zuverlässiger zu sein als andere 
Anbieter.

Dies gilt für alle UNTHA Produkte und Dienstleistungen. Für 
unsere Kund:innen bedeutet dies, die Sicherheit zu haben, 
dass sie mit UNTHA die beste Entscheidung getroffen haben.

Maßgeschneiderte, wertbeständige 
Zerkleinerungslösungen 

Premiumprodukte entwickelt und 
produziert in Österreich

Geballte Kompetenz von Entwicklung bis 
Fertigung unter einem Dach

Verlässlicher Kundenservice mit bestem 
technischen Know-how

Mehr als 10.000 zufriedene 
Referenzkund:innen weltweit

5 gute Gründe, die für UNTHA sprechen


