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Regulamin promocji 10% na 10 urodziny Untha Polska

I. Definicje

1. Organizatorem akcji promocyjnej 10% rabatu na 10 urodziny Untha Polska jest Untha Polska Sp.z 0.0. z siedziba w
Warszawie przy ulicy Oleckiej 23/221, , NIP 675-148-98-90, Regon 122890060 (,,Organizator™).

2. Organizator jest przedstawicielem sieci sprzedazy rozdrabniaczy marki UNTHA i czesci zamiennych do nich.

3. Regulamin okre$la warunki Promocji i zasady, na jakich Uczestnik moze skorzysta¢ z dodatkowych korzysci.

4. Definicje: ,,oferta™ i ,,zlozenia zamowienia™ okreslaja Ogolne Warunki Handlowe dostepne na stronu untha.pl

5. Promocja dotyczy wylacznie podmiotow, ktore tacznie spelniaja nastepujace warunki (,,Uczestnik™):

a) w chwili przystepowania do Promocji dzialalnosé gospodarcza jako osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawne;j.

b) zloza zaméwienie na maszynge UNTHA lub czgsci zamienne do maszyny UNTHA w trakcie trwania promocji tj od 17 do 19
pazdziernika.

II. Zasady Promocji

1. W trakcie trwania Promocji kazdy uczestnik, ktory zaakceptowat oferte otrzymana w czasie trwania promocji ma prawo do
uzyskania 10% rabatu

2. W promocji biorg udziatl tylko pisemne oferty otrzymane od przedstawiciela Untha Polska Sp. z o.0. w dniach od 17 do 19
pazdziernika 2023 (tj w trakcie targéw POLECO 2023)

3. Poprzez zlozenie zamowienia rozumie si¢ podpisanie lub przestanie pisemnej (réwniez za pomoca poczty elektronicznej)
akceptacji oferty na maszyng UNTHA lub cz¢sci zamienne do maszyn UNTHA. Zasady wplaty zaliczki reguluja OWH. Pisemna
akceptacja oferty powinna zostaé przestana na ten sam adres przedstawiciela Organizatora, z ktérego zostala przestana.

4. Potwierdzenie spelienia warunkow uczestnictwa w Promocji nastepuje niezwlocznie, nie poéZniej niz w terminie 5 dni
roboczych od dnia otrzymania od Uczestnika zlozenia zaméwienia.

5. Promocja trwa od dnia 17.10.2023 r. do dnia 19.10.2023 r. wlagcznie.

6. Niniejsza Promocja nie 1aczy si¢ z innymi rabatami udzielonymi przez Untha Polska Sp. z 0.0. oraz promocjami
organizowanymi przez Untha Polska Sp. z 0.0.

7. Promocja nie dotyczy ofert przedstawionych uczestnikowi wczesniej tj przed czasem trwania promocji. Oferty przedstawione
wczesniej sa nadal wiazace i nie obejmuje ich powyzsza promocja.

ITI. Reklamacje

1. Reklamacje moga by¢ sktadane:

1. Droga pisemna - osobis$cie u Organizatora lub za posrednictwem operatora pocztowego, kuriera lub postanca na adres
Organizatora: ul. Olecka 23/221 w Warszawie lub droga elektroniczng - za posrednictwem adresu info@untha.pl .

2. Reklamacja powinna zawiera¢ zwiezly i dokladny opis zglaszanych zastrzezen oraz wskazanie drogi kontaktu z Uczestnikiem.
3. Jesli Uczestnik zlozy! reklamacje za pomoca poczty elektronicznej info@untha.pl nie musi podawaé adresu
korespondencyjnego a odpowiedz otrzyma na adres, z ktorego ztozyl reklamacje chyba ze w zgloszeniu wyraZznie zaznaczyt na
jaki adres nalezy wysla¢ odpowiedz.

4. Na zadanie Uczestnika, Organizator potwierdza Uczestnikowi otrzymanie reklamacji poczta elektroniczng lub w formie
pisemnej.

5. Organizator rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

6. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w
terminie okre$lonym w ust. 6, Organizator wyjasnia Uczestnikowi przyczyny op6znienia, wskazuje okolicznos$ci, ktére musza
zostac ustalone dla rozpatrzenia reklamacji i wskazuje przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktory nie moze by¢ dluzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

7. Iezeli reklamacja wymaga uzupetnienia zgodnie z brzmieniem ust. 2 — Organizator zwraca si¢ do Uczestnika z prosba o jej
uzupelnienie.

8. W pozostalym zakresie do reklamacji maja zastosowanie Ogé6lne Warunki Handlowe dostepne na stronie untha.pl na podstawie
ktorych Organizator oferuje sprzedaz urzadzen UNTHA i czesci zamiennych do urzadzenn UNTHA.

10. Na potrzeby postgpowania reklamacyjnego za Uczestnika uznawany jest takze podmiot ubiegajacy si¢ o udzial w Promocji.
IV. Postanowienia koncowe

Regulamin jest dostgpny na stronie internetowej untha.pl Organizator zastrzega sobie prawo zmiany zasad promocji poprzez
zamieszczenie aktualnego regulamin na stronie untha.pl.
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