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Garantie

DIE FOLGENDE FREIWILLIGE ZWEI-JAHRES-GARANTIE WIRD VON FALLBROOK TECHNOLOGIES INC. ("FALLBROOK") ANGEBOTEN UND GILT 
BEIM KAUF DER FOLGENDEN PRODUKTE: NUVINCI OPTIMIZED, N330, N360, N380, N380SE, C3, C8, C8S, H3, H8, NFINITY 330, NFINITY 380, 
NFINITY 380SE, HARMONY 330, HARMONY 380, HARMONY 380SE, HARMONY H|SYNC, NFINITY HI, HHI3, HHI8, HHISYNC (ZUSAMMEN DIE 
“FALLBROOK PRODUKTE”). 

NACH DEM RECHT EINIGER LÄNDER (z.B. DEUTSCHLAND, NIEDERLANDE) STEHEN KÄUFERN VON MANGELHAFTEN ODER MIT DEM 
KAUFVERTRAG NICHT ÜBEREINSTIMMENDEN PRODUKTEN GESETZLICHE GEWÄHRLEISTUNGSRECHTE ZU. DIESE RECHTE BERECHTIGEN DEN 
KÄUFER VON DEM VERKÄUFER KOSTENLOS REPARATUR, ERSATZ, ODER UNTER BESTIMMTEN VORAUSSETZUNGEN KAUFPREISMINDERUNG 
ODER RÜCKERSTATTUNG DES KAUFPREISES ZU VERLANGEN. DIESE FREIWILLIGE GARANTIE BEEINTRÄCHTIGT NICHT IHRE GESETZLICHEN 
GEWÄHRLEISTUNGSRECHTE. WENN SIE BEIM KAUF VON FALLBROOK PRODUKTEN IN EINEM DIESER LÄNDER LEBEN, STEHEN IHNEN DIE UNTEN 
BESCHRIEBENEN ANSPRÜCHE AUS DER GARANTIE VON FALLBROOK ZUSÄTZLICH ZU IHREN GESETZLICHEN GEWÄHRLEISTUNGSRECHTEN 
ZU. DIESE ANSPRÜCHE BESTEHEN NEBEN IHREN GESETZLICHEN GEWÄHRLEISTUNGSRECHTEN, SO DASS SIE FÜR DEN FALL, DASS IHR 
PRODUKT WÄHREND DES GARANTIEZEITRAUMS MANGELHAFT IST ODER MIT DEM KAUFVERTRAG NICHT ÜBEREINSTIMMT, ZWISCHEN IHREN 
GESETZLICHEN GEWÄHRLEISTUNGSRECHTEN UND IHREN RECHTEN AUS DER BEGRENZTEN GARANTIE VON FALLBROOK WÄHLEN KÖNNEN.

Was deckt diese Garantie ab?

Fallbrook Technologies Inc. (Fallbrook) leistet 
Garantie für alle stufenlos verstellbaren 
Planetengetriebe (NuVinci Optimized 
Continuous Variable Planetary (CVP)) 
sowie weitere Bauteile der Harmony 
330, Harmony 380, Harmony 380SE 
oder Harmony H|Sync Produktgruppen, 
die Material- oder Verarbeitungsfehler 
aufweisen. Diese Garantie bezieht sich 
nur auf den Originalkäufer und ist nicht 
übertragbar. (Einige Staaten oder Länder 
lassen keine Einschränkung der Garantie auf 
den Originalkäufer zu, deshalb gilt diese 
Einschränkung möglicherweise nicht für Sie). 
Wenn Sie ihr NuVinci Optimized Produkt als 
Teil eines anderen Produkts erworben haben, 
ersetzt diese Garantie in keiner Weise die 
Garantie oder Gewährleistung des Herstellers 

dieses Produkts oder  erweitert sie, da jene 
Garantie oder Gewährleistung allein in der 
Verantwortung des Herstellers dieses Produkts  
liegt.

Wie lange ist diese Garantie gültig?

Die Garantie ist für zwei Jahre ab dem Datum 
des ursprünglichen Kaufs gültig.

Was wird Fallbrook unternehmen?

Fallbrook wird nach eigenem Ermessen 
entscheiden, ob die defekte Einheit repariert, 
ersetzt oder der Kaufpreis erstattet wird.

 Was deckt diese Garantie nicht ab? 
 
Diese Garantie deckt Folgendes nicht ab: 

•	 Normale Abnutzung an Bauteilen, die 
üblichem Verschleiß ausgesetzt sind, wie 
z.B. Gummidichtungen und -ringe, Rollen 
am Kettenspanner (wenn vorhanden), 
Drehgriff-Gummis und Schaltzüge. 

•	 Schäden an Teilen, die nicht von 
Fallbrook oder mit Fallbrook verbundenen 
Unternehmen (§ 15 AktG) hergestellt 
wurden (wie z.B. Ausfallenden und Ketten). 

•	 Die erforderliche Arbeit, um das Produkt 
wieder in das Fahrrad einzubauen oder 
anzupassen. 

•	 Ein in irgendeinem anderen Gerät 
eingebautes Produkt, das per Definition 
kein Fahrrad ist. Tandems sind nicht 
abgedeckt. 

•	 Ein Produkt, das falsch montiert und/oder 
nicht unter Beachtung der technischen 
Montagehandbücher für Nfinity bzw. 
Harmony Produktgruppen aufgebaut 
wurde. Diese sind unter 
www.nuvincicycling.com/downloads zu 
finden. 

•	 Ein Produkt, das über den in den 
technischen Handbüchern (der NuVinci 
Optimized Harmony or Nfinity Gruppen) 
vorgesehenen Umfang zerlegt wurde.



•	 Ein Produkt, das verändert wurde oder 
an dem die Seriennummer oder der  
Datumscode verändert, entstellt oder 
entfernt wurde.  

•	 Ein für kommerzielle Zwecke verwendetes 
Produkt, außer dies wurde vorab schriftlich 
von Fallbrook genehmigt. 

•	 Schäden am Produkt: 
 
- die nach Einschätzung von Fallbrook 
durch Sturz, Aufprall oder Misshandlung 
des Produkts verursacht wurden 
 
- die durch die Verwendung des Produkts 
in, nach freier Einschätzung von Fallbrook, 
extremen Einsatzgebieten verursacht 
wurden (z.B. Downhill, Freeride, “North 
Shore”-Stil und BMX) 
 
- die durch Antreiben des Produkts 
mit Elektromotoren über 250 Watt für 
N330/ N360 und über 350 Watt 
für N380/N380SE oder irgendeinen 
Antrieb des Produktes mit internen 
Verbrennungsmotoren verursacht wurden; 
 
- die durch Nutzung des Produkts mit 
Elektromotoren von über 80Nm nominalem 
Drehmoment oder über 90Nm maximalem 
Drehmoment verursacht wurden; 
 

- die durch Nutzung des Produkts mit 
einem Gesamtgewicht (Fahrer, Last und 
Bike) von über 200kg verursacht wurden; 
 
- die durch die Nutzung des Produkts 
außerhalb der vorgeschriebenen 
Übersetzungen von 1.8 zu 1 für Standard 
Fahrräder und 2.1. zu 1 (N330) und 2.0 
zu 1 (N360/N380/N380SE) für eBikes 
verursacht wurden; 
 
- die durch die Nutzung des Produkts bei 
Spannungen von über 50V verursacht 
wurden 
 
- die durch die Verwendung von Teilen 
verursacht wurden, die nicht kompatibel, 
geeignet und/oder von Fallbrook nicht 
für die Verwendung mit dem Produkt 
zugelassen wurden; 
 
- die während des Transports des Produkts 
aufgetreten sind. 

Wie erhält man Anspruch auf
Garantieleistungen?

Forderungen aufgrund dieser Garantie 
müssen über den Händler, bei dem das 
Fahrrad oder die NuVinci Optimized 
Komponente gekauft wurde oder über 
einen Händler von NuVinci Optimized 
Produkten gestellt werden. Bitte geben Sie 
das Produkt zusammen mit der datierten  
Originalrechnung oder Quittung an den 
Händler zurück. Der Händler nimmt mit dem 
Kundenservice von NuVinci Cycling
Kontakt auf, um Ihren Garantieanspruch 
zu bearbeiten. Händler, die einen 
Garantieanspruch geltend machen 
wollen, sollten sich an den NuVinci 
Cycling Kundendienst wenden, um eine 
Garantieleistungs-genehmigung zu  erhalten. 
Der Händler muss dann das
Produkt zusammen mit einem ausreichenden 
Nachweis des Kaufdatums an NuVinci 
Cycling zurückschicken.



Limitierungen der Garantieleistung

DIESE BEGRENZTE GARANTIE IST DIE EINZIGE UND 
AUSSCHLIESSLICHE GARANTIE; DIE VON FALLBROOK IM 
HINBLICK AUF DAS PRODUKT GEGEBEN WIRD UND
WIRD AN STELLE EINER ETWAIGEN ANDEREN GARANTIE 
GEGEBEN. IM RAHMEN DES GÜLTIGEN RECHTS 
WERDEN ALLE AUSDRÜCKLICHEN ODER IMPLIZIERTEN 
GARANTIEN; DIE HIERIN NICHT ERWÄHNT WERDEN, 
AUSGESCHLOSSEN UND ABGELEHNT, EINSCHLIESSLICH 
ETWAIGER IMPLIZIERTER GARANTIEN VON ALLGEMEINER 
GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT ODER EIGNUNG FÜR
EINEN SPEZIFISCHEN ZWECK. DIE HAFTBARKEIT VON 
FALLBROOK UNTER DIESER BEGRENZTEN  GARANTIE  
IST AUSSCHLIESSLICH BEGRENZT AUF JENE HAFTUNG, 
DIE OBEN DARGELEGT WURDE. FÜR DEN FALL, DASS 
IRGENDEINE BESTIMMUNG DIESER BEGRENZTEN  
GARANTIE UNGÜLTIG SEIN ODER WERDEN SOLLTE, 
ODER UNTER GÜLTIGEM RECHT NICHT DURCHSETZBAR 
IST, BLEIBEN DIE BEDINGUNGEN DARIN VOLL GÜLTIG 
UND DIE UNGÜLTIGE ODER NICHT DURCHSETZBARE 
BESTIMMUNG SOLL SO UMGESTALTET WERDEN, DASS 
SIE GÜLTIG UND DURCHSETZBAR IST.

Fallbrook behält sich das Recht vor, diese begrenzte Garantie 
ohne vorherige Benachrichtigung zu ändern 
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