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1. प�रचय 
 
बेहतर चाइ�केयर की तलाश करना अिभभावको ं के िलए एक किठन काय� सािबत हो सकता है। िकसी 
चाइ�केयर म� जाने के दौरान आपको कई बातो ंपर �ान देना चािहए और कई प्र� पूछने चािहए।  

इस माग�दिश�का म� आपको �ान देने यो� िबंदु िमल�गे तािक आप यह समझ सक�  िक अपने ब�े के िलए 
िन:शु� िश�ा सुिवधा िकस तरह प्रा� की जाए और िकसी नस�री, प्री�ूल या चाइ�माइंडर के साथ साइन 
अप करने से पहले आपको िकन बातो ंकी जानकारी होनी चािहए। हम इस माग�दिश�का के शेष भागो ंम� नस�री, 
प्री�ूल या चाइ�माइंडर के िलए 'चाइ�केयर प्रदाता' श� का उपयोग कर� गे। 
 

िन:शु� प्राथिमक िश�ा पात्रता �ा है?: 

• यह यूके सरकार �ारा सभी यो� ब�ो ंके िलए प्रदान की जाने वाली िव�ीय सहायता है, तािक ब�ो ंको 
बेहतर नस�री िश�ा िमल सके और उनके जीवन की सबसे अ�ी शु�आत हो सके।  

• माता-िपता की आय सीिमत होने पर दो साल के ब�ो ंको िन:शु� पात्रता घंटे (सुिवधा) प्रा� हो सकते 
ह�। इन ब�ो ंको वष� पय�त 570 तक िन:शु� पात्रता घंटे प्रा� होगें, सामा� तौर पर उ�� 38 ह�ो ं
तक प्रित स�ाह 15 घंटे प्राप् त होगें। 38 स�ाहो ंको तीन अविधयो ंम� िवभािजत िकया गया है, जो �ूल 
की अविधयो ंके समान ही ह�।  

• तीन और चार वष� के सभी ब�े तीन वष� की आयु होने से लेकर �ूल जाने तक �ूल की अ विध से 
िन:शु� पात्रता घंटे प्रा� कर सकते ह�, इसे वैि�क िन:शु� पात्रता कहा जाता है। ब�ो ंको वष� भर म� 
570 तक िन:शु� पात्रता घंटे प्रा� होगें, सामा� तौर पर उ�� 38 हफ◌्तो ंतक प्रित स�ाह 15 घंटे 
प्राप् त होगें। 38 स�ाहो ंको तीन अविधयो ंम� िवभािजत िकया गया है, जो �ूल की अविधयो ंके समान 
ही ह�।  

• कई अिभभावक िव�ा�रत िन:शु� पात्रता (EFE) प्रा� कर सकते ह�, जो अ� 15 घंटे की अविध के 
िलए ह�, इसे आमतौर पर “30 घंटे का ऑफ़र” कहा जाता है। ऐसा इसिलए है िक ब�े 38 स�ाहो ंके 
िलए प्रित स�ाह 30 घंटे प्रा� कर सक� , इस प्रकार वष� म� 1140 घंटो ंकी िन:शु� पात्रता की सुिवधा 
दी जाती है। 

• 38 स�ाह (या 570 घंटे) अपै्रल की शु�आत म� आरंभ होते ह� और अगले वष� माच� के अंत म� समा� 
होते ह�। अविधयाँ अपै्रल म� गिम�यो ंके दौरान और िसतंबर म� शरद ऋतु के दौरान शु� होती ह� और वसंत 
(जनवरी से माच�) के अंत म� समा� होती ह�। 

 
 
2. अपने और अपने ब�े के िलए सही चाइ�केयर चुनना 

 
िविभ� प्रकार के चाइ�केयर के बारे म� अिधक जानकारी प्रा� करने के िलए, कृपया िन� िलंक पर ��क कर�  
Https://www.familyandchildcaretrust.org/five-steps-choosing-childcare िजसम� चाइ�केयर का 
चयन करने के दौरान ध् यान रखे जाने यो� उपयोगी प्र�ो ंकी सूची शािमल है या कृपया िन� पर जाएँ: 
चाइ�केयर प्रदाता खोज�: चाइ�केयर के प्रकार – एसे� काउंटी काउंिसल। 

आप सभी शासकीय चाइ�केयर सपोट� और आवेदन के तरीके के संबंध म� जानकारी चाइ�केयर चयन 
वेबसाइट पर पा सकते ह�। मु� ECC वेबसाइट प�रवार जानकारी सेवा – एसे� काउंटी काउंिसल पर प�रवार 
जानकारी सेवा (FIS) वेबपेज पर अिभभावको ंके िलए भी जानकारी दी गई है। 

https://www.familyandchildcaretrust.org/five-steps-choosing-childcare
https://www.essex.gov.uk/find-a-childcare-provider
https://www.essex.gov.uk/find-a-childcare-provider
https://www.essex.gov.uk/find-a-childcare-provider
https://www.essex.gov.uk/find-a-childcare-provider
https://www.childcarechoices.gov.uk/
https://www.essex.gov.uk/%E0%A4%AA%E0%A4%B0%E0%A4%BF%E0%A4%B5%E0%A4%BE%E0%A4%B0-%E0%A4%9C%E0%A4%BE%E0%A4%A8%E0%A4%95%E0%A4%BE%E0%A4%B0%E0%A5%80-%E0%A4%B8%E0%A5%87%E0%A4%B5%E0%A4%BE
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सभी प्रारंिभक वष� के प्रदाताओ ंका कत�� है िक वे िवशेष शैि�क आव�कताओ ंऔर अ�मताओ ंवाले ब�ो ं
(SEND) का समथ�न कर�  और वे आपको इस बारे म� जानकारी प्रदान करने म� स�म हो ंिक वे यह काय� िकस 
प्रकार कर� गे। यिद आपको िवशेष शैि�क आव�कताओ ंऔर अ�मताओं (SEND) वाले अपने ब�े के िलए सही 
सुिवधा की आव�कता है, तो आप early.years@essex.gov.uk पर ईमेल कर सकते ह� और संबंिधत ��� 
आपको सहायता प्रदान करेगा। 
सभी चाइ�केयर प्रदाता िन:शु� पात्रता का दावा कर सकते है◌ं, यिद वे: 
 

• एक प्रारंिभक िश�ा प्रदाता के �प म� ऑफ�ेड के साथ पंजीकृत ह�, या एक �ूल नस�री ह� िजस �स्थित 
म� उ�� �ूल के एक भाग के �प म� पंजीकृत िकया जाएगा 

• तीन और चार साल के ब�ो ंको िन:शु� पात्रता प्रदान करने के िलए ऑफ�ेड की ओर से अ�ा, 
उ�ृ� या सुधार की आव�कता वाला िनण�य प्रा� हो 

• दो वष� के ब�ो ंको िन:शु� पात्रता प्रदान करने के िलए ऑफ�ेड की ओर से अ�ा या उ�ृ� वाला 
िनण�य प्रा� हो 

• एसे� काउंटी काउंिसल के साथ िन:शु� पात्रता के िलए िव�ीय सहायता संबंधी अनुबंध हो 
 

यिद कोई चाइ�माइंडर िकसी चाइ�माइंडर एज�सी का िह�ा है, तब भी वे िन:शु� पात्रता िव�ीय सहायता 
का दावा कर सकते ह� बशत� िक एज�सी या चाइ�माइंडर का एसे� के साथ िव�ीय सहायता संबंधी अनुबंध 
हो। 

नए पंजीकृत चाइ�केयर प्रदाता अपने पहले ऑफ�ेड िनरी�ण से पहले िन:शु� पात्रता प्र�ुत कर सकते ह�। 
लेिकन यिद वे अपने पहले ऑफ�ेड िनरी�ण म� अ�ा या उ�ृ� होने का िनण�य (जजम�ट) प्रा� नही ंकरते ह�, 
तो वे दो वष� के ब�ो ंके िलए िन:शु� पात्रता प्र�ुत करने म� स�म नही ंहोगें। 

एसे� काउंटी काउंिसल को यह सुिनि�त करना चािहए िक िन:शु� पात्रता घंटो ंका दावा करने वाले सभी 
चाइ�केयर :  
 

• प्राथिमक �रीय िश�ा (EYFS) का पूण� पा�क्रम प्रदान कर�  
• िन:शु� पात्रता प्रा� करने वाले ब�ो ंका �रकॉड� रख� और स्थानीय प्रशासन या ऑफ�ेड �ार◌ा 

मांगे जाने पर यह जानकारी उपल� कराएं। 
 
 
3. यो�ता 

 
2 वष� के ब�ो ंके िलए िन:शु� पात्रता संबंधी िव�ीय सहायता 

एसे� म� हजारो ंअिभभावक पहले से ही अपने 2 वष� के ब�ो ंके िलए चाइ� केयर का उपयोग करते ह�। 
इससे ना केवल आपको अपने िलए समय िमलता है, बल्िक आपका ब�ा भी दूसरे ब�ो ंके साथ खेलता है, 
सीखता है, और आनंद लेता है।  

यिद आप कुछ िनि�त लाभो ंका दावा करते ह� या अित�र� मानदंड पूरे करते ह�, तो शायद आप अपने दो वष� 
के ब�े के िलए िन:शु� पात्रता प्रा� करने म� स�म हो।ं  

अिधक जानकारी के िलए कृपया नीचे िदए गए िलंक पर ��क कर�  https://www.gov.uk/help-with-
childcare-costs/free-childcare-2-year-olds  

 

mailto:early.years@essex.gov.uk
https://www.gov.uk/help-with-childcare-costs/free-childcare-2-year-olds
https://www.gov.uk/help-with-childcare-costs/free-childcare-2-year-olds
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एसे� काउंटी काउंिसल िश�ा िवभाग की यो�ता जांच सेवा (ECS) का उपयोग यह जांचने के िलए करती है 
िक ब�ो ंकी पात्रता के मानदंड उनके अिभभावको ंको िमलने वाले लाभो ं(वैि�क के्रिडट सिहत) के आधार पर 
िनधा��रत िकए जाते ह�। 

दो वष� के यो� ब�े, दो वष� की आयु पूरी करने के बाद �ूल अविध म� अपनी िन:शु� पात्रता प्रा� कर सकते 
ह�, नीचे देख�: 

यिद उनका ज�िदवस के म� है तो उ�� िन:शु� पात्रता प्रा� होगी  
1 अपै्रल – 31 अग�    1 िसतंबर उनके 2रे ज�िदवस के बाद 
1 सि◌तंबर - 31 िदसंबर उनके दूसरे ज�िदवस के बाद 1 जनवरी 
1 जनवरी – 31 माच�  उनके दूसरे ज�िदवस के बाद 1 अपै्रल 
 
यिद आप यो� ह� और आप इस संबंध म� िकसी से बात करना चाहते ह�, तो आप अपने िजले के एसे� बालक 
और प�रवार क�ाण सेवा के फैिमली हब से संपक�  कर सकत◌े ह�। अपने स्थानीय फैिमली हब के िववरण 
िलए के िलए नीचे िदए गए िलंक पर ��क कर�  https://essexfamilywellbeing.co.uk/ 
 
2 वष� के ब�े के िलए िव�ीय सहायता का पंजीकरण करने हेतु, आपको ऑनलाइन आवेदन करना होगा और 
आपको िन� की आव�कता होगी: 
 

● आपकी रा�� ीय बीमा सं�ा 
● आपके �ारा एसे� िश�ा पोट�ल – लॉगॉन पर जाने और अपने ईमेल पते और पासवड� के साथ लॉग 

इन करने के िलए। यिद आप पहली बार पोट�ल का उपयोग कर रहे ह�, तो कृपया पंजीकरण कर�  और 
िनद�शो ंका पालन कर�  

 
यिद आपके पास इंटरनेट की सुिवधा नही ं है और आपको ऑनलाइन फॉम� पूरा करने के िलए सहायता की 
आव�कता है, तो आप िन� से सहायता प्रा� कर सकते ह�: 

• फैिमली हब - इनसे संपक�  करने से संबंिधत िववरण के िलए ऊपर देख� 
• ईमेल कर�  Early.Years@essex.gov.uk 
• अपने चाइ�केयर प्रदाता, �ा� िनरी�क या सामािजक काय�कता� से बात कर�।  

जब आप ऑनलाइन फॉम� भर द�गे और यो�ता जांच पूण� हो जाएगी तब आपको एक संदभ� सं�ा प्रा� होगी 
िजसे आप अपने चाइ� केयर प्रदाता के पास ले जाकर िन:शु� 15 घंटे प्रा� कर सकते ह�। अित�र� मानदंड 
के कारण, पात्र होने पर आपको अपने प्रदाता को अपने ब�े का ज� प्रमाण पत्र, अपनी रा�� ीय बीमा सं�ा 
और अ� सा� िदखाना होगें। 

 

3 और 4 वष�य ब�ो ंके िलए िन:शु� पात्रता िव�ीय सहायता - वैि�क 15 घंटे प्रित स�ाह 

3 और 4 वष� के सभी ब�े अपने तीसरे ज�िदवस के बाद से वैि�क िन:शु� 15 घंटे प्रित स�ाह (अविध - 
समय) िव�ीय सहायता प्रा� के िलए पात्र ह�, नीचे देख�: 

यिद उनका ज�िदवस के म� है तो उ�� िन:शु� पात्रता प्रा� होगी  
1 अपै्रल – 31 अग�    उनके तीसरे ज�िदवस के बाद 1 िसतंबर 
1 िसतंबर - 31 िदसंबर उनके तीसरे ज�िदवस के बाद 1 जनवरी 

https://essexfamilywellbeing.co.uk/
https://educationportal.essex.gov.uk/CitizenPortal_LIVE/Account/Login?ReturnUrl=/CitizenPortal_LIVE/
mailto:Early.Years@essex.gov.uk
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1 जनवरी – 31 माच�  उनके तीसरे ज�िदवस के बाद 1 अपै्रल 
 

ये ितिथयां िश�ा िवभाग �ारा िनधा��रत की गई ह� और इ�� बदला नही ंजा सकता है।  

यिद आपका ब�ा पहले से ही िकसी चाइ� केयर प्रदाता के पास जा रहा है, तो वे िन:शु� पात्रता का दावा 
करने म� स�म होगें. इसिलए उनसे चचा� कर�  िक िकस प्रकार आपका ब�ा िव�ीय सहायता वाले पात्रता घंटे 
प्रा� कर सकता है।  

यिद आपका ब�ा िकसी चाइ� केयर प्रदाता के पास नही ंजा रहा है तो आपको ऐसे प्रदाता को खोजना होगा 
जो िन:शु� पात्रता की सुिवधा देता है और अपने ब�े का पंजीकरण कराना होगा।  
  
आप िन� िलंक को ��क करके एसे� म� िकसी चाइ�केयर प्रदाता को खोज सकते ह� कोई चाइ�केयर 
प्रदाता खोज� (essex.gov.uk) 

या आप िन� पते पर ई-मेल भेजकर प�रवार जानकारी सेवा से संपक�  कर सकते ह� fis@essex.gov.uk   

या आप िकसी फैिमली हब पर जा सकते ह�, आप िन� िलंक पर अपने नजदीकी फैिमली हब की ख◌ोज कर 
सकते ह� एसे� बाल और प�रवार क�ाण सेवा या आवंिटत सामािजक काय�कता� से संपक�  कर सकते ह�। 
 
तीन या चार वष� के ब�े के िलए िन:शु� पात्रता िव�ीय सहायता – िव�ा�रत िन:शु� पात्रता (EFE) 

कुछ ब�े EFE के िलए पात्र होगें। आप अपनी यो�ता की जांच करने के िलए ऑनलाइन चाइ�केयर 
कै�ुलेटर - GOV.UK का उपयोग कर ऑनलाइन आवेदन पूरा करने म� स�म होगें। िव�ा�रत पात्रता के 
िलए िलए साइन अप करने से पहले, आपको सभी िवक�ो ंपर �ान देना चािहए तािक यह सुिनि�त िकया जा 
सके िक आपने अपने िलए सव�शे्र� पैकेज चुना है। यह संभव है िक विक� ग टै� के्रिडट का चाइ�केयर त� 
प्रभािवत हो �ोिंक आपको चाइ�केयर पर कम रािश का भुगतान करना होगा। 
 
यो� होने पर आपको यह सुिनि�त करना होगा िक आप उस अविध के आरंभ होने के EFE के िलए आवेदन 
कर देते ह� िजसके िलए आप िव�ीय सहायता प्रारंभ कराना चाहते ह�। कृपया �ान द�: यिद आप उस अविध 
के आरंभ होने के बाद अपने कोड के िलए आवेदन करते ह� िजसके िलए आप िव�ीय सहायता प्रारंभ कराना 
चाहते ह�, तो आपका प्रदाता िव�ा�रत िन:शु� पात्रता का दावा करने म� स�म नही ंहोगा। आप केवल वैि�क 
15 घंटे की पात्रता को उ� अविध म� प्र◌ा� कर सक� गे।  
 
जब आप आवेदन को समा� कर ल�गे और कोई खाता बना ल�गे तो आपको अपने चाइ�केयर प्रदाता को देने 
के िलए एक यो�ता कोड प्रा� होगा, िजससे वे पूव� के वष� के पोट�ल पर कोड की जांच कर� गे। यिद कोड सभी 
जांचो ंपर खरा उतरता है, तो आप अपने िवस्ता�रत घंटे बुक कर सकते ह�। आपको अपने ब�े का ज� प्रमाण 
पत्र भी िदखाना होगा। 
 

प्रारंिभक वष� छात्र प्रीिमयम (EYPP) 

िन:शु� पात्रता प्रा� करने वाले 3 और 4 वष� के ब�े EYPP के िलए पात्र होगें। EYPP चाइ�केयर प्रदाता 
को प्रितवष� £302 तक की धनरािश प्रदान करता है, िजसका उपयोग है वे ऐसे संसाधन प्रदान करने के िलए 
कर सकते ह� िजससे आपके ब�े को सहायता िमलेगी। 

इसिलए वे इस अित�र� िव�ीय सहायता का दावा कर सकते ह�, आपका चाइ�केयर प्रदाता आपसे कोई फॉम� 
भरने के िलए कह सकता है। ऐसा आप साइन अप करने के बाद पालक/अिभभावक अनुबंध फॉम� भरने के 

https://secureweb1.essex.gov.uk/FIS
https://secureweb1.essex.gov.uk/FIS
https://secureweb1.essex.gov.uk/FIS
https://secureweb1.essex.gov.uk/FIS
mailto:fis@essex.gov.uk
https://essexfamilywellbeing.co.uk/service/healthy-family-service/family-hubs/
https://www.gov.uk/childcare-calculator
https://www.gov.uk/childcare-calculator
https://www.gov.uk/childcare-calculator
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दौरान ही कर सकते ह�। 

आपका चाइ�केयर प्रदाता आपसे इस बारे म� बात करेगा िक आपके ब�े को सीखने म� मदद करने के िलए 
कौन सी बात� अपेि�त ह�। वे इस अित�र� िव�ीय सहायता का उपयोग यह सुिनि�त करने के िलए कर सकते 
ह� िक उ�� वह सहायता प्रा� होती है िजसकी उ�� आव�कता है। 
 
 
4. FEEE स्थानो ंकी िवत् तीय सहायता 

 

िव�ीय सहायता का दावा करने के िलए चाइ� केयर प्रदाता प्रित अविध िनि�त समय पर आपके ब�े के िववरण 
को एक ऑनलाइन फॉम� म� प्रिव� करता है, इसे हेडकाउंट कहा जाता है। वे फॉम� म� अपने केयर के प्र�ेक ब�े 
के िलए दावा िकए जाने वाले घंटो ंकी सं�ा को जोड़ते ह� और इस जानकारी का उपयोग काउंिसल �ारा उ� 
अविध के िलए चाइ�केयर प्रदाता को दी जाने वाली िव�ीय सहायता की धनरािश का िनधा�रण करने के िलए 
िकया जाता है।  

िकसी िव�ीय वष� म� 38 स�ाह के िलए 570 घंटे की िन:शु� पात्रता का दावा िकया जा सकता है। कुछ प्रदाता 
वष� के 38 स�ाहो ंसे अिधक की समयाविध के िलए िव�ीय सहायता के उपयोग की अनुमित देते ह�, जो तब 
उपयोगी हो सकता है जब आपको पूरे वष� चाइ�केअर की आव�कता हो। यिद चाइ�केयर प्रदाता आपकी 
िन:शु� पात्रता को 38 स�ाह से अिधक के समय के िलए िव�◌ा�रत करते ह�, तो वे प्र�ेक अविध म� अनुमित 
प्रा� घंटो ंकी पूण� सं�ा का दावा कर� गे। यिद आप अपनी पूण� पात्रता को 50 स�ाहो ंसे अिधक की समय 
अविध म� प्रा� कर रहे ह� तो आपका प्रदाता आपके अिभभावक अनुबंध फॉम� म� यह नोट करेगा िक वे प्र�ेक 
अविध म◌े◌ं अनुमित प्रा� स�ाहो ंके िलए प्रित स�ाह 15 घंटो ंका दावा कर रहे ह�, इससे एक पूण� वष� म� 570 
घंटे तक जोड़े जा सक� गे।  
 
 
 
 

FEEE िव�ीय सहायता तब दी जाती है जब: 

• हेडकाउंट के िदन आपके ब�े का नाम हेडकाउंट फॉम� पर दज� हो और वह चाइ�केयर प्रदाता के 
साथ पंजीकृत हो। 

• या यिद आपका ब�ा हेडकाउंट म� शािमल है लेिकन इस स�ाह बीमार है या िकसी दूसरे स्थान पर है, 
लेिकन ठीक होने पर चाइ�केयर प्रदाता के पास वापस आ जाएगा। 

यिद आपका ब�ा हेडकाउंट िदनांक के बाद आरंभ करता है, तो वे संब� अविध के िलए उसके �ार◌ा िकसी 
अ� एसे� चाइ� केयर प्रदाता पर िन:शु� पात्रता िव�ीय सहायता प्रा� नही ंिकए जाने की �स्थित म� उसके 
िलए िवलंब का दावा प्र�ुत कर सकते ह�। 
 

सभी चाइ� केयर प्रदाताओ ंको 2 वष� के ब�ो ंकी िव�ीय सहायता के �प म� प्रित घंटा की िनयिमत दर स◌े 
भुगतान िकया जाता है और तीन और चार वष�य ब�ो ंकी िव�ीय सहायता के �प म� प्रित घंटा की िनयिमत दर 
से भुगतान िकया जाता है। दरो ंको प्रकािशत नही ंिकया जाता है �ोिंक िवतरण के िबंदु पर िव�ीय सहायता 
प्रा� घंटे िन:शु� होने चािहए और अिभभावको ंको इसके िलए कोई मू� नही ंचुकाना होता है।  

प्रदाताओ ंको िनचली ब��यो ंम� रहने वाले ब�ो ंके िलए प्रित घंटा अित�र� 10, 20 या 30 प�स प्रा� हो सकते 
ह�।  
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उ�� 3 और 4 वष� के यो� ब�ो ंके िलए EYPP भी प्रा� हो सकती है, जो भुगतान की गई वैि�क िन:शु� 
पात्रता िव�ीय सहायता के प्रित घंटे के िलए 53 प�स प्रित घंटा की दर से दी जाने वाली अित�र� रािश है। 
 
यिद आपके ब�े की अित�र� आव�कताएं ह� तो चाइ� केयर प्रदाता समावेशी िव�ीय सहायता हेतु आवेदन 
कर सकता है तािक आपके ब�े की अित�र� आव�कताओ ंकी पूित� करने म� सहायता िमल सके। अित�र� 
िव�ीय सहायता की आव�कता को स�ािपत करने के िलए प्रदाता को िकसी �ा� या िश�ा संबंधी पेशेवर 
जैसे �ा� िनरी�क या समावेशन भागीदार की सहायता लेनी होगी। ऐसी �स्थित म� उ�� समावेशन अनुदान के 
िलए एसे� काउंटी काउंिसल म� आवेदन करना चािहए।  
 

5. �ान िदए जाने यो� िबंदु 
 
िन:शु� पात्रता िविभ� तरीको ंसे प्रा� की जा सकती है, एक िदन म� उपयोग िकए जा सकने वाले िव� पोिषत 
घंटो ंकी अिधकतम सं�ा 10 घंटे है। चाइ�केयर प्रदाता िन� काय� कर सकते ह�: 
 

• िन:शु� पात्रता घंटे प्रदान करने वाले प्र�ेक िदन की अविध िनधा��रत करना, जैसे िक सुबह 9 बजे से 
दोपहर 12 बजे तक  

• एक िदन म� दावा िकए जाने यो� िन:शु� पात्रता घंटो ंकी अिधकतम संख् या प्रा� करना, जैसे 6 घंटे। 
• कोई िव�ीय सहायता प्रा� स्थान की पेशकश करना – ये स्थान सीिमत हो सकते ह�. इसिलए उपल�ता 

की जांच करना 
 

यह समझना मह�पूण� है िक िविभ� चाइ�केयर प्रदाताओ ंके पास िभ�-िभ� िन:शु� पात्रता प्र�ाव होगें, 
इसिलए आपको ऐसा स्थान खोजना होगा जो आपकी आव�कताओ ंके अनु�प हो। अिधकांश चाइ�केयर 
प्रदाता �ूल अविध के समय ही िन:शु� पात्रता प्र�ुत कर� गे, लेिकन ऐसा करन◌ा उनकी बा�ता नही ंहै, और 
कुछ इसे अित�र� स�ाहो ंतक भी प्र�ुत कर� गे।  

िन:शु� पात्रता घंटे, वैि�क और िव�ा�रत दोनो ंपात्रताएं, दोपहर के भोजन के समय को स�म् मिलत कर सकती 
ह�, जहां दोपहर के भोजन के समय का उपयोग ब�ो ंको नई चीज� िसखाने और नए कौशल िवकिसत करने म� 
मदद के िलए िकया जाता है।  

जब िन:शु� पात्रता घंटो ंम� दोपहर के भोजन के समय को शािमल िकया जाता है, तो दोपहर के भोजन या 
ना�े के िलए शु� िलया जा सकता है, लेिकन आपके ब�े के �ारा इसकी शु�आत िकए जाने से पहले भोजन 
के िलए वसूले जाने वाल◌े शु� पर आपसे सहमित ली जानी चािहए। यिद आप इस शु� का भुगतान नही ं
करना चाहते ह� तो चाइ�केयर प्रदाता �ारा आपको पैक िकए गए लंच को लाने का िवक� िदया जाना चािहए 
या आपको अपने ब�े को दोपहर के भोजन के िलए घर ले जाने की अनुमित दी जानी चािहए। 

चाइ�केयर प्रदाता केवल उन घंटो ंऔर सेवाओ ंके िलए शु� ले सकते ह� जो िन:शु� पात्रता का भाग नही ं
ह�। यह देखने के िलए जांच कर�  िक �ा िव�ीय सहायता प्रा� घंटो ंको प्रा� करने के िलए आपको अित�र� 
घंटो ंकी आव�कता है।  आपके �ारा भुगतान िकए जाने वाले सम� शुल् को ंका उ�ेख माता-िपता/अिभभावक 
अनुबंध पर �� �प से िकया जाना चािहए और आपके ब�े �ारा संस्था म� शु�आत िकए जाने से पहले आपको 
इनसे सहमत होकर अनुबंध पर ह�ा�र करना होगा। चाइ�केयर प्रदाता �ारा पूण� �प से िव� पोिषत स्थान 
पर शत� लागू नही ंकी जानी चािहए, अथा�त् आपको अित�र� घंटे खरीदना होगें, दोपहर के भोजन के शु� का 
भुगतान करना होगा, पंजीकरण शु� का भुगतान करना होगा या यूिनफॉम� प्रा� करने के िलए शु� का 
भुगतान करना होगा। 
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आप अपनी पसंद के चाइ�केयर प्रदाता से 38 स�ाह से कम समय के िलए िव�ीय सहायता ले सकते ह�; उनके 
�ारा कम से कम 33 स�ाह की प्र�ुित की जानी चािहए। 

यिद चाइ�ककेयर प्रदाता को कम स�ाहो ंके िलए िव�ीय सहायता िमल रही है तो वे आपके ब�े को प्रित 
स�ाह 15 घंटे या उससे कम समय िमलने की �स्थित म� आपसे अित�र� घंटो ंके िलए शु� नही ंले सकते ह�।  

यिद आप िकसी ऐसे चाइ�केयर प्रदाता को चुनते ह� जो 38 स�ाह से कम समय के िलए खुला होता है, तो आप 
शेष स�ाहो ंका उपयोग कही ंऔर नही ंकर सकते ह�। यिद आपको सभी 38 स�ाहो ंकी आव�कता है, तो 
ऐसे चाइ�केयर प्रदाता को चयिनत करना सबसे अ�ा होगा जो इसकी सुिवधा देता है। 
 
कुछ चाइ�केयर प्रदाता 'िव�ा�रत ऑफर' की सुिवधा देते ह�, जहाँ छुि�यो ंकी अविध को कवर करने के िलए 
िव�ीय सहायता म� वृ�� की जाती है। लेिकन आपको यह समझना होगा िक आपके �ारा प्रित अविध दावा िकए 
जाने वाले अिधकतम घंटो ंकी संख् या बदल नही ंसकती है।  एक वष� म� दावा िकए जाने वाले घंटो ंकी कुल सं�ा 
570 है। यिद आपका प्रदाता वष� के 50 स�ाहो ंम� िव�ीय सहायता प्र�ुत करता है, तो आपको अधि◌क स�ाहो ं
म� कम घंटे िमल�गे, लेिकन िजतने घंटे प्रा� करने के आप अिधकारी ह�, वे यथावत् रह�गे, अनुभाग 4 देख� - पात्रता 
को 50 स�ाह से अिधक बढ़ाने का उदाहरण। 

चाइ�केयर प्रदाता को आपके साथ एक माता-िपता/अिभभावक अनुबंध फ़ॉम� भरना होगा िजसम� आपके ब�◌े 
को प्र�ेक अविध के िलए िमलने वाली िनःशु� पात्रता के घंटो ंऔर िदनो ंका उ�ेख हो। यह आपके ब�े की 
उप�स्थित से अिधक घंटो ंके िलए नही ंहोना चािहए। यिद आप नही ंचाहते िक आपका ब�ा पूरे 15 या 30 घंटो ं
तक उप�स्थत रहे, तो आपको सभी घंटो ंके िलए दावा करने की आव�कता नही ंहै।   

यिद आप हेडकाउंट डे के बाद घंटो ंको बढ़ाने का िनण�य लेते ह�, तो चाइ�केयर प्रदाता अित�र� घंटो ंके िलए 
दावा नही ंकर सकता है। इसका अथ� है िक वे आपसे अविध के अंत से पहले अित�र� घंटो ंके िलए भुगतान 
करने के िलए कह�गे। यह अ�ंत मह�पूण� है िक आप सभी िववरणो ंसे अवगत हो ंऔर फॉम� पर ह�ा�र 
करने से पहले फॉम� पर दी गई जानकारी को पढ़ ल�। सम� अित�र� शु�ो ंकी जानकारी प्रा� करना 
सुिनि�त कर� , और जान� िक वे िकस िलए ह� और अपने ब�े के �ारा संस्था म� शु�आत िकए जाने से 
पहल◌े आप उनसे सहमत होते ह�। 

जांच� िक चाइ�केयर प्रदाता प्र�ेक अविध के िलए िव� पोिषत घंटो ंकी गारंटी देगा और ब�े की उम्र के आधार 
पर या िव�ा�रत घंटो ंकी आव�कता होने पर प्र�ाव म� कोई प�रवत�न नही ंहोगा। 

यिद आप अपने ब�े को अविध के दौरान िकसी अ� प्रदाता के पास स्थानांत�रत कर देते ह�, तो हेडकाउंट होने 
के बाद, आपका नया प्रदाता एसे� काउंटी काउंिसल से िन:शु� पात्रता िव�ीय सहायता का दावा करने म� 
स�म नही ंहोगा।  इसिलए, आपको नए प्रदाता को शेष अविध के िलए शु� का भुगतान करना पड़ सकता है।  

इन मामलो ंम�, एसे� काउंटी काउंिसल मूल प्रदाता से इस अविध के िलए अप्रयु� िव�ीय सहायता को नवीन 
प्रदाता को देने का आग्रह कर सकती है, लेिकन यह उनके संिवदा�क समझौते का िह�ा नही ंहै और हम इस 
बात पर बल देने म� असमथ� ह� िक वे िव�ीय सहायता को स्थानांत�रत कर�। 

साथ ही, आपके मूल प्रदाता के पास एक नोिटस अविध होगी और यिद आपने उ�� आव�क नोिटस नही ंिदया 
िक आप अपने ब�े का स् थानांतरण करा रहे ह�, तो आपसे शु� िलया जा सकता है, कृपया अपना िनण�य लेने 
से पहले इसे समझ ल�। 
आपके �ारा प्रा� सम� िबलो ंम� िन� बातो ंका उ�ेख होना चािहए िक:  

• आपको अपने ब�े का पूरे 15 या 30 घंटे का िव�पोिषत स्थान पूरी तरह से िन:शु� प्रा� �आ है, इन 
15 या 30 घंटो ंके िलए िकसी भी प्रकार की धनरािश का भुगतान नही ंिकया जाना चािहए। 

• अित�र� घंटे और सेवाओ ंके िलए आपसे शु� िलया जा सकता है, उदाहरण के िलए, िव� पोिषत 
िन:शु� घंटो ंके अित�र� भोजन या घंटे। आपके �ारा स्थान ग्रहण करने से पहले प्रदाता को आपको 
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इन िबंदुओ ंके बारे म� बताना होगा �ोिंक आप माता-िपता/अिभभावक अनुबंध फॉम� पर ह�ा�र करके 
उनसे सहमत होगें। 

• सम� अित�र� घंटे और/या सेवाओ ंके शु� को �� �प से �रकॉड� िकया जाना चािहए।  
 
कृपया यह भी �ान रख� िक: 

• चाइ�केयर प्रदाता �ारा िनःशु� पात्रता के अलावा िदए जाने वाले अित�र� घंटो ंके िलए ली जाने 
वाली दर�  (शुल् क) आपके और उनके बीच एक िनजी मामला है। स्थानीय प्रािधकरण प्रदाताओ ंके िनजी 
�वसाय म� ह��ेप नही ंकर सकते ह�। 

• यिद आपका ब�ा केवल िन:शु� प◌ात्रता प्रा� कर रहा है, तो आपको इनवॉइस (िबल) की 
आव�कता नही ंहोगी। लेिकन प्रदाता को आपको बताना होगा िक उ�ोनें िव�ीय सहायता के िलए 
आवेदन िकया है और वे यह सुिनि�त कर� गे िक आपने माता-िपता/अिभभावक अनुबंध फॉम� को पूण� 
िकया है। 

चाइ�केयर प्रदाता तीन और चार साल के ब�ो ंके िलए िन:शु� पात्रता स्थान आरि�त करने के िलए जमा 
रािश ले सकते ह�, लेिकन पात्र दो साल के ब�ो ंके िलए नही।ं जमा की जाने वाली रािश एक स�ाह के शु� 
के बराबर हो सकती है, िजसम� आप िजतने घंटे लेना चाह� उनका समावेश िकया जाता है। चाइ�केयर प्रदाता 
को आपके ब�े के �ारा संस्था म� शु�आत करने या अगले आधे टम� बे्रक (अविध िवराम) के बाद आपको जमा 
रािश वापस देनी होगी। 

प्रदाता प्र�ेक अविध म� ब�ो ंकी उप�स्थित के िबना भी संस्था के खुले होने के िलए िन:शु� पात्रता का दावा 
कर सकता ह◌ै, तािक वे �ाफ को प्रिशि�त कर सक� । उ�� यह सुिनि�त करना होगा िक वे आपको अपने 
माता-िपता/अिभभावक अनुबंध फॉम� पर ह�ा�र करने से पहले प्रित अविध एक िदन की िनःशु� पात्रता 
उपल� न होने की जानकारी द�गे।  आपको सभी िनयोिजत बंद के बारे म� 6 स�ाह का नोिटस भी िदया जाना 
चािहए।  

यिद आपका ब�ा िकसी ब�क अवकाश के िदन उप�स्थत होता है, तो प्रदाता को आपको माता-िपता/अिभभावक 
अनुबंध फॉम� पर ह�ा�र करने से पहले बताना होगा िक �ा वे ब�क अवकाश के िदन संस्था को बंद रखते ह�।  
िव� पोिषत स�ाहो ंम� ब�क अवकाश होने पर आपके ब�े को उनकी पूरी पात्रता प्रा� नही ंहोगी।  

अविध के दौरान ब�े के संस्था से कुछ समय के िलए दूर होने, आपके �ारा छु�ी िलए जाने या ब�े के बीमार 
हो जाने की �स्थित म� भी चाइ�केयर प्रदाता को िव�ीय सहायता प्रा� होती रहेगी। 
 
तीन और चार वष� के ब�ो ंकी िव�ीय सहायता का उपयोग दो या दो से अिधक चाइ�केयर प्रदाताओ ंके साथ 
िकया जा सकता है, बशत� िक यह आपकी आव�कताओ ंको पूरा करता हो। लेिकन आप एक िदन म� केवल 
दो प्रदाताओ ंके पास जा सकते ह�। कुछ चाइ�केयर प्रदाताओ ंकी एकमात्र प्रदाता नीित हो सकती है, जहाँ 
आपको अपनी सम� पात्रता उनके साथ रखनी होगी और िवभािजत िव�ीय सहायता की अनुमित नही ंहोगी। 

यिद आप िव�ीय सहायता का िवभाजन कर रहे ह�, तो आपको इसका उ�ेख उस माता-िपता/अिभभावक 
अनुबंध फॉम� म� करना होग◌ा, िजस पर आप प्र�ेक अविध की शु�आत म� ह�ा�र करते ह�, िजसम� प्र�ेक 
चाइ�केयर प्रदाता से आपके �ारा िलए जाने वाले घंटो ंकी सं�ा शािमल होगी। आप उन दोनो ंके म� अपनी 
पात्रता से अिधक का दावा नही ंकर सकते। 

चाइ�केयर प्रदाता हम� आपके ब�े के उनके साथ रहने के घंटो ंका िववरण देता है और हम आव�कता से 
अिधक िकए जाने वाले दावो ंको रोकने के िलए जाँच कर� गे। यिद वे आव�कता से अिधक दावा करते ह�, तो 
आपको िनःशु� पात्रता के अंतग�त नही ंआने वाले सम� घंटो ंके िलए भुगतान करना होगा। 
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यिद आपके ब�े को दो वष� के ब�े की िन:शु� पात्रता प्रा� हो रही है, तो वे िकसी प्रारंिभक वष� प्रदाता पर 
केवल 2 वष� के ब�े की िव�ीय सहायता प्रा� कर सकते ह�।   
 

आप िकसी �ूल म� चाइ�केयर प्रदाता और �रसेप्शन �ास के म� िव�ीय सहायता को िवभािजत नही ंकर 
सकते। ऐसा इसिलए है �ोिंक जब कोई ब�ा �रसेप्शन �ास म� जाता है तो उनकी प्रारंिभक िश�ा के िलए 
सम� िव�ीय सहायता का भुगतान �ूल के बजट म� िकया जाता है और चाइ�केयर प्रदाता इसका दावा नही ं
कर पाएगा। 

यिद आपका ब�े की �रसेप्शन �ास म� शु�आत की जाना अभ् �ी बाकी है, तो आप उसके �ारा वा�व म� क�ा 
म� शु�आत करने से पहले शरद ऋतु की अविध के आरंिभक िदनो ंया ह�ो ंके िलए िकसी प्रकार के िन:शु� 
पात्रता घंटे प्रा� नही ंकर पाएंगे।  
 

�ूलो ंको यह कहने की अनुमित नही ंहै िक यिद आप �ूल म� स्थान चाहते ह� तो आपको उनकी नस�री म� प्रवेश 
लेना होगा। अगर आपसे ऐसा कहा जाता है, तो कृपया हम� इसकी जानकारी द� तािक हम इस पर कार�वाई कर 
सक� । 

यिद आपके चाइ�केयर प्रदाता को िकसी अविध के दौरान बंद करना पड़ता है और आपको कोई दूसरा प्रदाता 
खोजना पड़ता है, तो कृपया fis@essex.gov.uk पर ईमेल के मा�म से प�रवार सूचना सेवा से संपक�  कर�। 
अ� प्रदाता िमल जाने पर वे आपके ब�े की शेष अविध के िलए िन:शु� पात्रता के िलए िवलंब दावा करने म� 
स�म होगें। 

यिद आप अविध के दौरान िकसी अ� स्थानीय प्रािधकरण से एसे� म� स्थानांत�रत होते ह�, तो हम चाइ�केयर 
प्रदाता को ऐसे सम� ब�ो ंके िलए दावा करने की अनुमित द�गे, िजसे पहले से ही एसे� म� िन:शु� पात्रता 
प्रा� नही ंहो रही है। वे उस अविध की शेष पात्रता के िलए 'िवलंब दावा' करने म� स�म होगें। 
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