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Premier opérateur associatif francais, auxiliaire des Sommaire

pouvoirs publics, la Croix-Rouge francaise oeuvre

depuis plus de 150 ans au service de linterét 9 | Projet d'accueil
collectif.

e , s 23 | Projet éducatif
Grace a son réseau de 58 000 benevoles et aux 18
000 salariés de ses 600 etablissements et instituts,
la  Croix-Rouge frangaise beéneficie  dune
implantation territoriale unique qui lui permet dagir
au plus pres des besoins locaux.

34 | Projet social et développement durable

La Croix Rouge Francaise cest
2 500 places en créeche
970 places de protection de lenfance,
8 Protections maternelles et infantiles ( PMI)
21 espaces de soutien a la parentalité
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Preambule

Le projet détablissement sattache a expliciter lorientation que letablissement veut
suivre dans les cing prochaines années. Pour la Croix-Rouge, il est avant tout essentiel de
développer des solutions adaptees aux besoins des familles et dassurer une qualité
daccueil pour tous les enfants, en y associant les parents.Cette présente demarche
concrétise la volonté de développer une offre de service de qualité basee sur les valeurs
portées par " la Croix Rouge”.

Le projet détablissement a également pour objet de :

> slinscrire dans le cadre des politiques publiques relatives a la petite enfance ;

> rendre lisible en interne et vis-a-vis des partenaires, les prestations realisees par
etablissement en réponse aux besoins des familles ;

> fixer des objectifs damelioration et définir les actions a conduire sur une période de 5
ans.



La Croix-Rouge francgaise : ses valeurs &
croix-rouge frangaise
ses engagements PARTOUT OU VOUS AVEZ BESOIN DE NOUS

Le socle commun a lensemble des projets d'établissement des creches de la Croix-Rouge
francaise qui favorise le développement de projets a vocation sociale ou meédico-sociale et
préventive, vise 4 objectifs principaux :

LES SEPT PRINCIPES

= Favoriser une mixité sociale en accueillant des parents inscrits au sein d'un parcours
dinsertion, en recherche demploi et les enfants en situation de handicap et de FUNDAMENTAUX
vulnérabilité
Proclamés en 1965 par la
= Proposer des réponses adaptées aux besoins des familles, via laccueil régulier, XX® Conférence internationale

occasionnel, durgence ainsi que les horaires atypiques avec réactivité, adaptabilité et de la Croix-Rouge, ils sont le socle
innovation de laccueil. des valeurs du Mouvement

Croix-Rouge Croissant-Rouge:
> HUMANITE

= Offrir une action éducative, dans le cadre collectif ou familial, en favorisant dabord la S SARTIALITE

sécurisation de lenfant, puis sa socialisation. S eTEALITE
o . L , > INDEPENDANCE
= Accompagner les parentalités, au travers de soutiens individuels et de projets > VOLONTARIAT
collectifs identifiés. > UNITE

> UNIVERSALITE




Un projet d'établissement conforme au projet
associatif croix-rouge francaise

. . . . 3 . R ’ PARTOUT OU VOUS AVEZ BESOIN DE NOUS
Dans son projet strategique 2030, la Croix-Rouge frangaise réaffirme son ambition détre présente

durant toutes les étapes des parcours de vie des personnes quelle accompagne : dans léducation
des enfants, dans la protection des familles durant les moments de crise et dans linsertion des
parents. Les creches de la Croix-Rouge ne font pas exception.

Au sein des EAJE Croix-Rouge,

[
® tenfant est reconnu comme un Les EAJE Croix-Rouge sont des relais sirs pour lenfant. Via laccueil
citoyen avec des droits et des durgence, les familles en détresse peuvent bénéficier dun
e ch0|><. qui lui sont propres. I est accompagnement le temps de quelques heures ou quelques jours.
PREVENIR promis a plus dégalite des Ce sont aussi des relais neutres et sécurisants lors des crises

chances et se socialise au sein

z familiales [ou sanitaires, pendant lesquels les EAJE sont restés KA %4
IJPEDUQUER de laccueil collectif P q % =

ouverts pour les parents indispensables a la gestion de la crisel

Aussi, le travail de réseau avec les acteurs locaux [CMP, CAMSP, PMI|

permettent aux enfants plus fragiles de bénéficier dun e
accompagnement complet. Enfin, tous les acteurs Croix Rouge sont PROTEGER|
formeés par leurs pairs bénévoles a U'IPSEN

/

S

tout premier levier dinsertion pour la
recherche demploi. Elles contribuent
aussi pleinement a donner confiance aux

\\» RELEVERI3Y parents dans leurs compétences et leur
RETABLISSANT LE lien avec leur enfant.
LIEN SOCIAL

“ '! Les creches Croix-Rouge constituent le
]‘ *



Les creches Croix Rouge francaise c'est aussi... ercisoumeiasks
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Un maillage territorial unique, couvrant des compétences .. et des projets différenciants pour linclusion du plus
Petite Enfance & Protection de 'Enfance complémentaires ... grand nombre :

%ﬁ“@ . Insertion & lutte contre l'exclusion 10% des enfants

inscrits au sein de la créeche Les Petits Aventuriers sont
accueillis en occasionnel, promesse de plus dacces a laccueil
collectif pour les familles aux faibles revenus, ainsi que dune
souplesse daccueil pour les parents en recherche demplois.

Parmi eux, 80/0 des familles sont facturées moins de 1 euros

de lheure, afin de reduire le reste a charge et ainsi faciliter
laccueil en creche pour tous.

Petite couronne

53 créches - 2226 berceaux

7 services de PMI 2 0

: 1 . Handicap : 5% des enfants inscrits au sein de la créche Les

/l Petits Aventuriers sont en situation de handicap et bénéficient

g'un ~accueil individualisé selon leurs pathologies et leurs
esoins.

! 2 Lieu dAccueil Parents Enfants [LAPE]

26 Espaces Bébés Parents

+ O Croix-Rouge & Covid : Durant la crise, les professionnels

U Croix- Rouge sont amenes a participer a leffort collectif via
dautres biais : préter main forte aux ﬁlateformes de vaccination,
aider au dispositif Croix-Rouge chez vous [un numéro qui
sadresse aux personnes qui nont personne autour delles pour
les aider ou avec qui parler] ou encore sengager
ponctuellement sur la mission de mediateur Covid

;10 Relais & Centre Parentaux
6 Maison dEnfants & Caractéres sociaux
7 Unités daccueil de vie collective

Un accompagnement de tous les parents, en structure via
lexpertlse des professionnels et au dela des murs, via les
E podcasts Parent(heres) qui donnent la parole a tous les parents

6 Services de placement familial

;18 Services deciés aux MNA. aux parcours de vie complexes. Mes Infos Bébé donne aussi

accés au savoir Petite Enfance pour tous, via des contenus
réalises par les experts de notre réseau, exclusivement images
pour n'exclure personne.




La creche Les Petits Aventuriers

. Un peu d'histoire :

La créche Croix-Rouge est la 1° structure d'accueil de la
ville de Migennes en 1986. Initialement installée dans les
locaux du Centre maternel, accolée a la pouponniere, la
structure actuelle a vu son projet immobilier développé
entre 2008 et 2010. Basée sur 40 berceaux, le nombre de
places est passé a 35 en 2016 pour tenir compte de |
évolution des besoins locaux. Puis en 2024, nous
constatons une forte demande des familles qui sont
dans lattente d'une place en structure d'accueil de
jeunes enfants. Nous proposons d'ouvrir 4 places
supplémentaires. En septembre 2024, la creche accueille
39 enfants.

. La taille et amplitude d'ouverture :
39 places 7h30-18h30 du lundi au vendredi

. La date d'ouverture
2010
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. Carte dimplantation

Bussy en Othe

Laroche
Saint Cydroinoe Migennes

O

Epineau les Voves
o

o
Charmoy

Bassou o

Appoigny Dijon - Auxerre



Le mot de lequipe

Un établissement de 39 places qui
travaille avec une équipe dynamique,
motivée et force de propositions.

Un etablissement ancré sur le territoire,
reconnu par les familles depuis 2
générations (ouvert en 1986), sur un
secteur geographique cumulant un
certain nombre de points d’attention.

Un établissement qui s’inscrit dans une
évolution positive et prend en compte
les innovations du secteur.

+
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LE PROJET DACCUEIL




Pour rappel ..

1" | Le projet d'accueil. Ce projet présente les
prestations d'accueil proposees, precisant les
durees et les rythmes d'accueil. Il detaille les
dispositions prises pour laccueil d'enfants
presentant un handicap ou atteints d'une
maladie chronique. Il integre une description des
competences  professionnelles  mobilisees,
notamment en application de larticle R. 2324-38
du present code, ainsi que des actions menees

en matiere danalyse des pratiques
professionnelles en application de larticle R
2324-37 et de formation, y compris, le cas
echeant, par lapprentissage ;

+
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Présentation de letablissement
et de l'equipe

La créche des Petits aventuriers de Migennes a
une capacité daccueil de 39 berceaux. Aujourd’hui
son agrement autorise 39 berceaux répartis en 3
sections :

Section Les moussaillons
Section Les explorateurs
Section Les globe trotteurs

Létablissement est ouvert 232 jours par an aux
horaires d'ouvertures suivants : de 7nh30 a 18h30.

Létablissement est ferme 30 jours par an lors:

Des conges déete (3 semaines), des conges de fin
Ej‘arm)ée 1 semaine) et des journees pedagogiques
3/an

FONCTION

NOMBRE DE PROFESSIONNELS

EFFECTIF EN ETP

Personnel de direction et administratif

Directeur/Responsable 2 1 ,06
Directeur adjoint
Assistant de direction
Secrétaire administratif 1 0 y 5
Personnel éducatif et pédagogique
Auxiliaire de puériculture 5 5
Educateur de jeunes enfants 1 1
Employé de créche 6 5,5
Autres
Personnel médical et paramédical
Infirmiere puéricultrice
Infirmiere Dipléomée d'Etat 1 0,3
Référent Santé & Accueil Inclusif 1 O, 1 5
Psychologue
Medecin
Psychomotricien
Candidat éléve (stagiaire)
Total 17 13 y 51
Taux d'encadrement 1 0,95 %

Taux de professionnels qualifiés

__ % du nombre de salariés




La politique RH de la
Croix-Rouge

La mission des ressources humaines  est
daccompagner nos ambitions stratégiques avec des
ressources humaines adaptees, competentes et
engagees, dans un cadre daction centré sur les
valeurs humaines et la reconnaissance.

Notre politique se décline en 7 POINTS CLES :

1. Etre garant de nos valeurs Croix-Rouge francaise
2. Développer des outils et process RH adaptés

3. Favoriser lépanouissement professionnel

4. Promouvoir le bien-étre au travail

B. Investir dans un développement continu du
management

6. Maintenir un dialogue social construit

7. Promouvoir la diversité

Les salaries se voient appliquer la convention
collective nationale de la Croix-Rouge francgaise.

Le recrutement des salariés en eétablissement

Une procédure nationale définit les modalités de recrutement dun salarié dans un établissement
en application de larticle 49 des statuts de la Croix-Rouge. Cette procédure sapplique a tout
recrutement de salarié supérieure a six mois.

La Croix-Rouge inscrit son processus de recrutement dans les deux principes fondateurs suivants :

1| Priorité a la mobilité interne sur lensemble des postes disponibles : la Croix-Rouge francaise
donne un droit de priorité de 3 semaines aux salariés en application de larticle 2.3.2.1 du Projet
social du 19 juin 2008.

2 | La mise en ceuvre d'une politique de diversité : Cette politique dans laquelle sinscrit
fortement la Croix-Rouge comprend deux volets : le respect du principe de non-discrimination
et le principe dégalité de traitement. Discriminer est un délit sanctionné par le code pénal. La
discrimination consiste a proceder a une différence de traitement sur des critéres illicites
comme lorigine, le sexe, les moeurs, lorientation sexuelle, lage, la situation de famille ou la
grossesse, les caractéristiques genétiques, lappartenance ou la non appartenance, vraie ou
supposéee a une ethnie, une nation ou une race, les opinions politiques, les activités
syndicales ou mutualistes, les convictions religieuses, lapparence physique, le patronyme, [
etat de sante et le handicap. A cet effet, les recrutements seffectuent avec :

> Une approche compétences (adequation du profil des candidats au cahier des charges du
poste) afin dobjectiver les choix ;

> Le principe de double regard sur le recrutement.
Le directeur détablissement veille a anticiper tout recrutement et utilise, tout au long de la

procedure, lapplication « Carrefour de lemploi » présente sur lintranet de la Croix-Rouge
francaise.



Lintegration des
nouveaux salaries ..

Un livret d'accueil national des salariés a éte realise
par la direction des ressources humaines et est
distribué a chaque nouveau salarié. Celui-ci présente
lhistoire de la Croix-Rouge francgaise, ses 7 principes
fondateurs, ses cing principaux champs daction et
son organisation.

Par ailleurs notre etablissement a mis en
place un livret daccueil pour chaque
nouveau salarie et notamment a destination
des stagiaires et du personnel intérimaire
avec la présentation de létablissement et son
organisation.

..et leur formation

Exprimer et réguler ses
eémotions dadulte avec
bienveillance

t

Favoriser les liens de 4 formations clefs dispensées Repérer un
confiance avec les a tous les professionnels — enfant en
parents et la Croix-Rouge danger

coéducation

!

Identifier et comprendre les
étapes de développement

du jeune enfant et ses
besoins fondamentaux

Ainsi que ...

EI la formation continue et dipléomante : Une employée de creche entre en VAE Auxiliaire de

Puériculture ; Nous accueillons une apprentie Auxiliaire de Puériculture pendant la formation de
16 mois.

0 . politique de montée en compétence et de professionnalisation : Nous organisons des

journées pédagogiques avec lensemble de léquipe afin de faire évoluer nos pratiques
professionnelles ; nous encourageons autant que possible la formation individuelle

EI la gestion prévisionnelle des besoins et des compétences aux besoins d'accueil des jeunes
enfants

EI les centres de formations d'auxiliaires puériculture et d'éducatrices de jeunes enfants



Les instances representatives du
personnel

Les instances représentatives du personnel (IRP), recouvrent
trois types d'organismes :

1. les représentants ou déelegués du personnel (RP ou DP.);
2. les comités d'entreprises (CE) a partir de 50 salariés ;
3. les comités sociales & economiques (CSE)

Ces instances ont l'objectif commun de faciliter le lien entre
lemployeur et lemploye, notamment en cas de désaccord.

Le document unique d'évaluation des risques
professionnels (DUERP)

La direction des ressources humaines de la
Croix-Rouge francgaise a élaboré un document unique
d'évaluation des risques professionnels « Type Enfants
et Familles - Creche Collective ». Ce document tel qu'il
est concu ne se substitue pas au document unique de
l'établissement. Il est destiné soit a étre compléte en
particulier pour la déetermination du plan d'action ou a
un usage "support’ pour la realisation ou l'actualisation
du document unique propre a l'établissement.

Le DUERP de notre etablissement évalue les
elements suivants : les risques physiques
(multiples manutentions, gestes et postures
adaptés, adaptation du materiel), les risques
infectieux, les risques psycho-sociaux
(organisation du travail, charge emotionnelle
et mentale)



Les compétences professionnelles mobilisees

La Directrice est garante du bien-étre et de la securité des enfants
accueillis et des professionnels. Elle est aussi en charge de la qualité de
laccompagnement des familles. Dans ce but, elle mobilise les partenaires
extérieurs ;. PMI, CAMSP, commerces, bibliotheque, conservatoire de
musique etc. Elle encadre aussi lequipe et coordonne les différentes
actions sur le terrain.

Linfirmiére contribue au développement de lenfant par la mise en place
et la surveillance dactions de soins. Elle mets en ceuvre les protocoles
medicaux,les protocoles d'hygiene ; elle gére le matériel durgence, la
pharmacie et les produits dentretien.

Léducatrice de jeunes enfants veille et contribue a léveil et au
développement global de chaque enfant. Elle participe a lélaboration et
la mise en ceuvre du projet éducatif et pédagogique et exerce des
fonctions dencadrement pédagogique de léquipe.




Les compéetences professionnelles mobilisees

Lauxiliaire de puériculture assure les soins quotidiens en lien avec

° linfirmiére et organise les activités déveil en lien avec léducatrice .

Lemployée de créche participe a lencadrement et aux soins quotidiens
des enfants en lien avec les auxiliaires de puériculture et linfirmiéere et a
leur éveil en lien avec leducatrice .

4

La psychologue contribue en lien avec léequipe, a la bonne adaptation
des enfants, a leur bon développement et a leur épanouissement. Ils
peuvent ecouter, accompagner et orienter les parents.

a Lagent de service polyvalent assure les fonctions de [mise en plat des
‘ repas des enfantsl], dentretien du linge ainsi que la propreté des locaux.»
Q Ilti



Les rencontres entre professionnels & entre parents

Les groupes de travail
Chaque année, trois journées pedagogiques sont

organisees et concernent lensemble de lequipe. Nous animons des groupes de travail sur des sujets
Nous traitons des formations obligatoires (alerte tels que ['aurﬂentationv le sommeil dujeune enfant :
incendie, 1ers secours) et des formations pour des rencontres enfants-parents ; le soutien a la
developper de nouvelles competences. parentalité, la préparation a lécole..

Chaque professionnel participe a deux réunions
par mois, une réunion de section et une réunion
collective d'analyse de la pratique.

Les rencontres avec les parents

X Conseils de creche (2 fois/an avec les Nous rencontrons les autres structures de la
représentants des parents) ville (creche et relais assistantes maternelles), la
X La reunion de rentree CAF, la PMI dans le cadre de la commission

X Les événements de la créche: féte de Noél, dattribution des places et dans le cadre du

féte de fin dannee, les ateliers.. Réseau Petite enfance. Nous sommes en lien

X Déjeuner/Apéro des parents egalement avec le CAMPS et le PARH.




Lanalyse de pratique

LAnalyse de la Pratique Professionnelle
est un espace et un temps donné qui
permet aux  professionnels  dune
discipline de réfléchir sur leur pratique.

Cet espace de partage, dechange et
d'écoute reciproque permet didentifier,
danalyser et d'apporter des solutions
pragmatiques aux problemes rencontres.
Elle est encadreée par un expert.

Au sein de la creche des Petits
Aventuriers, les groupes danalyse de
pratique ont lieu tous les 3 mois.




Les prestations daccuell proposees

+
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L'établissement est ouvert 232 jours par an aux horaires douvertures suivants : de 7h30 a 18h30
L'établissement est ferme 25 jours par an lors des congés dété, de fin dannée, des journées pédagogiques.

Létablissement propose difféerents modes d'accueil, afin de sadapter aux besoins des familles :

Laccueil régulier

La famille connait ses besoins a
lavance et ceux-ci sont récurrents.
Lenfant est connu et inscrit dans la
structure selon un contrat daccueil

etabli pour un nombre dheures
mensuel. La regularité peut étre aussi
bien de 2 heures que de 35 heures
par semaine. Le nombre dheures
n'est pas soumis a minima. Aucune
condition d'activiteé professionnelle
des parents n'est exigee.

Laccueil occasionnel

La famille connait ses
besoins a lavance,
mais ceux-ci  sont
ponctuels. En cas
daccueil occasionnel,
la  signhature  dun
contrat daccueil n'est
pas nécessaire. En
revanche, lenfant doit
étre connu et inscrit
dans létablissement.

Laccueil exceptionnel ou d'urgence

Laccueil est exceptionnel ou durgence
lorsque les besoins des familles ne peuvent
pas étre anticipés. Il sagit du cas ou lenfant
na jamais frequente la structure et pour
lequel les parents souhaitent beéneficier dun
accueil en « urgence ». La structure peut
appliquer un tarif horaire moyen, etabli sur la
moyenne des  participations  familiales
calculées sur lannée passee. En cas
durgence sociale, le tarif plancher peut étre

applique.



Les modalites dinscription alicrameiinzaks I
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Modes de financement

La creche des Petits Aventuriers est financée par :

> La CAF, sous forme dune prestation de service unique (PSU) : la prestation de service unique correspond a la
prise en charge par la CAF de 66 % du prix de revient horaire dun Eaje, dans la limite du prix plafond fixé par la
Caisse nationale des allocations familiales, déduction faite des participations familiales.

> La communauté de communes du Migennois sous la forme d'une subvention ;

> Les participations familiales : dans le cadre de la Prestation de Service Unique, la tarification appliquee aux
familles se fait en heures. Cette tarification varie en fonction des ressources de la famille (ressources au 1er janvier
de chaque année), de la composition familiale et du type daccueil propose. Pour déterminer un tarif horaire, il
convient dappliquer aux ressources annuelles imposables de N-2 ramenées au mois, le taux correspondant a la
composition familiale, selon le lien suivant :

https.//caffr/sites/default/files/medias/348/partenaires/Partenaires’%s20Action?%20sociale/petite’%20enfance/2
024_BaremeParticipationsFamilialesEaje.pdf



MODALITES D'INSCRIPTION

Tout parent souhaitant faire une demande daccueil regulier en EAJE (des la declaration de grossesse)
doit sadresser et prendre rendez-vous au Relais Petite Enfance de Migennes, situe dans les locaux de
la Mairie a Migennes).

® | e RPE coordonne loffre et la demande sur la commune. Ilaccompagne les parents dans la recherche
d'un mode de garde et gere les attributions de places sur les différentes structures de la Ville.

° La commission étudie toutes les demandes et sengage a prioriser laccueil de lenfant sur une seule
structure.

® Chaque attribution de places validée par la commission est communiquée par le RPE par courrier aux
parents. A réception de ce courrier, les parents doivent sous 3 semaines a 1 mois maximum, confirmer
ladmission de leur enfant aupres du responsable de La creche Les Petits Aventuriers. Un rendez-vous
est alors fixé pour une rencontre, une visite de la structure et formaliser le dossier d'inscription.

° Pour les demandes d’accueil occasionnel (moins de 2 demi-journées d’accueil par semaine) et pour les
demandes d’accueil d’'urgence (moins de 5 jours d’accueil), les parents s’adressent directement a la créche
qui gére l'inscription avec les familles.



Les modalites de prise en charge

Laccueil des enfants en situation de handicap :

La créche est labelliseée pour laccueil des enfants en
situation de handicap par la PMI et la CAF depuis
2016

La fourniture de couches, repas, lait : L
etablissement fournit les couches, les repas et le lait
comme le préconise la CAF.

La restauration .La cuisine est réalisée par un
prestataire interne CRF (lUnité de Soins de Suite et
Réadaptation) en liaison chaude et froide. Celle-ci
sadapte aux besoins des familles en matiere
dalimentation, dans la mesure du possible dans le
respect du GERMCN mis en place dans la structure
au 1" Juillet 2015.

La responsable et linfirmiére de la structure
participent a une commission dalimentation une fois
par trimestre, en concertation avec une diététicienne
de USSR, ainsi que les 2 cuisinieres et le personnel
de cuisine.
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LE PROJET EDUCATIF




+

Pour rappel.. R s

2 | Un projet éducatif.

Ce projet precise les dispositions
prises pour assurer l'accuell, le soin,
le developpement, le bien-étre et [
eveil des enfants, notamment en
matiere artistique et culturelle, et
pour favoriser légalite entre les
filles et les garcons ;




Les principes educatifs

Notre pro%'et educatif est une traduction du regard que
nous portons sur lenfant et sa famille, sur sa place
dans la société et sur son devenir. Cest a partir de ses
interactions sociales avec ses pairs (adultes et enfants)
quil se construit et developpe une image positive de
lui-méme, essentielle a son bon épanouissement.

Lun de nos objectifs est de contribuer a la construction
de l'estime de soi de chaque enfant, quel que soit son
sexe, son origine ou sa condition. Laccompagner dans
la quéte de son autonomie et de son épanouissement
reste une des valeurs fondamentales de notre travail
au quotidien.

Nous nous_attelons a considerer lenfant dans son
entiereté. Chaque enfant est un individu particulier
avec une histoire, des expériences de vie, des
connaissances, des projets, des emotions, des rythmes
et des besoins spécifiques. Et cela ne peut se
concevoir sans prendre en compte lenvironnement de
lenfant et sa famille.

Tout enfant a droit au respect et ce, au méme titre que
tout adulte.

+
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Courants & inspirations
pédagogique

Nous nous appuyons sur les grands
principes de la Charte nationale d'accueil du
jeune enfant et nous visons a répondre
« aux besoins fondamentaux de lenfant ».

Nous nous inspirons des travaux de Maria
MONTESSORI, basés sur la confiance en soi,
les  expérimentations qui  favorisent
lautonomie

Et la pedagogie dEmmi PIKLER basée sur la
relation respectueuse et bienveillante, sur la
liberte et le respect de lautonomie de
lenfant, laider a construire sa personnalite
en favorisant son épanouissement dans un
environnement agréable, stimulant et
securisant.



Les objectifs educatifs

1 | Accueillir
lenfant dans sa
singularite au sein
d'un collectif

Un étre humain en développement

Considérer lenfant dans son individualité est pour les
professionnels une condition necessaire a lépanouissement
de chacun et a la reconnaissance de sa singularité au sein de
la collectivite. Cest en puisant dans les connaissances et
experiences rassemblées par les professionnels de léquipe
pluridisciplinaire que peut étre développée une reelle
connaissance de chaque enfant accueilli. Cela exige de la part
des professionnels daccepter dapprendre de lenfant et de ses
parents, decouter, dobserver, de sinterroger, de se remettre en
question afin détre en mesure dadapter ses pratiques a
chacun.

Respect du rythme de l'enfant

Les temps forts daccueil des enfants comme la restitution du
deroulement de sa journée demandent au personnel une
qualité decoute et le choix des mots dans le respect




Les objectifs educatifs

1 | Accueillir
lenfant dans sa
singularité au sein
d'un collectif

Laccueil des enfants en situation de précarité,
d'isolement social ou de handicap

Integrer des enfants en situation sociale difficile ou en
situation de handicap dans un milieu ordinaire est
primordial pour permettre a lenfant de grandir, dévoluer
parmi ses pairs et deéeviter une stigmatisation ou une
exclusion. Cet accueil est compléementaire dun
accompagnement social, medical ou thérapeutique et
permet a lenfant de sépanouir et de conquérir son
autonomie Toutefois des adaptations spécifiques dans
laccompagnement des enfants en situation de
handicap, de précarité ou disolement social peuvent
étre mises en place afin de réduire les inégalitées de
developpement eventuelles




Les objectifs educatifs

2 | Assurer une Les EAJE de la Croix-Rouge francaise accueillent les
L. enfants en situation de précarité et en situation de

mission de handicap.

prevention Le réle de prévention et la compréhension du public

précoce afin de precaire deviennent alors des aspects essentiels de

laccompagnhement en EAJE.

reduire les
De fait, [EAJE Les Petits Aventuriers fait de la prévention
Inegalltes de auprés des familles les plus en difficultés dans leur fonction

. parentale, concourant ainsi a la protection de lenfance et
developpement veille a reduire les inegalitées de developpement chez

chez l'enfant lenfant.




Les objectifs educatifs

3 | Accompagner
lenfant vers
lautonomie et la
socialisation

Nous accueillons lenfant ; nous lobservons et nous
laccompagnons dans une ecoute bienveillante, en mettant des
mMots sur ce que Nnous observons de ses ressentis, ses emotions.
Nous aidons lenfant a prendre conscience de lui-méme, de ce
qui lentoure, de sa capacite a agir.

Lenfant peut explorer, expérimenter, apprendre et se
developper a son rythme, avec le regard et le soutien de
ladulte. Nous favorisons leur autonomie dans tous les gestes de
la vie quotidienne.

Petit a petit, lenfant aime jouer preés des autres, avec les autres.
Ladulte aménage lespace pour favoriser léclosion de la
personnalité de chacun et soutient la relation entre les enfants,
au travers de jeux libres ou lors des ateliers deveil en petit
groupe.




La pedagogie a travers les temps en creche

Section des Moussaillons

Retrouvailles Temps du bonjour

seee

Ateliers et

Ateliers et activités

activités

Goiiter

. Sieste

L’adaptation | La familiarisation se fait sur une semaine, voire plus si besoin..Le
1¢" jour, I'enfant reste 1h avec son parent ; nous faisons connaissance avec I'enfant, nous
échangeons sur ses habitudes, les recommandations spécifiques. Nous expliquons le
fonctionnement de la section. Le 2™ jour, le parent reste 1/4H, il nous confie son enfant
3/4H. Nous augmentons le temps de jour en jour, tantdt le matin, tantot I'aprés-midi (cf
feuilles adaptation, fiche des habitudes en annexe).

La séparation du matin

Lors de I'accueil, temps d’échange avec I'enfant, son parent. L'enfant fait un calin, dit au
revoir. Le parent remet le carnet de liaison, doudou et tétine. Le professionnel accompagne
de mots cette séparation ; propose a I'enfant les bras, un jeu ; le rituel qui convient a
I'enfant.

Ateliers & activités |

Le bébé se prépare tout au long de sa 18 année a la conquéte de I'espace qui I'environne.
Les expériences accumulées, notamment lors de ses déplacements au sol sont tres
précieuses pour son développement. Activités libres : motricité, jeux d’exploration
sensorielle (portique, gobelets gigognes, hochets, balles), livres, comptines.

Repas | Selon son propre rythme lorsque I'enfant prend un biberon de lait et lors de
la diversification alimentaire , Les professionnels s’installent dans le fauteuil d’allaitement
avec 'enfant dans les bras.

Pour les enfants qui mangent des aliments moulinés, les repas sont réalisés par la cuisine
d’un service CRF a proximité et livré en liaison chaude a partir de 11H. Les enfants sont
installés dans un transat, puis selon I'évolution, dans un fauteuil a tablette.

Sieste |

Selon le rythme et les habitudes de I'enfant : avec doudou et tétine, endormissement dans
son lit seul ou en présence d’un adulte, dans les bras puis dans son lit ou sieste dans un
transat




La pedagogie a travers les
temps en creche

Section des Explorateurs

Accueil

Temps du bonjour

Ateliers et
activités

Retrouvailles

Ateliers et
activités

L’adaptation |

La période d’adaptation est prévue sur une semaine, plus si besoin. Le 1" jour le parent reste 1H
avec I'enfant. Puis, progressivement le temps ou I'enfant reste seul dans la structure est
augmenté, en ciblant les différents moments (repas, sieste,...). Une feuille de connaissance est
remplie avec les parents. C’est un outil de communication trés important pour I'équipe, pour
apprendre a connaitre les habitudes de I'enfant.

La séparation du matin

L'accueil individualisé est réalisé par une personne que I'enfant connait. L'accueil necessite le
respect de quelques rites ( échange avec le parent pour connaitre ce qui s’est passé depuis la
veille, le doudou, un au revoir). Apres le départ de leur parent, certains vont jouer seuls, d’autres
ont besoin de passer un moment dans les bras de I'adulte.

Ateliers & activités |

Les jeux libres sont possibles et encouragés parce-que nous pensons I'espace en amont. Il est
aménagé selon les différents besoins des enfants, en tenant compte des groupes d’age, pour
qu’ils puissent évoluer dans un environnement adapté et sécurisé. Pendant le jeu, nous observons
les enfants et les différentes interactions, pour que nos propositions soient le plus en lien avec ce
chaque enfant vit. Avec la possibilité d’interagir avec d’autres enfants, les ateliers sont animés par
une professionnelle et 4 enfants.(exploration motrice, sensorielle, artistique)

Gouter / £ | Repas

Repas |

11h15, les enfants prennent leur repas : les plus jeunes reste dans la section accompagnée par une
professionnelle. Les autres enfants sont installés a table dans la salle de repas avec deux professionnelles.
Les enfants peuvent manger seuls ou aidés selon le besoin. Les morceaux succedent au mixé. C'est la

* Steste découverte pour les enfants des textures, des saveurs, de 'autonomie a manger et boire seul.

Sieste |

Le sommeil de I'enfant s’organise et se régularise. Certains enfants ont besoin d’'une sieste le matin. Vers 12h15, les enfants dorment dans un lit nominatif afin
d’instaurer une sécurité au moment du coucher. Les rituels de chacun est respecté (tétine, doudou). Une professionnelle est avec eux pour les rassurer et les
accompagner vers 'endormissement; elle reste a proximité tout le temps de la sieste.




La pedagogie a travers les
temps en creche

Section des Globe Trotteurs

Temps du bonjour

Ateliers et
activités

Retrouvailles

clc

Ateliers et
activités

Goiiter

. Sieste

L’adaptation

Nous effectuons I'adaptation sur 5 jours, davantage si nous constatons que I'enfant en a besoin. J1,
I'enfant vient 1H avec son parent, visite, échange sur les habitudes de I'enfant, afin de répondre au
plus proche de son besoin. J2,le parent reste 1/4H et nous confie I'enfant 3/4H.J3,I'enfant reste 2H
avec un repas. J4, I'enfant reste le temps d’un repas et une sieste. J5, I'enfant passe une petite
journée avec repas, sieste et golter.

La séparation du matin

Nous installons des jeux dans la section pour leur donner envie de venir jouer. Nous effectuons les
transmissions avec le parent (nuit, petit-déjeuner, médicaments...).Nous accueillons I'enfant. Nous
prenons I'enfant dans les bras pour ceux qui le souhaitent et qui en ont besoin.

Ateliers & activité

Nous proposons les activités selon le besoin des enfants tout au long de la semaine. Nous
favorisons le jeu libre et nous aménageons la section en conséquence.(coin jeux:
lecture,encastrement, dinette, poupée, garage...) Nous proposons aussi quelques activités en petit
groupe, accompagnées par un adulte. L'enfant est libre d’ans sa participation, sa réalisation.Avant
les repas, les enfants sont invités a un temps calme: relaxation, lecture, chanson, musique.

Repas

A partir de 11h30, nous nous dirigeons au repas. Chaque enfant mange a la méme table chaque
jour avec le méme adulte afin de mieux se repérer. Nous leur servons un plateau repas. Chaque
enfant est libre de manger dans 'ordre qu’il souhaite. Les repas proviennent de la cuisine de
'USSR CRF.

Sieste

A partir de 12h15, nous proposons aux enfants de se reposer toujours dans le méme lit, le méme
dortoir avec leur objet transitionnel. Nous les accompagnons a I'endormissement. Chaque enfant se
réveille a son rythme. Un professionnel est présent en permanence dans chaque dortoir.




Les activites proposees en lien avec ...
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L'éveil artistique & culturel

Nous proposons des activites qui développent la creativite de
lenfant : peinture, collage sur différents supports, gommettes,
dessin, craie, pate a modeler, argile, éveil musical, danse,
marionnettes, sortie ludotheque.

Les livres

Nous mettons a disposition des enfants, un coin lecture . Nous les
accompagnons dans la lecture d'histoires, de contes chaque
jourUn partenariat avec la bibliothéque de Migennes nous permet
de renouveler regulierement les livres proposés aux enfants et
quelque fois un intervenant vient lire des histoires.

La nature

Le contact réel a la nature est necessaire au développement de
lenfant. Nous proposons des sorties quotidiennes aux enfants
dans le jardin des que le temps le permet. Nous observons la
nature, les animaux (oiseaux, chévres, chien, chat, écureuiil,
escargots..), nous créons un potager, nous observons les saisons

0o an.
Legallte filles-gargons Fille ou gargon, chaque enfant a besoin quon le
valorise pour ses qualites personnelles. Chaque jeu est mis a disposition de
lensemble des enfants ; notamment les jeux d'imitation

\

Des activités riches graces a:

. Des rituels |

Les rituels permettent aux enfants de se repérer dans le temps.
Ils peuvent anticiper la suite de la journée, sans étre dans une
attente permanente

. Des transmissions entre professionnels &

parents |

Les transmissions permettent davoir les informations
nécessaires pour le bien-étre de lenfant au sein de la structure.
Elles permettent egalement un lien entre les parents et la
collectivité afin de répondre au plus juste aux besoins de
chaque enfant. Prendre en compte son individualité. Pour les
plus jeunes, un carbet de laison est mis en place. Pour les
autres, un cahier de transmissions dans lequel nous notons les
informations lors de laccueil du matin ansi que le repas, sieste ,
transit et observations de la journée

. Des outils daccompagnement a la

gestion des émotions pour lenfant |

Mettre des mots pour accompagner les émotions de lenfant,
langage des signes accompagnant la parole pour les enfants
qui n'ont pas encore acquis le langage, le professionnel comme
figure d'attachement en journée lors de labsence du parent



+
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LE PROJET SOCIAL ET DEVELOPPEMENT DURABLE
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POur rappel... croix-rouge francaise
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3 | Un projet social & développement durable. Ce projet précise les
modalites d'integration de léetablissement ou du service dans son
environnement social et vis-a-vis de ses partenaires exterieurs. Il integre
les modalités de participation des familles a la vie de l'établissement ou
du service et les actions de soutien a la parentalite proposees, le cas
echeant dans le cadre du conseil detablissement ou de service
mentionne a larticle R. 2324-32. Il detaille les dispositions prises pour la
mise en ceuvre du droit prevu au dernier alinea de larticle L. 214-2 et a
larticle L. 214-7 du code de l'action sociale et des familles. Il decrit
comment letablissement inscrit son activite dans une demarche en
faveur du developpement durable.



Préesentation des locaux

[La construction date de 2010. ; un
plain-pied de 580 m en rez de jardin.Le
batiment est aux normes en vigueur pour
laccueil du jeune enfant.

Laménagement intérieur est adapte au bon
développement des enfants ; il est
modulable pour répondre au mieux a leurs
besoins

Les salles de vie des trois sections ainsi
que le dortoir souvrent par de larges portes
fenétres sur un grand jardin, aménage avec
différents jeux (balancoire, toboggan..), ainsi
quun local pour ranger les velos et
trotteurs.Nous possédons également un
espace potager.

La créche est baigneée de lumiere.

+

croix-rouge francaise
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Laménagement intérieur des espaces:

La structure souvre sur un hall daccueil, desservant ensuite les 3
sections.(avec chacune une piéce a vivre, un coin calme, une salle de change,
un ou deux dortoirs).Une biberonnerie pour la section des bébés. Une salle de
repas pour les plus grands. Une salle adaptée a la peinture et jeux deau. Une
salle de motricité. Un espace Snoezelen. Une cloison est présente dans la
section des grands, pouvant ainsi créer, selon les besoins, une seule et méme
section ou 2 distinctes.

Espaces d’accueil des famille

En entrant dans les locaux de la créche, il y a un sas daccueil avec un local
poussette. Une porte sécurisée avec un digicode.

Une entrée qui sert de vestiaire, les enfants ont un casier et un porte manteau
nominatif. Le bureau de la responsable.

Une salle de réunion, avec un coin méedical pouvant étre aménage

Espaces techniques

Nous avons une buanderie qui comprend une machine a laver et un
seche-linge.

Un vestiaire destineé aux professionnelles, avec toilettes adultes et une douche.
Un local de rangement.




Présentation des locaux croix-rouge francaise
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Diagnostic de territoire +

croix-rouge francaise
La creche Les Petits Aventuriers se situe au 84, MU SN DO
Avenue Jean Jaures 89400 Migennes.
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En France, la population globale croit et cela est essentiellement du au solde naturel (les naissance
lemportent sur les deces). En revanche, le solde migratoire bien que positif, joue un role trés faible.

A cet egard, LYonne connait une evolution inverse : si la population globale du departement croit
modéerement, cette croissance repose entierement sur le solde migratoire. Les arrivants de region
parisienne notamment sont un peu plus nombreux que les partants.

Plus des 2/3 des Icaunais resident en ville, particulierement a Auxerre et a Sens. Migennes se
distinguent avec une perte de population supérieure a 8%. En 2019, Migennes compte 7258
habitants.

Nous pouvons ainsi remarquer une baisse de natalite a Migennes sur les 9 dernieres années : 108
naissances en 2015 contre 80 en 2024. Nombre denfants de moins de trois ans au sein de la CCA
migennoise en 2019 : 446, evolution sur les 3 dernieres annees - 7,6%.



Diagnostic de territoire

La créche de Migennes existe depuis 1985, Elle était rattachée a 3 autres structures du Pole Enfance et
Famille de l'Yonne avec : La creche familiale, le Moulin des Bambins, a Sens (44 places), Le centre parental
(hébergement de familles et soutien a la parentalité, dispositif protection de lenfance 60 places ) a Auxerre
et a Sens, Le service mobile daccompagnement a la parentalité (dispositif de protection de lenfance ; 45
places réparties sur 30 KM autour de Migennes, Sens et Auxerre). Une démutualisation a éte reéalisee par les
différentes filieres en avril 2025. A ce jour, la créche est rattachée a la filiere petite enfance de toutes les
creche CRF de la France.

82 assistantes maternelles ont travaille en 2019 sur la CCA. On note une baisse du nombre dassistantes
maternelles de 6,6% entre 2017 et 2019 sur la CCA et - 13,9% pour la commune de Migennes.

Le taux de couverture en 2018 par rapport aux enfants de moins de trois ans sur lensemble des structures
etait de 57,9% pour la CCA et 55,7% pour la ville de Migennes. La recommandation de la CNAF est de 58,1%

Cependant, depuis 2021, nous observons une augmentation des demandes d'accueils dans les difféerents
EAJE de Migennes. Le dispositif Petite Enfance propose donc une offre diversifiee et complete sur la
communauté dagglomeération pour réepondre aux besoins des familles. Ainsi les familles ont le choix entre
un accueil individuel ou collectif. Un Relais Petite Enfance coordonne les orientations.

Loffre daccueil collectif associatif des Petits Aventuriers (39 places) est compléte sur Migennes par une
structure municipale : Les Filous (30 places), le RAM Kangourou, ainsi que des Assistantes Maternelles
libérales.



Diagnostic de territoire

La structure accueille les enfants de 3 mois a 4 ans (5 ans pour les enfants en situation de handicap). ILly a trois
sections en fonction de lage et des besoins des enfants. Il existe un accueil périscolaire les mercredis et vacances
scolaires (accueil manquant pour les - de 4 ans sur la commune).

La créche posséde un jardin permettant un contact direct avec la nature.
Une infirmiére est attache a létablissement permettant la prévention et laccueil inclusif (Label Handicap, PAD.

Laccueil des enfants au sein de la structure fondé sur le bien-étre des enfants en répondant aux besoins
fondamentaux , permet aux familles un équilibre entre vie personnelle et vie professionnelle ; permet un soutien a
lemploi ; un soutien a la parentalite en associant les parents (Conseil de creche, reunion de rentree, ateliers
parents, ateliers enfants-parents, temps conviviaux..).



Diagnostic de territoire

Les caractéristiques sociales de la
population sur le territoire

Les ressources du quartier

La créche est située au coeur du
centre ville de Migennes, proche de la
gare SNCF grandes lignes (5 minutes
a pied). Au pied de commerces de
proximite, des banques, de la poste ,
de la maison medicale et de la
maison France Services.

Depuis quelques annees, la mairie a

développé la construction de
logements sociaux répartis sur toute
la ville.

+

croix-rouge francaise
Linscription du projet dans les
politiques publiques

La structure est signataire d'une
convention d'objectifs et de
partenariat avec la communauté
de communes du migennois
depuis 2021.

Loffre de service proposée par la
créche et notamment ses horaires
d'ouverture (7h30 - 18h30) couvre
un certain nombre de besoins des
familles résidant sur la ville et son
agglomeération (8 communes)
et/ou qui travaillent dans sa
périphérie.



Les partenaires | |
croix-rouge francaise
« Conscients que, seuls, nous n'arriverons pas a faire face a limmensité des besoins, la Croix-Rouge se veut
ouverte a toutes les formes de partenariat : pour faire vivre notre statut d'auxiliaire des pouvoirs publics au
service de linterét general et de lutilite publique ;| pour renforcer les liens autour dobjectifs communs
partages avec les autres associations et organisations de solidarité ;| pour ceuvrer avec les entreprises qui
revendiquent de plus en plus leur responsabilite sociale.” Extrait du “Projet Associatif de la Croix-Rouge

Francaise"

Les relations avec les acteurs . ,
Le travail en réseau

InStItUtlon neLS . > avec les structures petites enfance de la ville, 2 petites creches, un
Avec la ville de Migennes et la Communauté de communes : RAM, un LAEP (rencontres mensuelles lors des commissions
du Migennois : soutien financier pour la structure . dattribution des places, mise en place du Réseau Petite Enfance)
: : ) . . . : > avec les autres dispositifs sociaux et medico-sociaux : CMP,
Avec la Direction de lEnfance etla famltle— PMI Ile service PMI : CAMSPPMI (orientation. accompagnement)
?5t SOUt?nant dans le pro;et dela Cre(’:he ; con§e|l, . : > avec les commerces locaux : la boulangerie, le fromager, la
informations, regard porté sur les agréements, réglementation : pharmacie
Avec la CAF : acteur majeur et financier, la CAF de l'Yonne, en . > avec les services culturels tels que la bibliotheque, lécole de
: . . . . musique
lien av'gc la PM",e,St mStanceA de consell§, de,formatlons' en . > avec les centres de formation des stagiaires (colleges, lycees,
plus d'étre autorité de controle et de tarification. : MFR.IFAAS )
. . . . Avec le REAAP pour la question du soutien a la parentalité
Les informations contenues dans le dossier : avec les services du Pole Enfance et Famille (projets en commun,
dune famille restent confidentielles. Elles : accompagnement de familles, Bougeotheque)

peuvent étre transmises en présence ou avec
@ laccord de la famille aux services partenaires



La place des parents

Les conseil de creche |

Les parents délegues participent a deux conseils par an,
‘ recueillent lavis des autres familles, font part de
—~—— propositions.

Le café des parents ou Apéro des parents|

NQU% mettons en place un cafe des parents au sein de la
creche

Les entretiens individuels |

Les parents echangent au quotidien avec lequipe. Ils
peuvent solliciter une rencontre individuelle a chaque fois
quiils lestiment necessaire avec la Responsable,
linfirmiére, le médecin.

La place des parents dans lanimation dateliers |
Les parents font retours de leurs souhaits thematique,
format de la rencontre et nous mettons en place des
ateliers parents ou enfants-parents.

Les moments de convivialite dans lannee

Carnaval, la kermesse de fin dannée, la féte de Noél,

MES
INFOS
BEBE

N )
-

#3 Parentalité & isolement

croix-rouge frangaise
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Laccompagnement a la parentalité via
des outils Croix-Rouge

A travers Mes Infos Bebe, les parents ont
acces a des contenus de qualité, images
& réalises par les professionnels.

Grace a Parent(hese), le podcast de la
Croix-Rouge qui donne voix aux parents
aux parcours de vie atypique, les familles
sortent de lisolement & realisent quelles
ne sont pas seules dans leur épreuves.

Le Cycle Parentalité Croix-Rouge
interroge les plus grands spécialiste de la
parentalite et apportent des réponses
theoriques & concretes aux
questionnement de tous les parents



https://mesinfosbebe.croix-rouge.fr/
https://podcasts.apple.com/fr/podcast/parent-h%C3%A8se/id1588724159
https://sites.google.com/view/cycle-parentalite/programmation

La typologie des familles accuelllies

Les caracteéristiques des familles accueillies et

leurs besoins :
Lannée derniére 101 familles ont frequente la structure.
1/3 des familles ont 1 enfant, Plus d'1/3 ont 2 enfants , 10%
ont 3 enfants.
Pres de la moitié des familles habitent Migennes ; les 7
autres communes du migennois se partagent lautre moitie.
60% des enfants accueillis ont les deux parents qui
travaillent. 20% ont un seul parent qui travaille.
Nous avons accueilli 8 familles monoparentales.
Notre amplitude horaire journaliére est de 11 heures, Les
heures réserveées par les familles sont de 7 a 8 heures en
moyenne. Bon nombre de parents sont tres attentifs a
réduire les heures du contrat en fonction de leur activite
P professionnelle (crise sanitaire)) et leur budget contraint.
o R 80% des enfants accueillis ont entre 18 mois et 3 ans.
- =3 Nous accueillons un enfant en situation de handicap ; 9
SEREL enfants avec des PAI 6 enfants orientés par le SMAP, PMI ou
ASE de Paris.
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Laccompagnement des enfants vulnerables et leur famille

Laccompaghement de familles en

Laccueil d'enfants en situation de situation de précarité ou d'isolement
handicap social

Beaucoup de familles du migennois se trouvent dans une

Nous avons le Label Handicap. L equipe est formee e . . .
précarité et un isolement social. Nous proposons un accueil

a laccueil denfants en situation de handicap. Nous

accueillons un enfant avec un retard de occasionnel pour permettre aux parents davoir du temps
développement (handicap moteur, difficulté pour des démarches et a lenfant de partager des temps de
d'accés au langage). Nous avons rencontre la jeux avec dautres enfants. Nous mettons en place des
famille, pris contact avec le service educatif et le ateliers, un café des parents pour rompre avec lisolement,

CAMSP qui suivent lenfant. Nous avons  réfléchi
en commun un projet daccompagnement
personnalise en lien avec les besoins de lenfant et
ceux de sa famille. Nous nous sommes montrées a [
ecoute de la famille qui avait besoin de soutien, de
réassurance et de relais . Nous avons accueilli la
sceur de cet enfant.

reprendre conflance en soi. Nous réfléchissons a un Relais
Parental pour permettre un répit a des familles qui en
éprouveraient le besoin.



Projet developpement durable

La stratégie 2030 de la Croix-Rouge inscrit le développement
durable comme un axe majeur de nos activités. Les creches
prennent aussi part a cet effort collectif, en y incluant les familles.

Les fournisseurs font lobjet dévaluations pour déterminer le
prestataire le plus durable. Lieux de fabrications, cycle de vie, bien
étre des salariés, recyclabilité des produits sont les critéres
principaux du choix de ceux qui nhous accompagnent : couches,
produits de nettoyage, meubles et jouets sont issus de cette analyse.

Un travail accru sur les perturbateurs endocriniens permet de
sensibiliser les pratiques des professionnels et des parents au
quotidien. Des fiches réflexes et videos explicatives retracent les
tenants & les aboutissants des perturbateurs endocriniens.

Tous les ans, des appels a projets nationaux permettent aux
structures de s'approvisionner en bio et circuit court. Les
professionnels sont formeés pour que les temps du repas soient des
espaces de découvertes.
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Projet developpement durable

La structure, un plein pied de 580m2 ouvert sur un grand jardin, est realiseée avec des
materiaux qui respectent les normes environnementales ( toiture végétalisee, pergola, puits
de lumiere intérieurs..).

Nous avons trois chévres dans un jardin attenant a la créche, elles sont chargées de
lentretien du terrain. Les enfants apprecient de leur rendre visite, de les nourrir.

Nous observons la nature (saisons, escargots, coccinelles, oiseaux, chat..).

Nous reéalisons des petites plantations (herbes aromatiques, fleurs).

Nous disposons d'un potager (verger, potager, parterre de fleurs, parcours de jeu).

Nous souhaitons associer les familles, reéaliser la cueillette de fruits, de léegumes et de fleurs
pour les ramener a la maison. Nous souhaitons semer les fleurs par carré de couleur afin
dapprendre les senteurs, les couleurs.

Des les premiers beaux jours, nous sortons au quotidien dans le jardin.

L'été nous organisons des pique-niques, des gouters et des siestes dehors.
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Demarche qualite

Lénergie des equipes a apporter laccompagnement le plus adapté au developpement des enfants a conduit
lensemble des creches de la Croix Rouge a lancer une démarche de certification. Elle couronnera les efforts de
chacun pour répondre a vos attentes.

Notre établissement sinscrit totalement dans cette demarche. Léquipe va mettre en place une communication
sur le sujet pour partager ce projet et surtout vous engager dans cette reussite.

Notre animateur Qualité coordonne la démarche qualité au sein de létablissement. Il sassure du bon
fonctionnement du systeme de management de la qualité et du respect de nos engagements. N'hésitez pas a
le solliciter pour partager vos remarques.

Nous veillons au confort des enfants et aux conditions de travail des professionnels au travers de temps d'
echanges equipe-direction, de lAPP, la démarche de soutien de [AIST, de dialogue avec les parents, du travail
en réseau avec les acteurs Petite Enfance du territoire.

Lors des Conseils de creche, lors de la reunion de rentrée, les remarques, les idees, les propositions des parents
sont pris en compte. Par exemple, les parents nous ont sollicité sur les questions de la communication
(affichage), les transmissions sur le déroulement de la journée de leur enfant, avoir des photos. Nous avons
ameélioré les outils de communication et nous réalisons régulierement des photos des activités des enfants.
Nous avons nommeé les sections et affiché les photos des professionnels (ainsi que leur prénom) présents
chaque jour.

Les échanges avec les parents, la relation de confiance qui se tisse au quotidien, nourrissent la teneur de nos
projets.
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