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Les élus 
territoriaux

Elus en 2021 pour un mandat de 4 années, le Conseil de la Délégation Territoriale se réunit

tous les trimestres pour définir la stratégie et les évolutions de notre association sur le

territoire.

Bureau Territorial

Membres du Conseil
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Une équipe de 
direction

L’encadrement des activités opérationnelles et de supports est organisé par « pôles », sous

la direction de cadres bénévoles. Une réunion par mois est organisée entre tous (cadres et

élus) pour faire un point de situation des actions et projets.
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Les ressources 
humaines

Des bénévoles
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475 bénévoles (jusqu’à 511 en aout 2023)
contre 452 en 2022

67,3 % de femmes
32,7 % d’hommes

46 ans d’âge moyen
5,5 années d’ancienneté

56 920 heures de bénévolat
contre 53 815 en 2022

787 203 € de valorisation du bénévolat

9772 activités :
1796 missions d’actions sociales
90 formations
76 missions auprès de la jeunesse
1050 activités de gestion associative
740 missions d’urgence et secourisme

Autres ressources
1,4 ETP salariés

1 secrétaire à temps plein + 1 personne à l’entretien des locaux

0,7 ETP d’emploi aidé en réinsertion
1 logisticien d’urgence sociale (pour les maraudes)

0,7 ETP contrat en alternance Master II
1 étudiante en développement des activités sociales

2 Services civiques
Accès à l’aide alimentaire
Formations aux premiers secours

4 jeunes en Service National Universel



Les finances

Maitrises des dépenses
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La situation financière de la Croix-Rouge française – Manche reprend le virage de l’équilibre grâce à la

modernisation du système interne de financement unités locales/délégation territoriale, à la hauteur de la

réalité et plus équitable.

La trésorerie correspond désormais à plus de 12 mois de fonctionnement.

Commentaires :

Charges :

• une augmentation significative des dotations/amortissements/provisions et engagements à réaliser

suite aux versements de deux subventions d’appels à projets (versement en novembre 2023 pour une

mise en place en 2024)

• Une augmentation des charges de personnels (2 CDD non anticipés donc pas subventionnés).

L’entreprise International Paper basé à Torigni sur Vire

a fait un don de 4250€ pour l’achat de produits de

première nécessité pour les enfants.

Produits :
• Une baisse des produits de formations du 

grand public,
• Versements de deux subventions en

novembre 2023 pour des actions en 2024,
• Une progression des dons lors des Journées

Nationales.

Achats; 
€72 726 

Locations, 
entretien; 
€53 354 

Frais de 
missions; 
€75 629 

Charges 
de 

personnel; 
€105 115 

Frais de 
fonctionnement

; €58 804 

Dotations; 
€259 667 

Assurances; 
€15 314 

Charges en 2023

Activités; 
€99 776 

Subventions; 
€233 434 

Générosités; 
€234 007 

Amortissements/
provisions; 

€27 369 

Répartition des produits en 2023

Faire un don
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CHARGES
2022 
en k€

2023 
en k€ PRODUITS

2022 
en k€

2023 

en k€

60-Achats 81,7 72,7
70 – Vente de marchandises, produits 
et prestations de services

106,0 99,7

61 – Services extérieurs (locations, 
entretiens, assurances…)

70,7 68,6
74 – Subventions d’exploitation 108,7 233,4

62 – Autres services extérieurs 
(déplacements et frais de missions, 
services bancaires…)

99,8 75,6

75 – Autres produits de gestion 
courante (cotisations, dons, legs, quête, 
produits de la vente des dons en nature, 
fonds internes…)

279,0 234,0

63 – Impôts et taxes 0,4 0,4
76 – Produits financiers 2,3 4,8

64 – Charges de personnel
79,8 105,1

77 – Produits exceptionnels 0 9,2

65 – Autres charges de gestion 
courante

70,5 58,8
78 – Reprises sur amortissements et 
provisions

3,9 27,3

66 – Charges financières 0,2 0,5

68 – Dotations, provisions et 

engagement à réaliser
99,1 259,6

TOTAL DES CHARGES 507,7 650,4
TOTAL DES PRODUITS 500,0 608,5

CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE

Secours en nature 21,6 26,4 Bénévolat 744,2 787,2

Mise à disposition gratuite de 

biens et services

73,8 77,8 Prestations en nature 73,8 77,8

Personnel bénévole 744,2 787,2 Dons en nature 21,6 26,4

Les comptes
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Territoire

Sartilly

La Haye Pesnel

St James

Barenton

Gouville/me

r

La Haye du Puits

Barneville

St Sauveur le Vicomte

Le Ham

Ste Mère Eglise

St Pierre Eglise

Barfleur

Montebourg

Délégation Territoriale

Siège d’unité locale

Permanence

Etablissement de santé

Localisation des sites de la 

Croix-Rouge française au 1er 

janvier 2024

Permanence (projet)

Gavray

Percy

Condé / Vire



Plus de 130 bénévoles, services civiques et salariés de la Manche étaient réunis les 18 et 19 mars lors du séminaire

territorial pour faire le premier pas du nouveau projet associatif « 2030 ».

Séminaire
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L’équipe d’organisation avait pour ambition de proposer le plus

d’ateliers possible (conférences, formations, débats, animations…)

sur l’ensemble des thèmes de la Croix-Rouge française : le bénévolat,

la sensibilisation à la migration, notre présence sur le territoire, les

applications numériques, l’électrocardiogramme, la petite enfance,

les maraudes, l’activité textile…

Ce grand moment, rassemblant les bénévoles de l’action sociale, les

secouristes, les cadres territoriaux et les responsables du siège a

permis d’évoquer, de montrer et/ou de former les évolutions de nos

activités dans les années à venir.

Des temps forts, des discours suivis d’un apéritif dinatoire, mais

aussi la visite de Mme Gosselin, sénatrice, M. Flahaut directeur de

cabinet du Préfet, un représentant du SDIS et de M. Posada vice-

président de la Croix-Rouge française auront marqué ce week-end.

La vie 
associative



Apporter une main compétente
Si la formation bénévole contribue à mieux vivre en société, par les initiatives et les actions qu’elle permet de porter

auprès des publics, elle est aussi un formidable levier d’épanouissement personnel et d’inclusion sociale pour ceux qui

la vivent.
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On pense très vite à la formation des secouristes. De la formation

initiale (l’équivalent de 8 jours), à l’entrainement et la formation

continue (1 journée par an obligatoire), la formation des bénévoles

concerne bien tous les bénévoles, dès les premiers mois de leur

engagement :

• Croix-Rouge Bienvenue (24 formés),

• Acteur de l’Urgence (12 formés),

• Acteur de la Solidarité (27 formés),

• Premiers Secours Psychologique (11 formés)

3000 heures de formations ont ainsi été réalisés

Mais c’est aussi des formations de

montée en compétence :

• hygiène et sécurité alimentaire,

• accueil / écoute,

• formateur,

• cadre local (13 formés),

• chef d’équipe…

La formation 
des bénévoles



Eduquer
Page 15 : Formation aux Premiers 

Secours

Page 16 : Formation à la réduction 
des risques
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Si les catastrophes ou les drames du quotidien ont tendance à nous accabler, voire
à nous paralyser, se laisser abattre serait une bien mauvaise option : nous pensons,
au contraire, qu’il faut se préparer à les affronter !

Se préparer
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• 75 personnes initiés aux gestes qui sauvent

• 184 personnes formées PSC1 (Prévention et

Secours Civiques)

Les gestes qui 
sauvent



Etre son propre sauveteur !
Développer une attitude responsable en envisageant les actions concrètes à réaliser pour se préparer le plus 
efficacement à faire face à une catastrophe individuelle ou collective.
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Nous déployons depuis plus de 10 ans un module

d’Initiation à la Réduction des Risques pour

sensibiliser le grand public à se préparer.

Pour aller plus loin, nous avons développé

une nouvelle animation sur la « résilience » :

« capacité d’un individu ou d’un groupe à

surmonter de grandes difficultés et à

s’épanouir en présence de grands risques ».

Cette activité, composée d’une initiation, d’une

exposition immersive et d’une animation en réalité

virtuelle, sera progressivement déployée début

2024 dans les établissements scolaires et lors

d’évènements en ville.

La réduction 
des risques
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Protéger
Page 18 : Les dispositifs de Secours

Page 19 : Le réseau de Secours

Page 20 : La gestion des crises

Page 21 : Les situations d’exceptions

Page 22 : Le SAMU Social

Page 23 : Mission Ukraine
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Le risque zéro n’existe pas. Les organisateurs de

manifestations à vocations culturelles ou sportives doivent

très souvent mettre en place un Dispositif Prévisionel de

Secours pour le public et/ou les sportifs.

Pas d’évènement sans poste de secours !

2023 - Rapport d’activité CRF50
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• 140 manifestations couvertes (soit 1019 heures)

• 19 renforts hors département

• 582 personnes secourues

• 41 personnes évacuées vers un service d’urgence

Les dispositifs 
de secours



Apporter un soutien au système de santé en grande difficulté, et surtout apporter une aide à la population locale.

Depuis 2018, nos équipes de secours se mettent à disposition du SAMU de la Manche pour intervenir à domicile.

Aider le système de santé
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29 personnes secourues en 2023 lors de 25 gardes

(44 vacations de 4h).

Le réseau de 
secours



Parmi ses missions prioritaires, notre association s’est fixée pour objectif de préparer les populations à faire face aux
crises. Et pour relever ce défi, elle n’agit pas seule. Les maires sont en première ligne de la gestion des crises et des
catastrophes au niveau local, ils sont nos premiers partenaires sur le terrain, dans la réponse de proximité et ont donc
un rôle essentiel à jouer dans la préparation et l’accompagnement des populations.

Avant, pendant et après la crise

2023 - Rapport d’activité CRF50
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Cellule de crise, gestion des volontaires spontanés,

hébergement de la population…

Parce qu’aujourd’hui, personne ni aucune commune ne

peut dire « cela n’arrivera jamais chez nous » !

La Croix-Rouge française met à disposition, par convention,

ces moyens humains et matériels pour faire face, avant,

pendant et après la crise :

• mode d’accueil de sinistrés,

• module d’hébergement,

• déploiement d’un réseau de télécommunication,

• encadrement de volontaires,

• écoute et soutien psychologique,

• aide au retour dans les habitations,

• distribution de repas, d’eau…

Des expériences :

• Inondation de Cherbourg en 2010,

• Découverte de bombe en 2013

• Attentats en 2015

• Tempête en 2018 et 2023

• Chutes de neige en 2013 et 2018

• Carambolage sur l’A84 en 2019

• Incendie industriel en 2020 (Donville les Bains)

• Plan grand froid (tous les ans)

• Rave Party en 2023 (Ger)

Un Centre Opérationnel est activable 24h/24 via une

astreinte départementale (02.33.72.56.02)

Gestion des crises, 
avec les mairies



Rave Party à Ger
Plus de 3500 personnes rassemblées à Ger (50) pour une rave-arty

improvisée.

Une heure seulement après l’appel de la Préfecture de la Manche, les équipes

de la Croix-Rouge française étaient sur place, aux côtés de la Gendarmerie,

seules sur les lieux, pour mettre en place un dispositif de secours (du samedi

6 mai 22h30 au lundi 8 mai 6h).

21 personnes seront prises en charge.
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Inondation dans le nord de la France
Les habitants ont les pieds dans l’eau depuis plusieurs

semaines.

Plusieurs bénévoles et cadres de la Manche se sont rendus sur

place pour renforcer les équipes locales.

Tempête Ciaran
Mettre à l’abri les personnes à la rue.

A la demande de la Préfecture, la Croix-Rouge française a mis

en place un Centre d’Hébergement d’Urgence dans un gymnase

de la ville de Cherbourg.

Près de 60 personnes jour issues de la rue ont ainsi été

hébergées durant le passage de la tempête, pendant 5 jours.

Les situations 
d’exceptions



Aller au contact et…
Si l’objectif principal de la maraude est d’aller vers les

personnes en situation d’exclusion sociale et/ou de grande

précarité, les missions vont au-delà :

• se porter au devant des personnes

• Établir un climat de confiance

• Évaluer les besoins sociaux par une écoute active et une

observation

• Informer et orienter les personnes vers les services

• Apporter une écoute attentive, un soutien moral et des aides

matérielles ponctuelles

• Les conduire vers un lieu d’orientation

• Assurer un suivi des situations

• Alerter les pouvoirs publics
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Le SAMU social



Urgence humanitaire
Le 8 mars 2022, la Croix-Rouge française accueille les premiers

ressortissants ukrainiens dans les gares.

Puis les missions se sont enchaînées :

• Le 15 mars 2022 : envoi de 120 tonnes de matériel

humanitaire

• Le 16 mars 2022 : installation d’un point d’accueil dans le hall

de la gare maritime de Cherbourg (fermeture le 29 février

2024)

• Le 22 mars 2022, deux équipes de secouristes de la Manche

participent à l’opération cigogne : rapatriement d’enfants

malades d’Ukraine vers les hôpitaux français

• Le 24 avril 2022, lancement d’une aide financière d’urgence

pour les personnes accueillies en France

• Le 19 juillet 2022 : début de l’acheminement de 953000 kits

d’urgence en Ukraine

• De septembre 2022 à fin 2023 : mise en place des aides

financières à l’installation (achat de mobilier et

d’électroménagers).

• Le 29 février 2024 : fermeture du point d’accueil de Cherbourg
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Mission Ukraine
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Relever
Page 25 : Lutte contre la Précarité Alimentaire

Page 26 : Activité textile

Page 27 : Croix-Rouge sur Roues

Page 28: Apprentissage des Savoirs de Base

Page 29 : La Parentalité
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Elle a fait la Une de la rentrée. La crise alimentaire était sur toutes les lèvres, sous toutes les plumes : de la presse au

journal télévisé, en passant par les ondes de nos radios.

Une crise dans la crise
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L’appel à dons des Restos du cœur, le 3 septembre

dernier, a mis en lumière les difficultés que traversent

toutes les associations, dont la Croix-Rouge française.

Une couverture médiatique inédite permettant dans un

même souffle de rappeler à quel point les conditions

de vie d’une part grandissante de la population

française sont rudes. A quel point certains sont

davantage dans la survie que dans la vie. En effet, les

impacts de la crise économique actuelle touchent de

plein fouet familles, étudiants, séniors ; et poussent

chaque jour de plus en plus de personnes à venir

frapper à notre porte. Les demandes d’aide

alimentaire, conséquences directes de cette

conjoncture, explosent : plus de 26 % en deux ans.

La lutte contre la 
précarité alimentaire



S’habiller gratuitement ou à petits prix
Lutter contre la précarité matérielle et, de fait, vestimentaire, fait partie de nos missions.

Si la seconde main est aujourd’hui en plein essor, nous collectons, trions et distribuons à petits prix ou gratuitement des

vêtements de seconde main depuis plus de 30 ans.

C’est à travers 4 Vesti’boutiques (Cherbourg, Saint Sauveur Le Vicomte, Saint-Lô et Coutances) et 2 Baby’boutiques

(Avranches et Valognes) que nous répondons aux besoins de chacun : aide vestimentaire d'urgence ou achat de

vêtements de seconde main à petit prix, dans un contexte socio-économique tendu. Cette activité nous permet de

soutenir financièrement une partie importante de nos actions locales de solidarité.
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L’activité textile

L’ensemble des sites fait partie du réseau « Re Fashion », éco-organisme agréé de

la filière Textile d’Habillement.



Sur Roues ??

Croix-Rouge sur roues : pouvoir se déplacer directement chez les gens ou sur les places de villages. « On ne cherche pas 
forcément des gens dans le besoin, mais des personnes isolées. Celles qui ne vont pas venir nous voir, on vient à elles. C'est 
là où Croix-Rouge sur roues trouve sa véritable fonction ».

En 2023, c’est plus de 4700 km réalisés.
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Croix-Rouge sur 
Roues



Les 1000 permiers jours
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Depuis près de 12 ans, les Espaces Bébé Parents ont pour mission à

la fois de subvenir aux besoins essentiels des jeunes enfants en

proposant des produits bébé pour un prix modique.

D’autre part, proposer un lieu de ressources pour les enfants et leurs

parents à travers des moments de détente, de convivialité mais

aussi des moments d’apprentissage et d’échanges grâce aux

professionnels et bénévoles intervenant sur plusieurs thématiques :

• la nutrition,

• l’hygiène,

• les premiers secours,

• les accidents domestiques etc.

La parentalité

380 enfants de moins de 3 ans et

1056 de 3 à 15 ans accompagnés sur l’année

2023,

Ces dispositifs s’adressent aux parents d’enfants de la

naissance à 3 ans et sont particulièrement adaptés aux

besoins des familles en situation de vulnérabilité

(précarité, isolement social, parcours de migration etc.).

Ils ne constituent ni un mode d’accueil du jeune enfant (les

parents doivent être présents avec leurs enfants toute la

durée de l’accueil) ni une réponse à une mesure

d’assistance éducative et sont animés exclusivement par

des bénévoles.
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Et 2024 ?
Page 30 : Les Jeux

Page 31 : 160 ans !
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Toute la France va se mettre en mode JO durant cette année 24. Et la Manche ?

Les Jeux Olympiques
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Le département de la Manche aura lui aussi des temps JO, surtout par le passage de la flamme olympique. Les

équipes de secours seront à pied d’œuvre pour la sécurité des spectateurs.

Le temps fort, celui des jeux, obligera une mobilisation importante de tous les bénévoles de l’association :

secouristes bien évidement, mais aussi logisticiens (pour assurer le transport et les zones d’hébergement des

effectifs).

L’année 2024 ?

Quelles missions ?

• Des dispositifs de secours en lien

direct avec les manifestations

sportives

• Des dispositifs de secours pour des

évènements privés (réception,

village de fédérations, temps festifs)

• Des dispositifs à la demande des

pouvoirs publics (fans zone,

cérémonies…)

• Des renforts des secours publics

auprès des SAMU et Pompiers



160 ans
2024 sera l’année des 160 ans d’existance et de présence de la Croix-Rouge

auprès des personnes.
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Projet de plateforme logistique humanitaire
L’absence d’un outil adapté, plus grand et plus moderne limite depuis plusieurs années le développement de nos

activités et même retarde certains projets.

Très attendu, ce futur site (si le projet aboutit) permettra de rassembler la

direction territoriale, le centre de formation, la base logistique humanitaire,

l’équipe secouriste de Saint-Lô et le centre opérationnel.

Nouvelles formations pour les bénévoles
Deux nouvelles formations seront proposées :

• Tous Acteurs de la Sécurité Alimentaire

• Premiers Secours Psychologique



SERVICES ADMINISTRATIFS
3, rue Léon Déries – 50000 Saint-Lô
Tél. : 02 33 72 56 00
Mail : dt50@croix-rouge.fr

https://manche.croix-rouge.fr

mailto:dt50@croix-rouge.fr
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