
L’ESSENTIEL

AGIR POUR NE PAS SUBIR,  
AGIR POUR SOULAGER,  
AGIR POUR VIVRE ENSEMBLE.

De l’année la plus chaude au plus grand cyclone de l’Histoire, 
sans oublier les tragédies en Ukraine et au Proche-Orient : 
les bouleversements de 2023 confirment un changement 
d’époque, marqué par l’accélération des crises.

Face à ces défis, la Croix-Rouge française a démontré, cette 
année encore, sa capacité à rassembler une communauté 
d’acteurs qui s’engage avec ses partenaires publics, 
associatifs et privés.

Des montagnes de l’Atlas aux villages inondés du Pas-de-
Calais, des centres de santé en Roumanie aux écoles de 
France, nos volontaires et nos professionnels secourent, 

soignent, accompagnent et tissent au quotidien ces liens de 

solidarité qui redonnent espoir en de meilleurs lendemains.

Dans ce monde d’incertitude, notre engagement reste 

inchangé : agir pour protéger et relever sans condition les 

personnes en situation de vulnérabilité, et construire avec 

elles leur résilience.

C’est avec votre soutien que nous poursuivrons notre raison 

d’être, pour toujours grandir, apprendre et se réinventer. À 

nouveau, merci d’être à nos côtés pour faire vivre la solidarité, 

quoi qu’il arrive. 

Philippe Da Costa

Président de la Croix-Rouge française
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L’EMPLOI DE NOS RESSOURCES  
ET L’UTILISATION DES FONDS

VOTRE CONFIANCE, NOTRE TRANSPARENCE.
La majorité des informations de L’Essentiel 2023 est issue du rapport annuel et des états financiers 2023.  
Ces états sont révisés et certifiés par les commissaires aux comptes (Mazars).

Ils sont disponibles :
• sur le site Internet de la Croix-Rouge française : www.croix-rouge.fr
• ou obtenus sur simple demande écrite à l’adresse suivante :

Croix-Rouge française - Service relation donateurs
75678 Paris Cedex 14 - E-mail : donateurs@croix-rouge.fr

L’ÉQUILIBRE FINANCIER DE LA CROIX-ROUGE FRANÇAISE

Ce bilan montre la situation patrimoniale de la Croix-Rouge 
française au 31 décembre 2023. Il détaille à l’actif de ce que  
l’organisme possède et au passif les ressources qu’il a mobilisées 
pour financer cet actif.

  

VOS DONS EN ACTION

LE DON EN CONFIANCE
Le Don en Confiance, organisme à but non lucratif ouvert à toutes  
les causes d’intérêt général, exerce la mission de contrôle de l’appel public  
à la générosité basé sur des principes de transparence, de recherche 
d’efficacité, de probité et désintéressement, et de respect des donateurs, 
personnes physiques ou morales. En 2019, la Croix-Rouge française a obtenu le 
renouvellement du label du Don en Confiance.

24, rue Salomon de Rothschild - 92288 Suresnes - FRANCE
Tél. : +33 (0)1 57 32 87 00 / Fax : +33 (0)1 57 32 87 87
Web : www.carrenoir.com

COMITE CHARTE
COM_12_0000_Don_Logo
17/07/2012

ÉQUIVALENCE PANTONE ÉQUIVALENCE QUADRI

PANTONE 287 C CYAN 100 % MAGENTA 90 %

Ce �chier est un document d’exécution créé sur 
Illustrator version CS3.

En 2023, le montant total des ressources collectées auprès du public (dons, legs et mécénat entreprises) et de la valorisation du bénévolat 
s’est élevé à 583,9 M d’euros, soit :

 �171,6 M d’euros de dons, legs et autres libéralités.

 �408,3 M d’euros de valorisation de contribution volontaire en nature, ressource indispensable au fonctionnement de la Croix-Rouge française.

	 Concours publics : 700,1 Me

	� Subventions d’exploitation :  
364,6 Me

	� Autres produits divers de gestion 
courante : 278,9 Me

	� Ressources collectées auprès 
du public : 171,6 Me

	� Utilisation des fonds dédiés 
antérieurs : 146,1 Me

	 Reprise de provisions : 57,9 Me

	� Quote-part des subventions 
d’investissement virée au compte  
de résultat : 7,8 Me

	� Déficit de financement : 9,2 Me

	 Missions : 1 493,9 Me

	� Reports en fonds dédiés de 
l’exercice : 80,1 Me

	� Frais de fonctionnement : 
83,8 Me

	� Dotations aux provisions : 
54,8 Me

	� Frais de recherche de  
fonds : 23,6 Me

POLITIQUE DE RÉSERVES
Les réserves représentent le matelas de sécurité financier minimum permettant 
d’absorber les aléas de la conjoncture  et de faire face avec rapidité aux situations 
d’urgence auxquelles la Croix-Rouge française répond en permanence. 

Dans le cas  des établissements gérés par la Croix-Rouge française, ces réserves 
sont conformes aux prescriptions des financeurs publics.

Les ressources financières collectées auprès du public

89,4 % des sommes reçues, soit 153,4 M d’euros, sont issues des 
dons affectés et non-affectés. Les legs, donations et assurances-vie 
ont représenté 10,6 % (18,2 M d’euros) des ressources qui nous ont 
été généreusement confiées. 

L’emploi des fonds collectés auprès du public

75 % des fonds reçus ont été directement affectés aux missions 
sociales de la Croix-Rouge française. Les frais de fonctionnement 
de nos structures ont représenté 11,3 % du budget et les frais 
d’appel à la générosité du public, 13,7 %.

ACTIF (en M€)
31 décembre 

2023
31 décembre 

2022

Actif immobilisé 545,4 532,1

Actif circulant 814,9 819,8

TOTAL 1 360,3 1 351,9

PASSIF (en M€)
31 décembre 

2023
31 décembre 

2022

Fonds propres 405,5 413,9

Fonds reportés et dédiés 181,3 250,4

Provisions 156 152,4

Dettes 617,5 535,2

TOTAL 1 360,3 1 351,9
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EMPLOI DES  
RESSOURCES EN 2023

Total : 1 736,2 Me

87 % des ressources, soit 
1 493,9 M€, ont été affectées  
aux missions sociales de  
la Croix-Rouge française.

 �1 350,1 M€ octroyés 
aux missions en France, 
principalement dans  
les secteurs sociaux.

 �143,8 M€ attribués 
aux missions à l’étranger.

en % 

ORIGINE DES  
RESSOURCES EN 2023

Total : 1 736,2 Me

hors valorisation du bénévolat
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1/ �Nos établissements et  
nos instituts de formation

Les actions menées par l’ensemble des salariés des établissements, 
services et instituts à but non lucratif de la Croix-Rouge française 
sont financées principalement par les fonds versés par l’assurance 
maladie, les autres régimes de protection sociale, l’État et les 
collectivités dans le cadre des politiques sanitaires et sociales. 
L’activité des établissements a généré 1 303,3 M d’euros de 
produits d’exploitation en 2023.

Nos formations sanitaires et sociales 

Première institution privée du secteur médico-social et sanitaire 
en France, nous avons accompagné 95 075 professionnels du 
secteur sanitaire et médico-social tout au long de leur parcours. 
17 879 personnes ont suivi une formation professionnelle 
qualifiante et certifiante au sein de nos 12 centres régionaux de 
formation sanitaires et sociales et nos 174 sites de formation en 
métropole et en outre-mer.

2/ Notre action caritative

Dans les domaines de l’action sociale, de l’urgence et des 
opérations de secours, des formations aux premiers secours et au 
secourisme, les actions sont menées par les 75 854 bénévoles de 
l’association au sein de nos 1 061 implantations locales partout 
en France. En 2023, les subventions publiques, les produits des 
prestations associatives vendues (postes de secours, formations 
aux gestes qui sauvent, produits divers, etc.) et les produits issus 
de la générosité du public financent nos actions à hauteur de 
298 M d’euros.

Les différents secteurs d’activités de la Croix-Rouge française ont l’ambition commune de contribuer, de manière coordonnée et 
complémentaire, à assurer une présence territoriale en France et à l’international.

NOS ACTIONS BÉNÉVOLES ET  
NOS ÉTABLISSEMENTS AU SERVICE  
D’UNE SEULE MISSION : 
LUTTER CONTRE TOUTES LES VULNÉRABILITÉS

630 établissements et services 
répartis sur l’ensemble du territoire 

national et en outre-mer

1061 implantations 
locales bénévoles 

Croix-Rouge

La toute première Journée Nationale d’Exercice (JNEX)

Face aux crises qui se succèdent et s’intensifient, nos équipes de secouristes doivent se tenir prêtes. 
Le 23 novembre, nous avons donc organisé la toute première édition de la Journée nationale d’exercice. À partir 

d’un scénario fictif, — une violente tempête occasionnant plusieurs milliers de blessés et de personnes déplacées, un séisme 
ou encore une canicule record — des volontaires de la Croix-Rouge française venus de plus de 50 départements ont répondu 
à l’appel. L’enjeu ? Être à la hauteur dans la gestion de crise, savoir faire face de manière coordonnée à des crises d’envergure et 
contribuer ainsi à une société plus résiliente.
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Personne n’est à l’abri d’une catastrophe d’origine naturelle 
(séisme, cyclone et ouragan, inondation, sécheresse), industrielle 
ou sanitaire. Alors, partout dans le monde, la Croix-Rouge déploie 
grâce à vous, ses volontaires, non seulement pour secourir les 
populations sinistrées, mais également pour permettre au plus 
grand nombre de se préparer et d’accroître leur résilience. 

Le désastre en Syrie et en Turquie  
Le 6 février, le nord de la Syrie et le sud de la Turquie sont plongés dans 
le chaos. Un séisme suivi de 1 200 répliques fait plus de 57 000 morts. 
Sans perdre une minute, le Mouvement International s’organise 
pour aider les sociétés nationales du Croissant-Rouge turc et arabe 
syrien sur le long terme. L’appel à dons que nous avons lancé a permis 
d’envoyer en urgence 500 tonnes de matériel en Turquie. Depuis, nous 
soutenons les communautés sinistrées en rétablissant l’accès à l’eau, à 
l’hygiène et en renforçant les centres de santé.

Solidarité avec le Maroc
Le 8 septembre, un puissant séisme suivi d’une forte réplique 
frappe la région du Haut Atlas et de Marrakech. Avec près de 
3 000 morts et 5 700 blessés, le bilan est lourd. Dans les villages 
effondrés des montagnes, les équipes du Croissant-Rouge 
marocain et des Croix-Rouge française et suédoise se sont relayées 
pour porter secours aux sinistrés et rétablir les réseaux d’eau : une 
priorité vitale pour ces populations isolées. Grâce à la générosité 
des Français, 74 tonnes de couvertures, tentes, kits d’hivernage, 
d’hygiène et de premiers secours ont pu être envoyées.

MISSIONS EN FRANCE MISSIONS  
À L’ÉTRANGERInondations dans le Pas-de-Calais : un jour sans fin

En novembre 2023, deux tempêtes d’une extrême violence 
ont frappé coup sur coup le Pas-de-Calais, et 438 communes 
sont désormais reconnues en état de catastrophe naturelle. 
Des bénévoles se sont relayés non-stop pour mettre à l’abri 
un maximum de personnes dans des centres d’hébergement 
d’urgence ou des salles communales. Plusieurs mois après, 
la mobilisation continue pour reloger les sinistrés.

Pas de pause pour les premiers secours
Coupe du monde de rugby, marathon de Paris, Carnaval de 
Dunkerque, Braderie de Lille… l’année 2023 a été marquée par 
d’importantes manifestations publiques. Nos secouristes et 
bénévoles ont veillé avec discrétion et efficacité sur le bien-être des 
participants. Un bel entraînement pour les Jeux Olympiques 2024 !

Journée Mondiale des Premiers Secours 2023 :  
il n’y a pas d’âge pour sauver des vies !
Avec seulement 40 % de la population formée aux gestes de 
premiers secours, la France est la mauvaise élève de l’Europe. 
Pour pallier ce manque, et à l’occasion de la Journée Mondiale des 
Premiers Secours, la Croix-Rouge française est allée au-devant des 
français, notamment sur leurs lieux de vacances. Sur les parkings, 
dans les parcs ou encore sur les plages, nos équipes ont formé le 
public aux gestes qui sauvent au cours de l’été.

L’aide alimentaire plus essentielle que jamais 
Après un record d’affluence en 2022 dans nos structures 
d’aide alimentaire, le nombre de personnes accompagnées n’a 
malheureusement pas diminué. Il s’agit de personnes précaires ou à 
la lisière de la pauvreté : familles monoparentales, seniors, jeunes, ou 
encore travailleurs précaires, frappés de plein fouet par l’inflation. 
La hausse des coûts de l’énergie et des denrées alimentaires a 
aussi lourdement impacté notre capacité à répondre à la détresse 
croissante de personnes qui sollicitent notre aide. 

Des maraudes tout au long de l’année
La priorité de nos bénévoles : aller à la rencontre des personnes 
à la rue afin de maintenir, voire recréer un lien social. En offrant 
une soupe chaude et des oreilles attentives, nos bénévoles tentent 
de prévenir l’isolement des plus démunis et de favoriser leur 
réinsertion. Ces maraudes permettent aussi d’identifier des situations 
d’urgence sociale et de proposer un hébergement temporaire.

22 pays d’intervention9 963 486 bénéficiaires

122 projets  
en cours

673 collaborateurs 
nationaux

333 ERU (équipiers  
de réponse aux urgences)  

en réserve.
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INTERVENIR EN URGENCE  
PARTOUT OÙ ON A BESOIN DE NOUS

73 222 personnes formées  
à la Prévention et aux Secours 
Civiques de niveaux 1 (PSC1)

Plus de 8 000 intervenants 
secouristes bénévoles

2 100 bénévoles 
engagés sur l’activité

Plus de 700 unités  
d’aide alimentaire

455 250 personnes 
accompagnées


