Kayttotarkoitus

Henkilotietoryhma

Kasittelyperuste

Kayttajatilien luominen

Palveluiden toimittaminen ja
tilaaminen

Nimi, ika, syntymaaika,
sukupuoli ja ammatti

Puhelinnumero ja
sahkodpostiosoite

Mahdollinen yksildllinen
nimimerkki Verkkopalveluissa
tai muu yksiléiva tunnus,
esimerkiksi Apple ID

Laskutus- ja maksutiedot,
kuten maksukorttitiedot (kortin
numerosta 6 ensimmaista ja 4
viimeista numeroa, ja
voimassaolo)

Tuote-, tilaus- ja
peruutustiedot

Kasittely on tarpeen sellaisen
sopimuksen taytantéon
panemiseksi, jossa rekisterdity
on osapuolena, tai sopimuksen
tekemistd edeltavien
toimenpiteiden toteuttamiseksi
rekisteréidyn pyynnésta

Palveluita koskeva
asiakaspalvelu ja
asiakasviestinta

Tuote-, tilaus- ja
peruutustiedot

Asiakaspalautteet ja
yhteydenotot

Asiakaspalvelupuhelut

Kasittely on tarpeen sellaisen
sopimuksen taytantéon
panemiseksi, jossa rekisterdity
on osapuolena, tai sopimuksen
tekemistd edeltdvien
toimenpiteiden toteuttamiseksi
rekisterdidyn pyynnésta

Palvelun personointi,
suosittelu seka
markkinoinnin
kohdentaminen

Kayttdjien tavoittaminen ja
suoramarkkinointi

Kayttajasta keradmamme
profilointi- ja kiinnostustiedot,
ml. muista palveluista saadut
tiedot (esim. Facebook)

Rekisterdity on antanut
suostumuksensa
henkildtietojensa kasittelyyn
yhta tai useampaa erityista
tarkoitusta varten

Palveluiden tuottaminen,
yllapito, suojaaminen ja
kehittaminen

Kaytettavyyden ja
toimivuuden varmistaminen
sekd vaarinkaytdsten
estaminen ja tutkiminen

Liiketoiminnan suunnittelu ja
tuotekehitys

Asiakaspalautteet ja
yhteydenotot

Asiakaspalvelupuhelut

Nimi, sdhkdpostiosoite ja
puhelinnumero

Kasittely on tarpeen
rekisterinpitdjan tai
kolmannen osapuolen
oikeutettujen etujen
toteuttamiseksi




Markkina- ja muiden
tutkimusten, analyysien
ja raporttien tekeminen ja
kohdentaminen

IP-osoite (ja sijaintimaa)

Toimet ja niiden ajat
Verkkopalveluissa (kuten
Verkkopalveluissa katseltujen
ohjelmien tiedot tai kaytetyt
sivustot ajankohtineen)

Paikkatiedot tukiasema-, WLAN-
tai GPS-paikannuksen
perusteella (erillisen
suostumuksen perusteella)

Laitteiden kayttamat uniikit
tunnistenumerot

Kaytetyn laitteen tiedot,
kayttéjarjestelman tyyppi seka
ohjelmistoversiot

Selaimen tyyppi ja
kieliasetukset

Verkkopalveluihin ohjannut
sivusto ja sivusto, johon
Verkkopalveluista on siirrytty,
palvelin ja verkkotunnus

Rekisterdity on antanut
suostumuksensa henkilétietoje
nsa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityista tarkoitusta
varten

Kilpailu tai arvonta

Nimi, ika, syntymaaika,
sukupuoli ja ammatti

Puhelinnumero ja
sahkopostiosoite

Kilpailuja koskevat vastaukset
ja muu kayttdjan lahettama
aineisto (esim. valokuvat)

Rekisterodity on antanut
suostumuksensa
henkilotietojensa kasittelyyn
yhtd tai useampaa erityista
tarkoitusta varten

Uutiskirjeen toimittaminen

Sahkopostiosoite

Rekisterdity on antanut
suostumuksensa
henkildtietojensa kasittelyyn
yhtéd tai useampaa erityista
tarkoitusta varten




Kavijaseuranta

IP-osoite (ja sijaintimaa)

Toimet ja niiden ajat
Verkkopalveluissa (kuten
Verkkopalveluissa katseltujen
ohjelmien tiedot tai kaytetyt
sivustot ajankohtineen)

Paikkatiedot tukiasema-, WLAN-
tai GPS-paikannuksen
perusteella (erillisen
suostumuksen perusteella)

Laitteiden kayttamat uniikit
tunnistenumerot

Kaytetyn laitteen tiedot,
kayttéjarjestelman tyyppi seka
ohjelmistoversiot

Selaimen tyyppi ja
kieliasetukset

Verkkopalveluihin ohjannut
sivusto ja sivusto, johon
Verkkopalveluista on siirrytty,
palvelin ja verkkotunnus

Rekisterdity on antanut
suostumuksensa henkilétietoje
nsa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityista tarkoitusta
varten




