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Oy Huntteri Ab vetda takaisin Madison Helmi 16” -lastenpolku-
pyorét, joiden sarjanumero alkaa E8059.
(Tuotteen jakelija: Kesko Oyj)

Oy Huntteri Ab aterkallar Madison Helmi 16” barncyklar vars
serienummer bérjar med E8059.
(Produktens distributér: Kesko Abp)

Madison Helmi 16" lasten polkupyéra pinkki
Madison Helmi 16" barncykel pink

Tuotteen viivakoodi | Produkts streckkod: 6418641069944

Sarjanumero | Serienummer: E8059XXXX
(XXXX = sarjanumeron loppuosa | slutdelen av serienumret)

Takaisinveto koskee Madison Helmi 16" -py6rid, joiden sarjanumero alkaa EB059XXXX. Sarjanumero
|6ytyy pyorén keskion alta - yll& olevan kuvan punaisen laatikon osoittamasta kohdasta.

Tuotetta on myyty 2023-2024 valisena aikana K-Citymarket ja Budget Sport -myymaléissé ja verkko-
kaupoissa sekd muiden toimijoiden pyoréliikkeissa kautta maan.

Aterkallelsen galler Madison Helmi 16"-cyklar vars serienummer borjar med E8059XXXX. Serienum-
ret finns under vevpartiet - i omradet markerat med den réda rutan i bilden ovan.

Produkten har salts under perioden 2023-2024 i K-Citymarket och Budget Sport -butiker samt i de-
ras webbutiker, samt hos andra aktérers cykelbutiker runt om i landet.
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Miksi tuote on vaarallinen?

Madison Helmi 16” -polkupyérien, joiden sarjanumero alkaa E8059XXXX, ohjaustanko ei kesta rasi-
tusta standardin EN ISO 8098:2023 vaatimusten mukaisesti ja voi aiheuttaa onnettomuusvaaran
pyoran kayttajalle.

Varfér ar produkten farlig?

Styrstangen pa Madison Helmi 16” -cyklar med serienummer som bérjar med E8059XXXX uppfyller
inte hallbarhetskraven enligt standarden EN ISO 8098:2023 och kan utgéra en olycksrisk fér anvan-
daren.

Mitd pitaa tehda?
Lopeta tuotteen kiytto vilittomasti.

Hyvitysta varten voitte palauttaa virheellisen tuotteen mihin tahansa K-Citymarketin tai Budget Spor-
tin myymaélaan sen mukaan, misté sen ostitte. Jos olette ostaneet tuotteen verkkokaupasta, ottakaa
yhteytta kyseisen kaupan asiakaspalveluun: K-Citymarketin tai Budget Sportin, riippuen siitd kum-
masta ostitte tuotteen.

Muista kuin K-Citymarketin tai Budget Sportin myymaldist tai verkkokaupoista ostetuista tuot-
teista ottakaa yhteyttad ostopaikkaan tai maahantuojaan.

Vad ska goéras?
Sluta anvinda produkten omedelbart.

For aterbetalning ber vi Er returnera den defekta produkten till den K-Citymarket eller Budget Sport -
butik dar ni kopte produkten. Om ni har kdpt produkten i en webbutik, vénligen kontakta kundtjéns-
ten for den aktuella butiken: K-Citymarket eller Budget Sport, beroende pa var ni gjorde kdpet.

For produkter som inte har kdpts fran K-Citymarket eller Budget Sport -butiker eller webbutiker, van-
ligen kontakta inkopsstallet eller importoren.

Oikaisukeinot

K-Citymarket tai Budget Sport myymalaan palautetut virheelliset tuotteet hyvitetaan asiakkaille.
Verkkokaupasta ostetut tuotteet hyvitetaan ostotietojen perusteella.

Avhjilpande atgirder for konsumenterna

Defekta produkter som returneras till en av K-Citymarket eller Budget Sport-butiker erséatts till kun-
derna. Produkterna kopta i webbutik ersatts baserat pa kdpuppgifterna.
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Yhteystiedot | Kontakt

K-Citymarket
Asiakaspalvelu | Kundtjanst:

e www.k-ruoka.fi/kauppa > Chat

o K-Citymarket.fi-verkkokaupan tilaukset: asiakaspalvelu@kcmverkkokauppa.fi

K-Kuluttajapalvelu | K-kundtjénst: p./tel. 0800-0-1000 (maksuton | gratis)
(arkisin kello 9-13 | vardagar klockan 9-13, heinakuu: keskiviikkoisin 9-13 | Juli: onsdag 9-13)

Budget Sport

e Asiakaspalvelu | Kundtjanst:
p./tel. 01053 77730
(arkisin kello | vardagar klockan 9-20, lauantaina kello | I6rdag klockan 10-16)

Asiakaspalvelun puhelumaksut | Avgifter fér kundtjanstsamtal: 8,4 snt/min. (sis. ALV | inkl. moms)

e Palautelomake ja chat verkossa | Feedbackformulér och chatt:
www.budgetsport.fi/asiakaspalvelu/ota-yhteytta/

Muista kuin K-Citymarket tai Budget Sport myymaildista tai verkkokaupoista ostetuista tuot-
teista olkaa yhteydessé ostopaikkaan tai maahantuojaan | Fér produkter som inte har kdpts
fran K-Citymarket eller Budget Sport butiker eller webbutiker, vinligen kontakta inképsstal-
let eller importéren:

Oy Huntteri Ab: takuu@huntteri.fi, p./tel. 0207 991 208 (kello/klockan 9-16)

Pahoittelemme kuluttajille takaisinvedosta aiheutuvaa haittaa!
Vi beklagar det besvir som dterkallelsen orsakar konsumenterna!

Kerro takaisinvedosta erityisesti, jos tiedit, ettd takaisinvedettyd tuotetta on tarjottu
tai lainattu jollekulle muulle tai myyty eteenpéin

Dela informationen om aterkallelsen, sédrskilt om du vet att den aterkallade produkten
har erbjudits, I3nats ut eller sélts till ndgon annan
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