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Réamhra

Ag Snap, is é ar misean cur le dul chun cinn an chine dhaonna tri dhaoine a chumhachtu chun iad féin a
chur in idl, maireachtdil san am i Iathair, foghlaim faoin domhan, agus spraoi a bheith acu le chéile.

Is cuid de Snapchat ar n-arddin chomhroinnte fisedin, até faoi réir an Choéid lompair seo; aip atd deartha do
dhaoine atd 13 bliana d’aois agus nios sine, agus a Usdideann i go priomha chun labhairt lena gcairde dldth,
ar bhealach até coslil leis an gcaoi a n-idirghniomhaionn siad ina saol laethdil.

Fid amhdin agus Snap ag fds agus ag tabhairt aghaidh ar dheiseanna agus dudshldin nua, fanafaimid
fréamhaithe sa chinedltas. Tégann ar n-innealtdiri, dearthdiri, bainisteoiri tairgi agus baill eile den fhoireann
ar gcuid tairgi agus seirbhisi chun freastal ar dhaoine. Treoraionn leas an phobail &r gcinnteoireacht, rud a
chruthaionn nios mé luacha dér ngné san fhadtréimhse.’

1. Réamhra

Is é cuspdir an Chéid lompair seo (“Céd”) cur sios a dhéanamh ar an gcaoi a gcomhlionann Snap a oibleagéidi
faoin Acht Medn na hisiltire (‘DMA”) agus faoin Treoir (AE) 2010/13 (arna least ag Treoir (AE) 2018/1808) (an
“Treoir maidir le Seirbhisi Medn Closamhairc” né “AVMSD?”). Té feidhm ag an gCdéd seo ar fud an Aontais
Eorpaigh agus an Limistéir Eacnamaioch Eorpaigh. Is solathrai "seirbhise arddin chomhroinnte fisedin"
("VSP") é Snap de réir Airteagal 1(1)(aa) den AVMSD.

De réir Airteagal 3a.3(1) den DMA agus Airteagal 28b(1) agus (2) den AVMSD, is iad cuspéiri Snap faoi réir an
Chéid seo bearta cui a ghlacadh chun:
® mionaoisigh san AE a chosaint 6 chldir, 6 fhisedin a ghintear ag Usdideoiri agus ¢ chumarsaidi
trachtdla closamhairc ar ar n-ardédn comhroinnte fisedin a d’fhéadfadh dochar a dhéanamh dé
bhforbairt fhisicitil, intleachtuil né mhoralta;
® an pobal gineardlta san AE a chosaint 6 chldir, 6 fhisedin a ghintear ag Usdideoiri agus 6 chumarsaidi
trachtdla closamhairc ar &r n-ardédn comhroinnte fisedin ina bhfuil:

o spreagadh chun foréigin né fuatha i gcoinne gripa daoine né ball de ghripa bunaithe ar
aon cheann de na cuiseanna ata liostaithe in Airteagal 21 den Chairt;

o abhar a bhfuil a scaipeadh ina ghniomhaiocht atd ina cion coiridil faoi dhli an Aontais,
eadhon: spreagadh poibli chun cion sceimhlitheoireachta a dhéanamh, mar atéd leagtha sios
in Airteagal 5 den Treoir (AE) 2017/541; cionta a bhaineann le pornagrafaiocht leanai, mar
atd leagtha sios in Airteagal 5(4) den Treoir 2011/93/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gComhairle; cionta a bhaineann le ciniochas agus le seaféideachas, mar até leagtha sios in
Airteagal 1 den Chinneadh Creatlai 2008/913/CGB.

® Chomh maith leis sin, t& Snap tiomanta do chomhlionadh na gceanglas atd leagtha sios in Airteagal
9(1) maidir le cumarsaidi trdchtala closamhairc atd inrochtana don phobal ginearédlta san AE, nach
ndioltar, nach margéfar nd nach ndéantar socruithe orthu ag Snap.

" Féach ar &r Tuarascail Shaorghnéthaigh Snaple haghaidh tuilleadh sonrai.



https://citizen.snap.com/

T4 cur sios mionsonraithe i Ranna 2, 3 agus 4 den Chéd seo ar gach catagdir dbhair até faoi scath an Chaid:
an tabhacht a bhaineann le cosaint na mionaoiseach, an troid in aghaidh o6raid fuatha, abhar
sceimhlitheoireachta, dbhar mi-Usaide gnéis leanai, agus fégrai cui d’aois agus neamhshdraithe. Airitear
anseo:
® Ranna 2.1, 3.1 agus 4.1 a chuireann sios ar ar gcuspoiri
® Ranna 2.2, 3.2 agus 4.2 a chuireann sios ar na bearta a ghlacaimid de réir na moltai até leagtha sios
in Airteagal 3a.3(2) den DMA agus Airteagal 28b(3) den AVMSD, lena n-airitear sdbhdilteacht tri
dhearadh, modhndireacht ghniomhach ar abhar, acmhainni sdbhailteachta don phobal agus ar
bpréiseas forfheidhmithe.
® Ranna 2.3, 3.3 agus 4.3 a chuireann sios ar & modhanna meastdéireachta chun a mheas an bhfuil ar
gcuspadiri @ mbaint amach.

Rannan 5den Chdd seo solathraionn achoimre fhoriomldn ar na bearta atd curtha i bhfeidhm ag Snap, de
réir Airteagal 3a.3(2) den DMA agus Airteagal 28b(3) den AVMSD. Rannan 6 déanann cur sios ar ar mbearta
maoirseachta agus inilichta, de réir Airteagal 3a.3(3)(a) den DMA. Rannan 7 déanann cur sios ar conas a
maoiritear agus a fhorfheidhmitar Céd lompair Snap, de réir Airteagal 3a.3(3)(a) den DMA.

2. Cosaint na Mionaoiseach

(Airteagal 28b(1)(a) den AVMSD)

2.1 Cuspoir

Is tosaiocht ag Snap é sabhdilteacht agus folldine &r n-Usaideoiri a chosaint agus a chinntid go mbionn taithi
dhearfach acu ar line, go héirithe ar n-Usdideoiri déagdra idir 13 agus 17 mbliana d’aois. Ta priobhdideacht,
sdbhdilteacht agus sldndail ina luachanna larnacha i dtairiscint luacha Snap dér n-Usaideoiri. Gan bearta cui
chun dochar a chosc, d’fhéadfadh mionaoisigh a bheith nochtaithe d’dbhar a d’fhéadfadh dochar a
dhéanamh d3 slainte, da bhforbairt fhisicidil, intleachtdil né mhorélta.

2.2 Bearta

Chun cosc a chur ar dbhar a d’fhéadfadh dochar a dhéanamh do shldinte, forbairt fhisiciuil, intleachtuil né
mhoralta mionaoiseach, ta roinnt beart tras-ardéin curtha i bhfeidhm ag Snap, mar a leagtar amach i Rannan
5. Chomh maith leis na bearta seo, t& bearta sonracha curtha i bhfeidhm ag Snap chun mionaoisigh a
chosaint tuilleadh ar nochtadh don chinedl seo dbhair:

Td Snapchat ar fail do dhaoine 13+ amhdin

Ar an gcéad dul sios, ni mér do dhéagdiri a dhearbhd go bhfuil siad 13 bliana d’aois ar a laghad chun
cuntas Snapchat a chruthd. Ma aithnitear cuntas a d’fhéadfadh a bheith faoi Uinéireacht Usdideora faoi
bhun 13 bliana d’aois, gniomhaionn Snap go tapa chun an cuntas a imscridud agus cinneadh a dhéanamh.
Mé chinneann Snap go réasunach go bhfuil an t-usaideoir faoi 13 bliana d’aocis, bainfear agus scriosfar an
cuntas. Féadfaidh an t-Usaideoir achomharc a dhéanamh i gcoinne an ghnimh forfheidhmithe seo tri
theagmhéil a dhéanamh lenar bhfoireann tacaiochta don phobal. Is féidir tuilleadh faisnéise faoi phréiseas
forfheidhmithe agus achomhairc Snap a fhail anseo.


https://help.snapchat.com/hc/en-gb/articles/17988958753684-How-to-Submit-a-Locked-Account-Appeal?lang=en-GB&utm_campaign=cg&utm_medium=web_snap&utm_source=web

Srianta ar Abhar Poibli a Fhoilsit

® Cuirimid teorainn leis na bealai ina féidir le déagoiri dbhar poibli a fhoilsit ar &r n-arddn comhroinnte
fisedin.

® T4 sé mar aidhm againn abhar a chruthaionn déagdiri a dhaileadh ar dhéagairi eile agus daileadh
leathan a theorannu, chun cosc a chur ar Usdideoir déagora lucht leantina a thégail nach bhfuil da
aoisghrupa féin.

® Nuair a chuireann déagdiri nios dige &bhar poibli suas ar &r n-ardédn comhroinnte fisedin, folaimid a
n-ainm de réir réamhshocraithe mar chosaint bhreise. Laghdaionn sé seo an baol go dtarléidh
ciapadh, bulaiocht, né teagmhdalacha michui le daocine fasta mailiseacha até ag iarraidh dul i mbun
gniomhaiochtai nach gceadaitear ar Snapchat (m.sh. CSEAI).

® Déantar monatdireacht uathoibrioch ar thuairimi ar ar n-ardan comhroinnte fisedin chun teanga mhi-
Usdideach a bhrath, agus is féidir iad a thuairiscid.

Rochtain ar Abhar Poibli

® Ta ar mbeartais scriofa agus dearadh iad leis an tuiscint go bhféadfadh daoine chomh hég le 13
bliana d'aois a bheith ag féachaint ar dbhar poibli agus gur cheart go mbeadh an t-dbhar oiriinach
da n-aois. Téa praisis i bhfeidhm againn chun dbhar Uséaideoiri ar ar n-ardan comhroinnte fisedin a
mhodhnu ma shéraionn sé ar mbeartais.

® T4 cuntais dhéagdiri srianta tuilleadh 6 rochtain a fhail ar dbhar mealltach a d’fhéadfadh nach
mbeadh oiritinach déibh. Uséidimid meascan d’athbhreithniti daonna agus meaisinfhoghlama chun
dbhar poibli a lipéadli mar mhealltach, ionas nach mbeidh sé inchdilithe le moladh do chuntais
dhéagdiri.

® Ta uirlisi ag cuid dar gcomhphairtithe dbhair chun a n-dbhar a mharcail mar 18+ da rogha féin ma
mheasann siad nach bhfuil sé oiriinach do gach aoisghripa, ach ni mér déibh fés cloi lenar
mbeartais maidir le catagdiri dbhair oiriinacha ar Snapchat.

Laghdaionn na céimeanna seo an déchulacht go bhfoilsionn né go rochtainfidh déagdiri abhar midhleathach
né dbhar a sharaionn rialacha, né dbhar a d’fhéadfadh drochthionchar a imirt ar a gcearta, a sléndail agus a
bhfolldine tri &r n-arddn comhroinnte fisedin.

Acmhainni Folldine agus Sdbhdilteachta

Cuireann Snapchat gnéithe folldine ar fail atd deartha chun cabhru le baill den phobal Snapchat tacu le cairde
atd ag streachailt lena bhfolldine shdisialta né mhothuchénach. | measc na ngnéithe seo ta an tionscnamh
“Seo Duit” vébhar a d’fhorbair Snap i gcomhar le comhphéirtithe seachtracha iontaofa, leis an aidhm
Snapchatters a chur ar an eolas faoi thdbhacht na sldinte meabhrach, agus na bealai chun tacaiocht a lorg.
Ar acmhainni sdbhailteachta sonracha don tir freisin solathraionn siad faisnéis bhreise do Snapchatters faoi
na hacmhainni atd ar fail déibh ina dtire. Mar shampla, san [siltir, solathraimid sonraf teagmhéla do
Helpwanted, line chabhrach frithdhinmharaithe 113, Mind, agus Join Us.

Ldrionad Teaghlaigh

Mar a thuairiscitear i Rannan 5, tugann ar n-uirlis mhaoirseachta laistigh den aip, Family Center, Iéargas agus
smacht airithe do thuismitheoiri, caomhndiri agus daoine fasta iontaofa eile, lena n-airitear an rogha chun
adbhar iogair a mholtar déd ndéagdiri ar &r n-ardan comhroinnte fisedin a theorannu. Is féidir le tuismitheoiri
freisin cuntais a d’fhéadfadh a bheith ag saru ér dTreoirlinte Pobail a thuairiscil go héasca, agus ta rochtain

acu ar acmhainni Usaideacha go direach san aip.


https://www.snapchat.com/p/f0dcef23-4f2b-45f3-8dba-f7e491a4b8c0/1534100276301824
https://values.snap.com/safety/safety-resources
https://values.snap.com/safety/safety-resources

Tuairisciu

Mar ata cur sios déanta air i Rannan 5, is féidir le déagadiri dbhar a sharaionn na Treoirlinte Pobail a thuairiscid,
cibé acu tri Usdid a bhaint as an aip féin né tri &r suiomh Tacaiochta Snapchat. T4 roinnt roghanna tuairiscithe
curtha ar fail até dirithe go sonrach ar chosaint na mionaoiseach. Mar shampla, dearadh an rogha tuairiscithe
"Scaoil siad / Ta siad ag bagairt mo chuid iomhanna pearsanta a scaoileadh" chun é a dhéanamh nios éasca
do dhéagdiri cdsanna inthuairiscithe a thuiscint.

Cur i bhFeidhm Ar dTéarmari

Creidimid go bhfuil sé fiorthdbhachtach go gcuirfidh &r mbeartais cur i bhfeidhm comhsheasmhach agus
cothrom chun cinn. Ar an gcuiis sin, déanaimid meascdén de thosca a mheas chun na piondis chui a chinneadh
i gcds saruithe ar na Treoirlinte Pobail a d’fhéadfadh dochar a dhéanamh do shléinte fhisicidil, mheabhrach
né mhorélta mionaoiseach. Is iad tromchdis an dochair agus aon stair dbhartha d’Usdideoir maidir le saruithe
roimhe seo na tosca is tdbhachtai. Cuirimid céras rabhaidh i bhfeidhm a chinntionn go gcuirtear beartais
Snap i bhfeidhm ar bhealach comhsheasmhach, agus ar bhealach a sholdthraionn rabhadh agus oideachas
d’Usaideoiri a shéraionn ar dTreoirlinte Pobail. Chun tuilleadh eolais a fhail, Iéigh le do thoil Modhndireacht

Cur i bhFeidhm, agus Achomhairc Snapchat | Miniu ar Threoirlinte an Phobail.
2.3 Bearta Monatdireachta agus Meastdireachta

Déanaimid monatdireacht agus measunu ar éifeachtacht &r mbeartais tri roinnt bearta cainniochttla agus
céiliochtula.

Bearta Monatéireachta agus Measunaithe Cainniochtula
Airitear leis na bearta cainniochttla le haghaidh chosaint déagéiri a Usdideann &r n-arddn comhroinnte
fisedin:

(1) Téastail ar Leibhéal Forleathana.

(@) Monatoéireacht: Gach 14, samplaitear agus seicedlann foireann modhnéiri daonna abhar
poibli ar &r n-arddn comhroinnte fisedin. T4 sé seo mar chuid de phrdiseas leantinach chun
meastodireacht a dhéanamh ar leibhéal forleathana catagdiri éagsula abhair a d’fhéadfadh
dochar a dhéanamh do shldinte fhisicidil, intleachtuil né mhoralta mionaoiseach. Airitear sna
catagdiri seo, i measc rudai eile, ciapadh agus bulaiocht, féin-ghortt agus féinmhard, aithris,
agus usaid arm agus drugai. Logdiltear dabhar a sharaionn ar mbeartais chun é a mheasunu
agus seoltar é chuig na foirne é&bhartha le haghaidh athbhreithnithe agus gniomh
forfheidhmithe més ga.

(b) Measunu: Socraimid sprioc-choibhneasai maidir le Forleathain Pholasai a Sharu (Policy
Violating Prevalence - PVP) a bhfuil stil againn a bhaint amach maidir le habhar poibli ata
inrochtana ag mionaoisigh san Aontas Eorpach. Socraimid spriocanna do (i) gach catagoéir
maorghuaise agus (i) trid is trid ar fud gach catagoéire. Gach rédithe, déanann muid tuairisciu
inmhednach, bunaithe ar shampla d’abhar thar tréimhse 90 14, maidir le PVP, miondealaithe
de réir catagdire guaise, chun measinui a dhéanambh ar cibé an bhfuil &r spriocanna @ mbaint
amach againn.


https://docs.google.com/document/d/1XY-1iAKZAU5Ugox-E-S_hVR1x0Tnc0sR6qu4je7azIQ/edit?pli=1#heading=h.pyvbmlm0p1z8
https://values.snap.com/privacy/transparency/community-guidelines/moderation
https://values.snap.com/privacy/transparency/community-guidelines/moderation

(2)

(3)

Abhar Mealltach.

(@) Monatoéireacht: Déanaimid seicedil ar an méid d’abhar poibli ar ar n-arddan comhroinnte
fisedin atéd athbhreithnithe le haghaidh dbhar mealltach, chun a chinntit nach mbeidh dbhar
den chinedl seo inrochtana ag déagairi.

(b) Measunu: Socraimid sprioc-choibhneasai maidir leis an gcéatadan d’abhar poibli até
inrochtana ag mionaoisigh san Aontas Eorpach a mbitear ag suil go ndéanfar athbhreithnia
air. Gach rdithe, déanann muid tuairiscitl inmhednach ar an gcéatadan d’abhar a ndearnadh
athbhreithnid air, chun measund a dhéanamh an bhfuil ar spriocanna & mbaint amach
againn.

Tuairiscid.

(@) Monatoireacht: Seicedlaimid an t-am a thégann sé chun abhar a thuairiscitear mar chuid
déar gcatagdiri mérghuaise a athbhreithnid agus a bhaint, mds gd, chun a chinntid nach
mbeidh an t-dbhar sin inrochtana ag déagairi.

(b) Measuni: Socraimid spriocanna maidir leis an meantréimhse ama 6n uair a fhaighimid
tuairisc in-app faoi dbhar poibli a bhaineann lenér gcatagdiri mérghuaise go dti go ndéantar
an t-dbhar a athbhreithnit agus a bhaint ma dheimhnitear go bhfuil sé i gcatagdir den sort
sin. Gach sé mhi, tuairiscimid go hinmhednach ar an meant-am préisedla de réir catagdire
guaise chun measunu a dhéanamh an bhfuil &r spriocanna & mbaint amach.

Bearta Monatdireachta agus Meastdireachta Cdiliochtula
Airitear leis na bearta cdiliochtila le haghaidh cosaint déagdiri atd ag rochtain ar dbhar poibli ar ér n-arddn
comhroinnte fisedin:

(1

Taighde. Déanaimid taighde gach bliain chun léargas a fhdil ar an gcaoi a bhfuil ag éiri le daoine
6ga ar fud ardain, seirbhisi agus gléasanna éagstla, ni hamhain ar Snapchat. Airitear indr
bpriomhstaidéar, Innéacs Folldine Dhigiteach Snap (DWBI), tuairimi 6 bhreis agus 6,000 déagair (idir
13 agus 17 mbliana d’aois) agus daoine fasta éga (idir 18 agus 24 bliain d’aois), chomh maith le 3,000
tuismitheoir déagdiri idir 13 agus 19 mbliana d’aois san Astrdil, sa Fhrainc, sa Ghearmain, san India,
sa Riocht Aontaithe agus sna Stéait Aontaithe. Foilsitear an staidéar seo gach bliain ar L& Idirlin Nios
Sébhéilte i mi Feabhra. Soldthraionn &r staidéar 2022 (DWBI) tomhas ar fholldine shiceolaioch Ghluin
Z ar line. Chuir torthai ar staidéir 2022 Iéargas ar fail ar fholldine shiceolaioch Ghldin Z ar line agus
chuidigh siad leis an bhforbairt ar ar n-ionad nua, Family Center. Airiodh sa 2023 staidéar, scradu
nios doimhne ar an bhfadhb "sextortion" atd ag dul i méid i measc déagdiri agus daoine éga.
Foilsiodh blag ag minia torthai an taighde seo agus gniomhartha Snap ar shuiomh gréasain
WeProtect Global Alliance. Mar fhreagairt ar na torthai, d’fhoilsigh Snap eipeasdid nua ina shraith
sraith Safety Snapshot ag diril ar rioscai gnéis agus damaiste féideartha, lena n-airitear modul nua
ar "sextortion" airgeadais.

Bord Combhairleach Sabhailteachta Snap (“SAB”)2. Airitear trilir daoine fasta 6ga agus abhcéidi
6ige i mBord Combhairleach Sabhailteachta Snap (SAB). Roghnaiomar na hiarrthdiri seo chun a

2 lonadaionn Bord Comhairleach um Shabhdilteacht (SAB) baill 6 réigiin éagsuil, disciplini atd gaolmhara le sébhailteacht, agus réimsi
saineolais. Forbraiodh an SAB chun oideachas a chur ar Snap, dushlan a thabhairt d6, ceisteanna a ardu leis, agus comhairle a chur air
faoin mbealach is fearr le pobal Snapchat a choinnedil sldn agus chun cothromaiocht a chur i gcoinne an tirdhreach seachtrach até Ian
de dhamadiste ar line. Nuair is cui, soldthraionn an SAB aiseolas ar thdirgi, gnéithe, beartais agus tionscnaimh nua sula seoltar né
scaoiltear iad. Buaileann an SAB le chéile tri huaire sa bhliain.


https://values.snap.com/news/safer-internet-day-2023
https://parents.snapchat.com/parental-controls?lang=en-US
https://values.snap.com/news/international-safer-internet-day-2024
https://values.snap.com/safety/dwbi
https://www.snapchat.com/p/9e8a90a8-897f-474b-8d65-e29797b3aa40/2953490508382208

chinntid go mbeadh rochtain dhireach ag an mBord ar an nguth agus ar dhearcadh tdbhachtach na
hoéige; chun a chinntid freisin go mbeadh cuid den Bhord comhdhéanta d’Usaideoiri tiomnaithe
Snapchat; agus chun cothromaiocht a bhaint amach idir tuairimi gairmitla agus peirspictiochtai
praiticitla 6 phriomhghridpa daonra phobal Snapchat. Chomh maith le comhaltai SAB Snap, téann
Snap i gcomhairle go rialta le gripa de thart ar 40 saineolai sabhailteachta ¢ gach cearn den
domhan. Chuir an gripa seo aiseolas rithdbhachtach ar fail roimh sheoladh an Family Center, rud a
chuaigh i bhfeidhm go suntasach ar dhearadh agus ar shraith ghnéithe deiridh an Family Center
agus ar na nuashonruithe ina dhiaidh sin. Comhairliodh baill den ghripa seo freisin sular cuireadh
Rialuithe Abhar leis an Family Center i dtts 2023.

(3) Combhairle um Bhuntaisti Digiteacha. Is mdor againn rannphdirtiocht agus tuairimi ar n-dsdideoiri
déagodra. Is clar é an Comhairle um Bhuntaéisti Digiteacha a thugann deis do dhéagdiri roghnaithe
idir 13 agus 16 bliana d’aois bualadh le chéile go rialta chun a gcuid smaointe a roinnt maidir le
Snapchat a dhéanamh ina &it nios sabhailte, nios folldine agus nios sprailla le haghaidh
cruthaitheachta agus cairdeas.

(4) Feidhm Combhliontachta Inmheanach Snap. Mar atd leagtha amach i Rannan 6, tagann Feidhm
Combhliontachta Inmhednach Snap le chéile go miosuil chun maoirseacht agus monatdireacht a
dhéanambh ar na rialuithe dbhartha a bhaineann le cosaint na mionaoiseach.

3. Cosaint an Phobail Ghineardlta ar Ghriosu chun
Foréigin agus Fuatha i gcoinne Grupai Airithe agus ar
Chionta a bhaineann le Pornagrafaiocht Leanai,
Sceimhlitheoireacht, Ciniochas agus Seafdideachas

(Airteagal 28b(1)(b) agus Airteagal 28b(1)(c) den AVMSD)

3.1 Cuspoir

Mar chuid dé chuspdiri nios leithne lasmuigh de raon feidhme an Chéid seo, td Snap tiomanta an pobal
ginearalta a chosaint 6 na tri chatagdir a shonraitear in Airteagail 28b(1)(b) agus (c) den AVMSD:
® Jlomhanna maidir le Saothri agus Mi-Usdid Gnéasach Leanai (CSEAI): coir thar a bheith
tromchuiseach a shéraionn cearta leanai agus a mbionn iarmhairti diobhdlacha tromchuiseacha agus
fadtéarmacha ag baint Iéi do na hiospartaigh.3
® Abhar sceimhlitheoireachta: lena n-airitear griosti chun coir sceimhlitheoireachta a dhéanamh agus
Usaid i gcas radacaithe, earcaiochta, scaipeadh bolscaireachta, cumarséide agus soghluaisteachta i

3 Coimisitin Eorpach, Straitéis an AE maidir le troid nios éifeachtai i gcoinne mi-Gsdid ghnéasach leanaf
(COM(2020)607 criochnaitheach), url, 24 IGil 2020; Comhairle na hEorpa, ‘L Eorpach um Chosaint Leana i
gcoinne Séaruithe Gnéis agus Mi-Uséide Ghnéasaf’, url, nuashonraithe Deireadh Fémhair Snapchat.
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nddil le sceimhlitheoireacht, rud a mheastar a bheith ina riosca mér do shaordnaigh agus don tsochai
tri chéile.#

® Fuathchaint: a d’fhéadfadh teacht i bhfoirmeacha éagstla contuirteacha agus a scaipeadh go han-
tapa agus go forleathan trid an idirlion, lena n-airitear ar arddin chomhroinnte fisedin.

Gan bearta cui chun an pobal a chosaint, aithnimid go bhféadfadh dbhar CSEAI, dbhar sceimhlitheoireachta
agus fuathchaint bheith inrochtana don phobal ginearalta san Aontas Eorpach tri arddn comhroinnte fise
Snap. D& bhri sin, td na bearta thios glactha againn chun ar gcuspdir a bhaint amach.

3.2 Bearta

Chun an pobal a chosaint ar dbhar CSEAI, sceimhlitheoireachta agus fuathchaint:

® Ta Snap tar éis roinnt bearta tras-arddin a chur i bhfeidhm, mar atad cur sios orthu i Rannan 5. Go
hairithe:

o T4 cosc sna Téarmai Usaide Snap ar dbhar dochrach, lena n-diritear dbhar CSEAI, dbhar
sceimhlitheoireachta agus fuathchainte.

o Téann d&bhar poibli ar ar n-arddn comhroinnte fisedin tri mhodhndireacht uathoibrioch
agus/né athbhreithnil daonna sula mbionn sé inchailithe le daileadh chuig lucht féachana
nios leithne. Glacann Snap bearta lena chinntid nach scaiptear dbhar go forleathan gan
athbhreithnid daonna. Téann &r bhfoireann mhodhndireachta dhomhanda faoi oilitint
speisialaithe, agus meastar gur "céad-fhreagrdiri digiteacha" iad na modhndiri seo, agus
cuirtear a bhfolldine mar thosaiocht. Mar shampla, féadfaidh modhndiri roghnud scor de
shreabhadh oibre mé& mhothaionn siad nach bhfuil siad compordach leis an dbhar atd le
hathbhreithnid.

o Ta cur chuige Snap maidir le priobhdideacht agus sabhailteacht tri dhearadh dirithe ar an
déchulacht go mbeidh abhar diobhélach ar Snapchat a laghdd. Mar shampla, is gnédch go
mbionn abhar poibli ar Snapchat éadromshealadach, agus ni thairgeann Snapchat fotha
nuachta oscailte inar féidir le foilsitheoiri né Usdideoiri neamhfhioraithe dbhar dochrach a
scaipeadh.

o Ligeann &r n-uirlis thuairiscithe san aip do Snapchatters &bhar CSEAI, d&bhar
sceimhlitheoireachta, fuathchainte agus gniomhaiochtai a thacaionn le sceimhlitheoireacht
nod le foréigean maéréilimh a thuairiscit go direach.

® Cuidionn Clar Bratachaithe lontaofa Snap le heagraiochtai neamhbhrablis, eagraiochtai
neamhrialtasacha (NGOanna), gniomhaireachtai rialtais roghnaithe agus comhphairtithe
sdbhailteachta tacu leis an bpobal Snapchat tri chainéal speisialta a Usaid chun dbhar a thuairisciu a
sharaionn Treoirlinte Pobail Snapchat. Chomh maith leis an gcainéal tuairiscithe seo a chur ar fail,
cuireann an Clar Bratachaithe lontaofa ar ar gcumas caidrimh laidre a thdgdil leis na Bratachaithe
lontaofa. Baineann Snap leas as an gcaidreamh ldidir seo chun nuashonruithe sabhéilteachta tairgi
a chur in idl, chun cur chun cinn ar n-uirlisi sdbhdilteachta a spreagadh, agus chun acmhainni
sdbhdilteachta a sholdthar (mar shampla, naisc chuig ar Larionad Sabhailteachta).

4 Coimisitin Eorpach, Abhar Sceimhlitheoireachta Ar Line, url.
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® Mar atd cur sios air i Rannan 5, is féidir le Snapchatters dbhar a thuairiscit tri na roghanna san aip,
agus is féidir le haon duine tuairisc a sheoladh trid an suiomh Tacaiochta Snapchat. Déantar tuairisci
a athbhreithnid ag ar bhfoireann a oibrionn 24 uair sa 13, 7 18 sa tseachtain. Ta dbhar né cuntais a
shdraionn na rialacha faoi réir forfheidhmithe mar a shonraitear thios. Déanaimid ar ndicheall tuairisci
a athbhreithnild agus freagra a thabhairt orthu chomh tapa agus is féidir, agus cuirimid an tuairisceoir
ar an eolas faoi aon ghniomh a glacadh mar thoradh ar an tuairisc.

® Chomh maith leis na bearta uile atd luaite thuas, td Snap tar éis roinnt beart speisialta a chur i
bhfeidhm:

o Le haghaidh dbhar CSEAI:

W Tri Usdid a bhaint as Snapchat, aontaionn Snapchatters go soiléir faoi théarmai an
ardain gan dbhar lomnocht né gnéasach a bhaineann le duine faoi bhun 18 mbliana
d’aois a phostail, a shabhail, a sheoladh, a chur ar aghaidh, a dhaileadh n6 a iarraidh
(diritear leis seo iomhanna den sért sin a sheoladh né a shabhail diobh féin).

B Scanann Snap &bhar uaslédailte ar Snapchat go gniomhach i gcoinne liostai hash
d’dbhar CSEAI ata aitheanta, ag Usaid PhotoDNA agus Google CSAI Match.

B Solathraionn &r acmhainni sdbhailteachta ar leith do gach tir breis eolais do

Snapchatters faoi na hacmhainni até ar fail déibh ina dtir. Mar shampla, san [siltir,
soldthraimid an linte foin naisidnta le haghaidh iompar ar line neamhghlaoiteach
mar shampla, easldinti gnéis ar mionaoisigh.

WM Téamaionn &r sraith Safety Snapshot rioscai agus dochar gnéasach, ag cruthu
modul ar sextortion airgeadais go sonrach.

B Ta gaistildidre ag Snap le trusted flaggers chun na dochar seo agus cinedlacha eile
a thabhairt faoi deara do na foirne muinine agus sébhéilteachta agus aiseolas a
thabhairt ar ar seirbhis.

o Le haghaidh abhar fuathchainte:

B Oibrimid le saineolaithe ar an dbhar, amhail Saferinternet.at san Ostair, Licra sa
Fhrainc, né Hate Aid sa Ghearmadin, i measc daoine eile, chun cabhrd linn
fuathchaint a aithint, agus té &r sainmhinit ar fhuathchaint leathnaithe againn inér
dTreoirlinte Pobail lena n-diritear cainteanna midhleathacha agus cainteanna
dleathacha ach diobhalacha. D4 réir sin, td sainmhinili Snap ar chainte ghrdin nios
cuimsithi nd sainmhinid dlithidil AVMSD ar chainte ghrdin, toisc go bhfuil sé mar
aidhm ag Snap dul i ngleic le cainte dhamhanta ach dhamhanta freisin.

B Solathraionn ar n-acmhainni sabhailteachta sonracha do thiortha faisnéis bhreise
freisin do Snapchatters faoi na hacmhainni até ar fail déibh ina dtir féin. Soldthraimid

do dhéaggiri freisin acmhainni sabhdilteachta. Mar shampla, san Isiltir tugaimid
rochtain ar Helpwanted, an line chabhrach naisiinta do Snapchatters chun téacs,
iomhé no fisedn a d’fhéadfadh a bheith maslach do ghrdpai airithe a thuairiscid.

Cur i bhfeidhm dr dtéarmai

Nuair a bhionn Snap ar an eolas go bhfuil dbhar CSEAI, sceimhlitheoireacht né cainte fuath i Iathair ar a ardan
roinnt fisedn, ta foirne i gceist ag Snap chun gniomh cui forfheidhmithe a ghlacadh:
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® | gcds CSEAI ata dearbhaithe ag ar bhfoirne, bainimid an t-dbhar, déanaimid gniomh forfheidhmithe
cui i gcoinne an chuntais, agus tuairiscimid an t-abhar chuig an Larionad Naisiinta um Leanai Ar
iarraidh agus a gCinedlacha (NCMEC). Ar Abhar Gnéasach | Minitichan Treoirlinte na Comhphobail
minionn cad atd & chlidach ag CSEAI agus solathraionn tuilleadh sonrai faoi &r gcur chuige maidir
le forfheidhmiu ar CSEI.

® Ar Abhar Granna, lorraltacht, agus Eirim Eiginnteachta Foréigneach | Minii ar Treoirlinte na
Comhphobail minionn cad a chliddaionn abhar iorraltachta agus soldthraionn sé tuilleadh sonrai faoi
ar gcur chuige maidir le forfheidhmil ar dbhar iorraltachta. Afach, nuair a dheimhnionn ar bhfoirne
dbhar iorraltachta, baintear an t-dbhar, cuireann Snap na cuntais ar ceal agus tuairiscionn sé chuig
na hudarais dli mar is cui.

® | gcds &bhar cainte hatéiseach a dheimhnionn ar bhfoirne, bainimid an t-dbhar agus beidh rochtain
na n-Usdaideoiri a ghlacann pairt i gciontuithe athfhillteacha né tromchuiseacha ar a gcuntais & gcur i
gcrich. Mar shampla, ma dhéanaionn Snapchatter neamhaird ar an nétail laistigh den aip maidir le
sdru ar chaint hatéiseach, agus leanann sé ar aghaidh ag séru &r bpolasai, beidh gniomhartha ar
leibhéal cuntais & nglacadh againn; nd, méd chuimsionn an t-abhar hatéiseach bagairt shonrach
maidir le foréigean préinneach, beidh tromchuis an tsaru ag tabhairt Udaras do fhorfheidhmiu ar
leibhéal cuntais ar an gcéad séruithe. Mar mhéadu ar na bearta, spreagaimid Snapchatters chun aon
Usdideoiri a bhlocail a chuireann isteach orthu né a fhdgann go mbraitheann siad neamhshébhailte
né mi-chompordach. Ar Abhar Hate, Tuirseach, agus Eighniomhachttlacht Foréigneach | Miniu
Treoirlinte na Comhphobail minionn cad atéd clidaithe ag dbhar cainéal grdin agus solathraionn
tuilleadh sonrai ar ar n-aistriichan maidir le forfheidhmid dbhar grain.

3.3 Bearta Monatdireachta agus MeasuUnachta

Monaraimid agus déanann muid measunu ar éifeachtuilacht &r mbeartas chun an pobal ginearalta a chosaint
6 abhar CSEAI poibli, sceimhlitheoireacht agus cainte fuatha ar ar ardan roinnte fise tri roinnt beartas
cainniochtula agus cdiliochta.

Seo a leanas &r mbeartais monatdéireachta agus measunaithe cainniochtula:

(1) Tastail ar leibhéil forleathana.

(@) Monatoéireacht: Mar a luadh thuas, déantar sampldil randamach agus seiceail laethdil ar
dbhar poibli ar &r n-ardédn fise-roinnte ag foireann de mhodhndiri daonna. Is cleachtadh
leaninach é seo chun meastdireacht a dhéanamh ar mhéid an abhair CSEAI,
sceimhlitheoireachta agus fuatha. PazeidZiantis turinys yra uzfiksuojamas vertinimui ir taip
pat siunc¢iamas atitinkamoms komandoms perzidrai ir, jei reikia, vykdymui.

(b) Measunaimid: Leagaimid sios céatadain spriocmhéid maidir le Saru Beartais (PVP — Policy
Violating Prevalence) don abhar poibli atd inrochtana ag an bpobal i gcoitinne ar &r n-ardén
fise-roinnte, i gcas dbhair CSEAI, sceimhlitheoireachta agus cainte fuatha. Ar bhonn raithidil,
tuairiscimid go hinmheanach, bunaithe ar shampla d’dbhar thar thréimhse 90 I4, maidir le
Céatadan Saruchain Beartais (PVP) i gcds abhair CSEAI, sceimhlitheoireachta agus cainte
fuatha, chun measutnu a dhéanamh an bhfuilimid ag baint amach &r spriocanna.
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(2) PraneSimas.
(@) Monatoéireacht: Déanaimid seiceadil ar an méid ama a thégann sé chun dbhar a dearbhaiodh
mar CSEAI, dbhar sceimhlitheoireachta né cainte fuatha a bhaint, ionas gur féidir linn a
bheith cinnte go mbaintear an t-dbhar tuairiscithe sin go pras én rochtain ag an bpobal i
gcoitinne ar ar n-arddn comhroinnte fisedin.

(b) Measunu: Leagaimid spriocanna sios don mhedn-am a thégann sé orainn én trath a
fhaighimid tuairisc in-app faoi dbhar poibli CSEAI, sceimhlitheoireachta né cainte fuatha ar
ar n-arddn comhroinnte fisedin go dti go ndéanaimid athbhreithnil ar an dbhar sin agus é a
bhaint mé dhearbhaitear gur &bhar CSEAI, sceimhlitheoireachta né cainte fuatha é. Kas Sesis
ménesius pateikiame vidine ataskaitg apie vidutinj laikag kiekvienai aukStesnio prioriteto
Zalos kategorijai, kad jvertintume, ar pasiekiame uzsibréztus tikslus.

Ina theannta sin, tdirgeann muid tuarascdil leathbhliantlil (gach sé mhi) Tuarascail Trédhearcachta, a
chuimsionn &r sonrai forfheidhmithe a bhaineann le CSEAI, sceimhlitheoireacht né &bhar fuath. Airitear sa
tuarascail lion an abhair agus na gcuntas a tuairisciodh dudinn as saru ar dTreoirlinte Pobail maidir le CSEAI,
sceimhlitheoireacht né fuathchainte, lion an dbhair a tuairisciodh as saru ar dTreoirlinte Pobail maidir le
CSEAI, sceimhlitheoireacht né fuathchainte a ndearnamar gniomh forfheidhmithe ina leith, agus céatadan
den lion sin i gcompardid le lion iomlan an abhair a forfheidhmiodh trasna na gcatagdiri dochair ar fad.
Solathraimid freisin lion na gcuntas a ndearnamar gniomh i gcoinne orthu as sdaruithe ar ar rialacha maidir le
CSEAI, sceimhlitheoireacht né fuathchaint, chomh maith leis an meént-am freagartha.

Oibrionn Snap le NCMEC agus le saineolaithe sabhdilteachta eile chun tuilleadh eolais a fhail faoi CSEAI
agus conas a d’fhéadfadh sé teacht chun cinn ar &r n-ardan, agus chun an dochar sin a thuairisciti do na
hudaréis chui. Ta gaisti ldidre ag Snap le trusted flaggers chun na dochar seo agus cinedlacha eile a thabhairt
faoi deara do na foirne muinine agus sdbhadilteachta agus aiseolas a thabhairt ar ar seirbhis.

Aithni Snap go bhféadfadh gé a bheith le bearta agus spriocanna a choigeartd nuair is gd. Mar shampla, 6
thosaiomar ag tastail ar mhéid an abhair CSEAI, sceimhlitheoireachta agus fuatha i measc an dbhair phoibli
atd inrochtana trindr n-ardan roinnte fisedin, t4 bearta suntasacha réamhghniomhacha forbartha againn chun
an t-dbhar seo a bhrath agus a bhaint, rud a d’eascair as feabhsuithe suntasacha a dearbhaiodh le tastail

leanuUnach ar an bhfairsinge.

sios i gCuid 6, cruinnithe miosula chun monatéireacht a dhéanamh agus coimhlinti dbhartha a rianu i gcoir
CSEAI, sceimhlitheoireachta né fuathchaint.

4. Core Teorainneacha Fograiochta

(Airteagal 28b(2) agus Airteagal 9 den AVMSD)

4.1 Cuspoir
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Té &r gcuspdir chun a chinntit go bhfuil fégrai agus dbhar trédchtéla ar Snapchat oiriinach agus comhliontach
leis na dlithe ata infheidhme, lena n-airitear Airteagal 3a.3(1) de Acht na Meén na hisiltire. Sin é an fath go
bhfuil na bearta seo a leanas glactha againn chun fégrai né dbhar trachtala a d’fhéadfadh sari a dhéanamh
ar Snapchat a chosc.

4.2 Bearta

Mar atd sonrai i Section 5, caithfidh fégrai a sheolann fégraitheoiri le rith ar Snapchat a chinntii go
gcomhlionann na fégrai sin &r Polasaithe Fograiochta, agus caithfidh Snapchatters a sheolann &bhar ar an
ardan Snap seachas fograi a sheirbheail ag Snap, atd urraithe ag, a chuireann chun cinn né a fhégraionn aon
bhranda, téirgi, earrai né seirbhisi (“abhar trachtéla”), a chinntil go gcomhlionann an t-dbhar sin ar Polasai
Abhar Trachtédla, lena n-&iritear aitheantas a thabhairt do naddr trachtéla an dbhair. Baineann ar Polasaithe
Fégraiochta agus Polasai Abhar Trachtéla cosc ar theachtaireacht sublainmhéadaithe agus éilionn siad go
gcomhlionann &bhar na dlithe infheidhmithe, na dlithe, na rialachain, rialacha ord poibli, céid tionscail agus
na rialachain, chomh maith le Snap Téarmai Seirbhise agus Treoirlinte Comhphobail.

Chomh maith lenar dtéarmai agus polasaithe, téann &bhar trachtdla ar ar ardan roinnte fise tri uatho-
mhodhraithe agus/né athbhreithnid daonna chun comhlionadh a chur chun cinn lenédr Treoirlinte
Comhphobail agus Treoirlinte Abhair maidir le Cailiocht Moladh sula mbeidh sé inchomparéide le déileadh
chuig lucht féachana leathan. Mar shampla, beidh dbhar trachtéla inchailithe le haghaidh moladh lasmuigh
de na cairde n6 na leantdiri an chruthaitheora amhain mas é ata 6 phairtithe agus cruthaitheoiri ata
roghnaithe agus ceadunaithe roimh ré.

Déantar athbhreithnid ar fograi sula foilsitear iad ar Snapchat chun comhlionadh learndireachtai ar
bPolasaithe Fégraiochta a chur chun cinn. Tugaimid treoir mhionsonraithe do mhoderalaithe maidir le conas
ar bpolasaithe a Iéirmhinid agus a chur i bhfeidhm, lena n-airitear treoracha agus oilidint ata sainithe de réir
tir agus abhair. Tugann Snap freisin feidhmeanna tuairiscithe éasca le rochtain laistigh den aip agus ar an
ngréasan, lena n-adiritear an cumas chun dbhar trachtala agus fégrai a thuairiscid.

Ni mér do fhégrai a bheith oiriinach da lucht féachana roghnaithe i ngach limistéar geografach ina rithfidh
na fégrai: chun cosc a chur ar Snapchatter 6 bheith nochtaithe do fhégrai atd neamh-oiridinach, éilimid
spriocdhéileadh aoise iosta do fhégrai maidir le earrai agus seirbhisi rialailte, agus fégrai eile até féideartha
a bheith mi-oiriinach mar fograi do thairgi caillteanas medachain, aip dhatu, agus fograi do scannain, cluichi
riomhaire agus clair ghrinn teilifise le lucht féachana ata teoranta de réir aoise. Mar shampla, mé chuireann
fégra chun cinn né tagraionn sé do alcél agus ma td an grlipa aoise roghnaithe don fhégra direamhach
Usaideoiri até nios dige né an aois iosta atd ag teastail i ar bpolasai fograiochta don tiortha a bhfuiltear &
spriocdhéileadh orthu, ni chuirfear an fédgra ceaddnaithe le rith i dtreo na Snapchatters sin.

Ni mér do fhograi polaitiochta (lena n-airitear fograi a bhaineann le toghchain, fégrai tionchair agus fégrai
abhair) teachtaireacht “loctha le haghaidh” a bheith san fhégra, agus déantar gach fégra polaitiochta a
athbhreithnit i gcoinne &r bpolasaithe, lena n-airitear maidir le hearrdidi, mifhaisnéis agus &bhar atd
dearthach go sonrach chun daoine a chur amu i gcoinne ar bpolasaithe. Coinnimid trédhearcacht tri thabhairt
don phobal deis fail amach faoi mhionsonrai maidir le gach fégra polaitiochta agus tionchair atd & redchtail
ar &r n-ardan idrar ar Leabharlann Fograi Polaitiochta. Mar le haon fégra, coimeddann Snap an ceart chun
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dearbhu fiorasach a éileamh maidir le héilimh, agus cuireann sé comhoibritheoiri chun réitis fograi
polaitiochta a fhiord go neamhspleach.

Coinnionn Snap Galair Fograi, atd ina achoimre ar fhégrai a rinne Snap san AE thar an bhliain seo caite agus
roinnt sonrai faoi spriocdhirit agus raon na bhfoégrai sin, amhail an bhfuil an t-eolas seo ina fhogra, ar son cé
a cuireadh fégra i lathair agus (ma ta sé seo difridil) an duine né an eagraiocht a ioc as an bhfégra, agus
dbhar na bhfégrai.

Cur i bhfeidhm dr dtéarmai

Nuair a fhaighimid fégrai trdchtadla agus abhar fégrai a chloionn le ar dtéarmai (lena n-airitear féograiocht
dhlithidil), beidh gniomh cui @ dhéanamh againn, lena n-airitear fail réidh leis an abhar trachtéla n6 fégra, nd
é a chur faoi athbhreithnit ag duine chun modhnu breise a dhéanamh.

4.3 T measures Monatdireachta agus Meastdireachta

Monatéimid agus déanimid meastdireacht ar éifeachtacht ar gceardlainne chun a chinntit go bhfuil fégrai
agus dbhar trdchtéla ar Snapchat oirilinach agus comhoiritnach le dlithe atd i bhfeidhm mar seo a leanas:

(1) Réamh-athbhreithnid.

(@) Monatoéireacht: Déanaimid seiceadil ar an méid fégraiochta ar &r n-ardan comhroinnte fisedin
a ndearnadh athbhreithniu air, ionas gur féidir linn a bheith cinnte go gcomhlionann siad ar
dtéarmai (lena n-airitear comhlionadh leis an dli).

(b) Measunu: Socraimid céataddin sprioc-athbhreithnithe a bhfuil suil againn a bhaint amach
maidir le fégraiocht ar &r n-arddn comhroinnte fisedin. Tri huaire sa bhliain, tuairiscimid go
hinmheénach ar an gcéataddn den fhdograiocht ar &r n-ardédn comhroinnte fisedin a
ndearnadh athbhreithnid uirthi, chun measund a dhéanamh an bhfuil ar spriocanna @ mbaint
amach againn.

(2) PraneSimas.

(@) Faireachan: Déanaimid seicedil ar an am a thdgann sé fégraiocht a tuairisciodh mar
neamhdhleathach né mar sharu ar &r dtéarmai a athbhreithnid agus, més cui, a bhaint, ionas
go mbeimid cinnte go mbaintear rochtain phoibli ar fhégraiocht den sért sin go pras énar n-
ardan comhroinnte fiseain.

(b) Measuni: Leagaimid sios spriocanna maidir leis an meant-am a thégann sé orainn 6
bhfaighimid tuairisc in-app faoi fhdgraiocht atd neamhdhleathach né a shéraionn ar dtéarmai
ar ar n-ardan comhroinnte fiseain, go dti go ndéanaimid athbhreithnid ar an bhfégraiocht sin
agus go mbainimid i mas rud é go gcuirtear faoina bhrdid gur saraiodh an dli né ar dtéarmai.
Ar bhonn sé mhi, tuairiscimid go hinmheanach ar an meant-am chun measuinu a dhéanamh
an bhfuilimid ag baint amach &r spriocanna.

Aitheanta ag Snap gur féidir na bearta a choigeartud, més ga. Mar shampla, i gcés ina n-aithnimid go bhfuil

fégraiocht airithe ag cruthu fadhb shuntasach, beidh ér bhfoirne athbhreithnithe fégraiochta an-airdeallach
maidir leis an gcinedl sin fograiochta ina réamhscriduithe.
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Tagann Feidhm Comhlionta Inmhednach Snap, mar a dhéantar cur sios air i Rannan 6, le chéile go miosuiil
chun maoirseacht agus monatdéireacht a dhéanamh ar na rialuithe dbhartha a bhaineann le fograiocht agus

abhar trachtala.

5. Bearta Cui

Sa tébla thios, léirimid na bearta atd curtha i bhfeidhm againn chun an ddéchulacht go mbeidh abhar
sdraitheach ar sheirbhisi Snapchat até faoi raon feidhme a laghdu, agus muid ag Uséid an liosta beart ata
leagtha amach in Airteagal 3a.3(2) den DMA agus Airteagal 28b(3) den AVMSD.

Caithfidh solathraithe seirbhisi ardain chomhroinnte
fisedin bearta cui a chur i bhfeidhm i gcomhréir le
hAirteagal 3a.3(2) den DMA agus le hAirteagal
28b(3) den AVMSD. Ba chéir go mbeadh na bearta
sin comhdhéanta, de réir mar is cui, de:

(a) airitear agus a chur i bhfeidhm i dtéarmai
agus coinniollacha na seirbhisi ardain
rothaiochta fise na riachtanais ata luaite
sa pharagraaf 1;

larracht Snap maidir le comhlionadh Airteagal
3a.3(2) den DMA agus Airteagal 28b(3) den
AVMSD.

Airfionn &r Téarmai Seirbhise agus Treoirlinte
Comhphobail ta cosainti ar abhar diobhalach ata ar
dualgas do Snap a chosc ar an ardan rothaiochta
fise de réir Airteagal 3a.3 den DMA.

T4 4&r Téarmai Seirbhise agus Treoirlinte
Comhphobail deartha chun go Iéifidh gach
Usaideoir iad, 6 13 bliain agus nios md, lena n-
iritear achoimre agus minidchain. Cuireann sé seo
ar chumas gach Usaideora tuiscint a fhail ar na
gniomhaiochtai ata toirmiscthe ar Snapchat agus ar
na hiarmhairti a d’fhéadfadh a bheith ann, rud a
laghdaionn an déchulacht go rachaidh siad i mbun
gniomhaiochtai a d’fhéadfadh dbhar a sharu.

Ar dTéarmai Seirbhise éilionn sé go mbeadh &bhar
poibli oiriinach do gach Snapchatdéir (i.e. 13+).
Cuidionn sé seo le cinntid go bhfuil Snapchat
oiriinach do dhaoine 6ga agus le laghdl na
gcésanna riosca a bhaineann le habhar a shard de
réir Airteagal 3a.3 de DMA.

Tugann Snap freisin solathar do Usaideoiri a
chuireann dbhar isteach i gceantar Spotlight ar n-
ardan roinnte fise le soiléireacht Treoirlinte
Spotlight, ag cur sios ar na ceanglais dlithitla
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(b) Airitear agus cuireann sé i bhfeidhm i

dtéarmai agus coinniollacha seirbhisi an
arddin roinnte fise na ceanglais até
leagtha amach i gCuid 9(1) maidir le
cumarsaidi trachtala abhair ilfhise nach
bhfuil margaiodh, dioladh né socraithe ag
solathraithe na n-ardén roinnte fises;

() go mbeadh feidhm ann do dhaoine a

uaslodail fisedin a chruthaigh Usdideoirile
go bhféadfaidis a dhearbhd an bhfuil
cumarsaidi trdchtdla closamhairc iontu,
chomh fada agus is eol déibh né is féidir
a bheith réasunta ag suil go mbeadh a
fhios acu;

maidir le hiocaiochtai chuig Spotlight, chomh maith
le cuimhneamh ar Uséideoiri faoi na téarmai (lena
n-diritear ar Treoirlinte an Phobail).

T4 comhoibritchdin foilsithe &irithe againn lenar
gcomhphdirtithe préimhe a chuireann abhar ar ar
n-ardan roinnte fise, coslil le heagraiochtai mean
agus Snap Stars, a éilionn orthu cloi lenér dTéarmai
(lena n-diritear ar Treoirlinte an Phobail agus
Treoirlinte Abhair le haghaidh Cailiochta Moltai).

Caithfidh fégrdiri a chuireann fégrai isteach le rith
ar Snapchat a chinntid go gcomhlionann na fégrai
sin ar Polasaithe Foégraiochta, agus caithfidh
Usdideoiri Snapchat a chuireann &bhar isteach ar
an ardan Snap seachas fograi a chuireann Snap ar
fail — a bhfuil urraiocht ag baint leo, a chuireann
chun cinn né a fhégraionn aon bhranda, tairgi,
earrai no seirbhisi — a chinntit go gcomhlionann an
t-dbhar sin ar Beartas Abhar Trachtéla, lena n-
diritear an nadur trachtdla den &bhar a aithint.
Eilionn &r bPolasaithe Fégraiochta agus &r
mBeartas Abhar Trachtala araon go gcomhlionann
an t-dbhar na dlithe, reachtaiocht, foraithne,
rialacha, rialacha ordaithe poibli, cédanna tionscail
agus rialachadin is infheidhme, lena n-airitear, més
infheidhme, an Cod Fégraiochta Isiltireach a bhfuil
Snap cleamhnaithe leis.

Eilionn &r bPolasaithe Fégraiochta go soiléir ar
fhograiri cloi leis na ceanglais ata leagtha amach in
Airteagal 9(1) den AVMSD.

Cuirimid marc “Fégra” go huathoibrioch ar fhégrai
foctha a ritheann ar Snapchat. Deir Léinseanna
Urraithe “Urraithe”. Eilionn &r bpolasai &bhair
trdchtdla go gcuirfear marc ceart ar é&bhar
organach a chuireann tiontaitheoiri suas. Cuireann
muid uirlis chlibedla “Comhphdirtiocht ioctha” ar
fail a d’fhéadfadh tiontaitheoiri agus Usdideoiri
Snapchat a Usdid nuair a chuireann siad ébhar
tréchtala suas, chun cabhru leo clof leis an bpolasai
seo agus lena ndualgais dhlithidla.
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(d) bund agus  oibriu meicniochtai
trédhearcacha agus cairdila do na
husaideoiri ar ardan roinnt fisedn chun an t-
dbhar a luaitear i mir 1 a thuairiscid né a
bhratachd don sholédthrai ardain fisedn até
abhartha;

Ag bunu agus ag feidhmia cérais trina n-
explanaionn solathraithe ardan roinnte
fise do Usdideoiri na hardan roinnte fise
cén éifeacht atd tugtha don tuairisciu
agus leagadh béime atd tagairt do i
bpointe (d);

(f) ag bunu agus ag feidhmiu cérais fioraithe
aoise do Usdideoiri ardan rochtana fise
maidir le hdbhar ata d'fhéadfadh dochar a
dhéanamh do fhorbairt fhisicidil, intinne
nd mordlta leanar;

(g) cérais ata éasca le husaid a bhund agus a
oibrid a ligeann d’Usdideoiri arddin
fisedin-shrianta an t-dbhar da dtagraitear
i mir 1 a ratail;

Téd an cumas ag Snapchatters tuairiscii a
dhéanamh ar chiontd ata siad in ann breathnu air
né a dhéanamh taithi air laistigh de Snapchat. Is
féidir leo é&bhar a thuairiscii go héasca tri
nascleandint a dhéanamh chuig an rogha
"Tuairiscigh" atd marcéilte go soiléir sa roghchlar ar
gach ceann de na scéiledin seo né tri bhrd agus
coimedad ar an abhar féin. Is féidir le Snapchatters
dul tri &r gcursa tuairiscithe simpli agus a gcuis a
thabhairt don tuairisciti agus aon trachtanna breise
ata dbhartha don chés a chur leis.

Tugtar breathndireacht ar na tuairisci ag ar
bhfoireann Muinin agus S&bhailteachta a oibrionn
24 uair sa |3, 7 Id na seachtaine, agus cuirtear abhar
né cuntais a sharaionn ar gcdd i ngniomh. Chun a
chinntit go bhfuil tuiscint shoiléir ag Snapchatters
ar an gcuis até le gniomh a ghlacadh i gcoinne a
gcuntais, agus chun deis a thabhairt chun an
toradh fhorghniomhaithe a shealbhd ar bhealach
briomhar, ta againn Prodiseas Fogra & Achomhairc
a chosnaionn leas ar gcéimhearsnaiochta agus ag
an am céanna a chosaint ar chearta Snapchatters.

Braitheann Snap ar aois a dearbhaiodh chun
rochtain ar Snapchat a theorannd do lucht
féachana até 13 bliana d’aois nd nios sine. Ni mér
d’Usdideoiri a mbreithld a chur isteach agus iad ag
cladrd do chuntas, agus ni cheadaimid d’Uséaideoiri
a dhearbhaionn go bhfuil siad faoi bhun 13 bliana
d’aois cuntais a chruthd.

Usaidimid freisin meascén de theicnici aoise
dearbhaithe agus intuigthe chun dearbhl aoise
nios laidre a chinntil agus chun rochtain faoi bhun
18 mbliana d’aois ar dbhar agus gnéithe &irithe até
dirithe ar lucht féachana nios sine a theorannu.

Mar a thuairiscitear faoi (d), is féidir le huséaideoiri
Snapchat ébhar a thuairiscil go héasca tri
nascleantint a dhéanamh chuig an rogha
'Tuairiscigh' ata soiléirithe go soiléir sa roghchlar.
Ni mér d’uséideoiri Snapchat cuis a roghnu lena

dtuairisc, lena n-diritear, i measc nithe eile,
“Nochtadh agus dbhar gnéasach” agus
“fuathchaint, sceimhlitheoireacht agus
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(h) corais rialaithe tuismitheora a chur ar fail

(i)

atd faoi smacht an Usaideora deiridh
maidir le hdbhar a d’fhéadfadh dochar a
fhorbairt
mheabhrach né mhoralta na mindrach;

dhéanamh do fhisiciail,

bund agus oibrid ndés imeachta
trédhearcacha, éasca le husdid agus
éifeachtacha le haghaidh ldimhsedla
agus réiteach gearan u(sdideoiri chuig
soldthrai an ardain roinnte fisedn i gcénai
maidir le cur i bhfeidhm na mbeart até
luaite i bpointe (d) go (h);

()) ag solathar bearta agus uirlisi litearthachta

mednéadai éifeachtacha agus ag ardu
feasachta Usaideoiri faoi na bearta agus
uirlisi sin.

antoisceachas foréigneach” Té fo-chatagdiri ag
gach catagdéir chomh maith le réimse téacs saor in
aisce inar féidir le husaideoiri Snapchat tracht
breise a chur leis. D’fhéadfadh sé sin a bheith
abhartha don chas.

Tugann &r uirlis mhaoinitd tuismitheora i-app, an
Larionad Teaghlaigh, rochtain do thuismitheoiri
agus do dhaoine fasta iontaofa ar Rialuithe Abhair,
ag tabhairt rogha déibh teorainn a chur le hdbhar
iogair a mholtar d& n-6gdnacha ar ar gcdras roinnt
fisedn. T4 sé de chumas ag tuismitheoiri freisin
tuairisc a dhéanamh go héasca ar chuntais a
d'fhéadfadh a bheith i gcoinne &ar gCeanglais
Comhphobail agus rochtain a fhail ar acmhainni
cabhrach go direach én aip.

T4 roinnt bealai ag Snapchatters chun teagmhail a
dhéanamh le Snap. Airitear orthu seo:
® Seoladh riomhphoist né poist chuig Snap
mar atd minilchadh anseo agus;
® Cuiriarratas isteach tri &r lonad Tacaiochta

Ina theannta sin, cuirimid meicniocht réiteach
diospodide ar fail do Snapchatters mar atd cur sios
air indr Téarmai Seirbhise,

Soldthraimid raon uirlisi ar &r suiomh gréasain, i
siopai aipeanna agus indr n-aip chun feasacht a
ardd i measc Snapchatters. Airionn na huirlisi seo
ar Larionad Priobhaideachta, Larionad
Sébhdilteachta, L&rionad Tacaiochta, L&rionad
Teaghlaigh, Larionad Trédhearcachta, &r dtéarmai,
fégrai direach-ama agus feachtais éagsula.

Chomh maith leis sin, ta ar gclar litearthachta digiti
Safety Snapshot dirithe ar oideachas a thabhairt do
Snapchatters ceisteanna  mar
phriobhdideacht slandail agus
sabhailteacht ar line.

maidir le
sonrai,
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6. Bearta Maoirseachta agus Inidchtai

Ramhainn Riosca Ardain

Ta creat foirmidil bunaithe ar phrionsabail ag Snap a Iéirionn &r luachanna agus ar dtacaiocht do chearta
digiteacha agus muid ag aithint, ag fiosrd né ag maold riosca ar sheirbhisi Snapchat atd faoi raon feidhme.
T4 an creat seo roinnte ina dhd chuid a bhaineann Usdid as eiliminti dbhartha agus buana de chreat chearta
daonna idirndisiinta: (1) aithint na bpriomhluachanna rialachais arddin; agus (2) tacar prionsabal
cothromaiochta chun na luachanna sin a mhed i gcoinne rioscai don phobal agus do dhochair eile. Cuirtear
cur chuige comhsheasmhach ar féil tri thagairt a dhéanamh do na gnéithe seo i dteannta a chéile, chun
athbhreithnia freagrach a dhéanamh ar na bearta atd molta chun dochar a mhaoll agus luachanna
bunusacha a chosaint.

Ta cur chuige freagrach agus cearta-urramach ag Snap maidir le rialachas ardain agus bainistiu riosca. Ta sé
i gceist go ndéanfaidh Feidhm Comhliontachta Inmhednach Snap agus a ghripai oibre trasfheidhmidla
athbhreithniu bliantuil ar an gcur chuige seo chun a chinntit go bhfuil sé ar aon dul le ceanglais dhlithidla,
lena n-4iritear ceanglais faoin Acht Medn na hisiltire, agus le dea-chleachtais dhomhanda.

Feidhm Combhliontachta Inmheanach agus Inidchtai

T4 Feidhm Comhliontachta Neamhspledch (ICF) bunaithe ag Snap mar chuid den fhoireann DIi Snap, scartha
6 oibriochtai laethula Snap, agus té Gdaras, stddas agus acmhainni leordhéthanacha aici. Td an fheidhm seo
freagrach as comhordu, maoirseacht agus cur i bhfeidhm Chlar Priobhdideachta agus Rialdla Snap. Tiondltar
cruinnithe miosula ag an ICF agus soldthraionn si maoirseacht chun a chinntit go bhfuil préisis inmheédnacha,
acmhainni, tastalacha, doiciméadu agus maoirseacht chui i bhfeidhm chun cloi leis an dli, lena n-airitear an
Acht Meén na hisiltire. Déanann an ICF monatéireacht leantinach ar chomhlionadh Snap leis an Acht Meén
na hisiltire. T4 Oifigigh Neamhspledcha Comhliontachta ceaptha ag Snap a thuairiscionn don Chorp
Bainistiochta. Déanann an Corp Bainistiochta maoirseacht ar an bhfeidhm chomhliontachta, tacaionn sé Iéi
agus bainistionn sé saincheisteanna a ardaitear chuige. Nuashonraionn na hOifigigh Neamhspledcha
Comhliontachta agus/né an Corp Bainistiochta an Bord Stiurthéiri agus na feidhmeannaigh go minic maidir
le h&bhair a bhaineann le comhlionadh. Déantar iniichadh inmhednach blianttil a éascl ag foireann
Comhairleach Riosca Inmhednach Snap.

7. Maoirseacht agus Forfheidhmia Coéd Snap

Cuirimid an pobal ar an eolas go bhfuil Snap faoi rialt ag Udaras na Medn na hisiltire (CvdM) i gcomhthéacs
an AVMSD agus an DMA. Is cuid de chéras comhrialdla leis an CvdM é an Céd seo. Ta Snap freagrach as
aidhmeanna sonracha, inbhraite, indéanta, réadula agus trathdla a shocrd mar a leagtar amach sa Chéd seo,
as bearta cui a chur i bhfeidhm chun na haidhmeanna sin a bhaint amach, agus as bearta maoirseachta agus
meastodireachta a chur i bhfeidhm chun a mheas an bhfuil na haidhmeanna sin & mbaint amach ag Snap.
Chun cumhachtai comhrialdla an CvdM a éascul agus a fheidhmil go cui, comhoibrionn Snap leis an CvdM
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de réir mar is gd agus bionn sé i dteagmhail rialta leis chun dul chun cinn ar na haidhmeanna a thuairiscid.
T4a cumhachtai maoirseachta agus forfheidhmithe riarachdin ag an CvdM, mar até leagtha amach i gCuid 7
den DMA.

T4 Snap tiomanta do shébhailteacht ar bpobal ar Snapchat. Leanfaidh muid orainn ag monatdireacht a

dhéanambh ar éifeachtacht na mbeart atd leagtha amach sa Chdéd seo, chun a bheith feistithe chun treochtai
agus rioscai nua a aithint agus freagairt déibh ar bhealach éifeachtach.

20



