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Abordagem do B Lab sobre temas controversos e certificagcdo de Empresas B

Como empresas com fins lucrativos que atendem aos padrdes mais rigorosos de desempenho,
responsabilidade e transparéncia nos aspectos social e ambiental, as Empresas B Certificadas
sdo lideres em usar o poder dos negdécios para gerar um impacto positivo.

Seja pela informacdo que uma empresa oferece no seu Questionario de divulgacédo de
informac8es confidenciais, por uma questéo levantada por terceiros através do Processo formal
de reclamacdes do B Lab ou pelo didlogo publico a respeito dos requisitos e padrdes para a
certificacdo de Empresas B, regularmente surgem perguntas dificeis e complexas a respeito de
temas controversos no mundo dos negdcios que poderiam afetar a elegibilidade de uma empresa
a certificacdo de Empresa B. O julgamento dessas questfes fica a critério do Conselho
Consultivo de Padrbes independente do B Lab, como parte do processo de avaliagcdo da
divulgacéo de informacdes.

O questionario de divulgacdo de informacdes confidenciais do B Lab é a base desse processo
de avaliacdo, que aborda questdes delicadas relativas a setores, praticas, resultados e sancdes.
Ele também se baseia em triagens e padrées de terceiros como a Lista de Setores Excluidos da
IFC [IFC Excluded Industries List] e as convencgdes da Organizacgdo Internacional do Trabalho.
Reconhecendo que qualquer lista que apresente essas questdes delicadas poderia estar
incompleta, o B Lab se reserva o direito de conduzir avaliacdes similares sobre questdes que
ndo estejam presentes atualmente no questionario de divulgacéo de informacgdes confidenciais,
mas que sejam motivo de preocupacdo para as partes interessadas e que constituam uma
possivel violagdo da Declaracdo de Interdependéncia do Movimento de Empresas B.

Quando surgem novos setores ou questdes em um ambito que ainda ndo desenvolveu um
modelo sélido de tomada de decisdes, o B Lab conduz pesquisas que servem para orientar a
deciséo do Conselho Consultivo de Padrdes. Essa pesquisa esta baseada em fontes secundarias
compiladas pela equipe do B Lab, com o objetivo geral de identificar e compreender as diferentes
preocupacdes relacionadas ao setor ou a questdo, bem como as diferentes perspectivas das
partes interessadas. Isso inclui uma revisdo de imprensa sobre o0 setor e seus impactos; como a
guestdo foi abordada por outros padrdes; politicas publicas existentes e recomendadas para
organizacdes sem fins lucrativos e outros especialistas no assunto; exemplos (possivelmente
positivos e negativos) de atores dentro do setor; entrevistas com partes interessadas
especializadas; e outras perspectivas e comentarios publicos. Esse contelido é utilizado para
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desenvolver uma estrutura para a avaliagdo do Conselho Consultivo de Padrdes e determinar os
tipos de perguntas que empresas especificas precisam responder como parte da avaliagdo delas.

Particularmente quando se trata de setores controversos, existe uma tenséo natural e saudavel
entre uma tendéncia a excluir todas as empresas do setor da possibilidade de elegibilidade a
certificacdo de Empresa B e uma necessidade de lideranga para potencializar uma
transformacé&o na cultura, no comportamento e no impacto desses setores. Emborao B Lab e o
Conselho Consultivo de Padrdes possam determinar a inelegibilidade de todo um setor a
certificac@o por conta de suas préaticas ou de seu impacto negativo, eles também reconhecem
que existe a possibilidade de que empresas em setores controversos estejam lidando com esse
impacto negativo potencial ou essas controvérsias de maneira significativa. Nessas
circunstancias, pode haver uma necessidade maior de distinguir entre bons e maus atores, assim
como definir o que constitui um desempenho bom, superior ou o melhor do setor, usando padrdes
rigorosos e verificados de desempenho social e ambiental, responsabilidade juridica e
transparéncia publica. Todas as partes interessadas se sentem mais bem atendidas se existe
um padrao transparente e confiavel que contribua para uma melhor tomada de decisdes sobre
politicas, investimentos, compras e empregos.

Reconhecendo que existe uma variedade de perspectivas razoaveis sobre 0 que contribui para
uma prosperidade duradoura e compartilhada por todos, o B Lab e o Conselho Consultivo de
Padrbes fardo determinacdes referentes a elegibilidade para a certificacdo de Empresa B. No
caso de empresas em setores controversos, com politicas controversas ou envolvidas em
praticas controversas, sera exigido transparéncia sobre suas praticas e sobre a forma de
administrar e mitigar essas questdes. O B Lab também documentara e compartilhara essas
posicdes publicamente para permitir que todas as partes interessadas, incluindo cidadaos e
formuladores de politicas, fagam seus proprios julgamentos sobre o desempenho da empresa,
bem como participem de um debate publico construtivo e criterioso sobre questbes relevantes.
As ultimas disposi¢des e declaragdes do B Lab sobre temas controversos estéo disponiveis aqui.

Assim como os padrbes do B Lab de uma forma geral, essas disposi¢cdes sdo trabalhos em
andamento. Esperamos poder melhora-los no futuro. Outras perspectivas sdo bem-vindas, ja
gue o B Lab continua a refinar sua visdo com a expectativa de contribuir para um debate
construtivo sobre o] papel das empresas na sociedade.

Independentemente da elegibilidade a certificacdo de Empresa B, todas as empresas em
gualquer setor podem usar a Avaliacédo de Impacto B como uma ferramenta de gestéo interna
para avaliar e melhorar o impacto das suas praticas como um todo e/ou para adotar uma estrutura
juridica de governanca das partes interessadas (como Sociedades de Beneficio e Interesse
Coletivo) que seja adequada a jurisdicdo e a estrutura corporativa atual da empresa.

Caso tenha duvidas ou comentarios sobre nossa abordagem a respeito das questbes abaixo,
entre em contato com a equipe de Gestdo de Padrdes do B Lab através do e-mail
standardsmanagement@bcorporation.net.



https://www.bcorporation.net/what-are-b-corps/the-non-profit-behind-b-corps/standards-advisory-council
https://www.bcorporation.net/controversialissues
http://bimpactassessment.net/
http://benefitcorp.net/
http://benefitcorp.net/
mailto:standardsmanagement@bcorporation.net

Comercializagdo de substitutos do leite materno e certificagdo de Empresas B

As praticas de comercializa¢do de empresas envolvidas na producéo e venda de substitutos do
leite materno (definidos pela OMS como produtos para criangas de 3 anos ou menos) sdo
controversas por conta do risco de que algumas dessas praticas possam influenciar de maneira
inadequada a decisdo das maes de amamentar, o que poderia ter um impacto negativo sobre a
salde dos bebés.!

Em resposta a essas preocupacdes, a Organizacdo Mundial de Saude adotou o Coédigo
Internacional de Comercializacéo de Substitutos do Leite Materno que recomenda uma série
de restrigbes para “a comercializagdo de substitutos do leite materno, no intuito de assegurar
gue as maes nao sejam desencorajadas a amamentar e que 0s substitutos sejam usados de
maneira segura, caso necessario”. Uma organizagao sem fins lucrativos chamada Fundagao de
Acesso a Nutri¢cdo [Access to Nutrition Foundation] produz um indice para medir o desempenho
dos principais fornecedores de substitutos do leite materno e alimentos complementares
especificamente relacionados com o Cédigo e as resolucées posteriores da OMS.?2

Com base nesses padrdes de terceiros, o B Lab e o Conselho Consultivo de Padrdes
independente reiteraram a seguinte decisdo com relacédo a elegibilidade para a certificacéo de
Empresa B:

1. Paratodas as empresas avaliadas no Indice da Fundac&o Acesso a Nutrigdo
(ATNI)®

Pontuacdo minima inicial (para obter a classificacao):
Para se qualificar para a certificacdo de Empresa B, as empresas precisam alcancar a
pontuacdo minima inicial de 55% no indice ATNI.

1 0 cadigo é valido para comercializagdo e préaticas relacionadas dos seguintes produtos: substitutos do
leite materno, incluindo férmulas infantis. Isso também inclui qualquer leite (ou produto que possa ser
usado para substituir o leite) especificamente desenvolvido para a alimentacao de bebés e criancas de
até 3 anos de idade, incluindo férmulas infantis e leites para a fase de crescimento, além de outros
alimentos e bebidas promovidos como adequados para a alimentacédo de bebés nos primeiros seis
meses de vida, quando a amamentacao exclusiva é recomendada. I1sso inclui chas, sucos e aguas para
bebés, além de mamadeiras e bicos.

2Todas as referéncias a “Cddigo” neste documento denotam o Cédigo da OMS e as resolucdes
subsequentes da AMS, a menos que especificado. No momento da redacéo deste documento, isso inclui
todas as resolucdes da AMS até a resolucéo 69.9, inclusive.

30Observagcao: A referéncia e o uso do indice ATNI foram definidos com base em interacées com a
Fundagédo de Acesso a Nutricao, entre outras partes interessadas. No entanto, como se trata de
uma organizacao de classificagdo independente, a Fundacdo ndo endossa oficialmente os limiares
especificos envolvidos.



Em caso de mudancas significativas nas pontua¢cées como resultado de alteracGes na
metodologia de pontuacdo do ATNI ou dos paises selecionados para a avaliacdo BMS/CF 2
gue facam com que uma empresa fique abaixo do limiar de 55%, a empresa mantera a
elegibilidade para a certificacdo de Empresa B se continuar nos primeiros 20% de empresas no
indice.*

Pontuacdo minima avancada (para manter a certificagdo): Todas as Empresas B e outras
empresas deveriam buscar a conformidade total com o c6digo, ou seja, a pontuacao de
100%. No entanto, para demonstrar essa aspiracéo, elas precisam alcancar e manter uma
pontuac&o minima de pelo menos 75% no indice ATNI até 2030.

Caso uma empresa caia temporariamente abaixo do limite depois de alcancar a pontuacao
desejavel, para manter a certificacéo, ela precisara implementar um plano de remedia¢do com
prazo determinado e conseguir alcancar o limiar de 75% na proxima vers&o do indice ATNI.

Consulte abaixo mais detalhes sobre a metodologia de pontuacéo e a justificativa para o uso
desses limiares especificos.

2. Paratodas as subsidiarias de empresas avaliadas no ATNI

As subsidiarias de empresas avaliadas no ATNI serdo elegiveis para certificacéo se:

a) A empresa matriz cumprir os requisitos de elegibilidade acima, e a subsidiaria aplicar a
politica da empresa matriz e cumprir as leis nacionais, caso sejam mais exigentes do
gue tal politica (OU)

b) A empresa matriz ndo cumprir os requisitos de elegibilidade acima, mas a subsidiaria
atender as expectativas imediatas da Chamada & acao sobre substitutos do leite
materno [BMS Call to Action] (indicadas no item 3, abaixo) no momento da certificacao
e alcancar a conformidade total com o Cdodigo até 2030.

3. Paratodas as empresas ndo avaliadas no ATNI
Para pedir a certificacdo, as empresas ndo avaliadas no ATNI precisam cumprir, no minimo, as
expectativas imediatas da Chamada a acéo sobre substitutos do leite materno (indicadas
abaixo) e, para manter a certificacdo, devem alcancar a conformidade total com o Codigo até

2030.

As expectativas imediatas da Chamada a agao sobre substitutos do leite materno sdo as
seguintes:

Ter uma politica implementada que cumpra, pelo menos, 0s seguintes critérios:

4 Com base no indice mais recente, apenas duas das nove empresas incluidas alcangariam o limiar
minimo. Com base no indice anterior, de 2018, nenhuma empresa teria alcan¢ado o limiar naquele
momento.



Cobrir produtos desenvolvidos para o uso de 0 a 12 meses apds 0 hascimento

Ser aplicada em escala global

Ser mantida em jurisdicdes com regulacdes menos exigentes ou sem normativas e
cumprir as leis do pais, caso sejam mais exigentes do que tal politica.

4. Préticas de lobby:

Além dos requisitos acima, todos os fabricantes de substitutos do leite materno e alimentos
complementares devem cumprir a legislacdo em total alinhamento com o Cdédigo, além de
divulgar suas politicas sobre lobby, préaticas de lobby especificas relacionadas a substitutos do
leite materno e alimentos complementares, bem como areas de ndo conformidade com a
Estrutura de Lobby Responsavel [Responsible Lobbying Framework] (RLF). As areas de néo
conformidade com a Estrutura de Lobby Responséavel serdo avaliadas conforme o caso e, caso
sejam consideradas relevantes, encaminhadas ao Conselho Consultivo de Padrdes para definir
se representam motivos de inelegibilidade.

5. Distribuidores:

Atacadistas e varejistas que obtenham mais de 1% de sua receita a partir da venda de
substitutos do leite materno e alimentos complementares devem cumprir 0S mesmos requisitos
de elegibilidade que as empresas nao avaliadas no ATNI em rela¢cdo aos elementos do Cédigo
aplicaveis a distribuidores.

6. Requisitos de divulgacéo

Todos os fabricantes de substitutos do leite materno/alimentos complementares e varejistas
gue obtenham mais de 1% de sua receita a partir da venda de substitutos do leite
materno/alimentos complementares que cumpram 0s requisitos acima devem divulgar suas
praticas de comercializaco e a pontuac&o no indice ATNI (no caso de empresas avaliadas no
ATNI), bem como areas de ndo conformidade com o Cddigo. Os fabricantes de substitutos do
leite materno/alimentos complementares também devem divulgar suas politicas de lobby e
praticas referentes a RFL, incluindo afiliagcdes a associacdes do setor, no contexto especifico
de substitutos do leite materno/alimentos complementares.

Os critérios de elegibilidade propostos serdo reavaliados em 2030 para incorporar qualquer
mudanca significativa no mercado e/ou com relacdo ao indice ATNI, além de definir outras
expectativas para empresas envolvidas na comercializacdo de substitutos do leite
materno/alimentos complementares.

As empresas B existentes que tenham sido certificadas com base em padrbes anteriores
definidos pelo Conselho Consultivo de Padrdes continuardo mantendo sua certificagéo durante
0 processo de recertificacdo seguinte, de forma que tenham tempo suficiente para cumprir 0s
critérios de elegibilidade mais exigentes que serao aplicados na segunda recertificacao.



Viséo geral do setor e questdes relevantes

A controvérsia em torno do impacto dos substitutos do leite materno existe desde os anos
1970. Em resumo, a critica feita é a seguinte:

1. O leite materno é a melhor opcao e a mais saudavel para todos os bebés.

2. Qualquer substituto do leite materno é inerentemente menos saudavel e introduz riscos
adicionais que podem afetar a salide do bebé de maneira negativa.®

3. As empresas que produzem e vendem substitutos do leite materno se envolvem em
uma comercializacdo que poderia influenciar de maneira inadequada a decisdo das
maes de usar uma férmula infantil em vez de amamentar.®

4. Como resultado dessas reivindicacdes, argumenta-se que as empresas que
comercializam substitutos do leite materno tém um impacto negativo e irresponsavel
sobre a satde dos bebés e aumentam o risco de mortalidade infantil.’

E importante ressaltar que, em algumas circunstancias, o uso de substitutos do leite materno
pode ser uma necessidade econdémica ou médica (como nos casos de maes que nao
conseguem produzir leite ou que estdo obrigadas a trabalhar). Para além dos casos em que
isso pode ser uma necessidade, a escolha entre amamentar ou usar substitutos do leite
materno deve sempre ser de cada pessoa. Por essas razfes, a controvérsia ndo esta
necessariamente ligada a natureza do produto (os substitutos do leite materno como uma
categoria de produto ndo sao inerentemente ruins), mas sim a ideia de que a comercializagao
poderia subverter a capacidade individual de uma méae de tomar uma decisdo bem-informada e
independente sobre o que é melhor para ela e para seu bebé. Embora essa controveérsia seja
mais intensa no contexto dos mercados emergentes, muitos argumentam que esses problemas
também persistem nos mercados desenvolvidos.

Para responder a essas preocupacdes sobre o setor, em 1981 a Assembleia Mundial de Saude
(AMS), em nome da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), adotou o Cddigo Internacional de
Comercializacdo de Substitutos do Leite Materno que recomenda uma série de restricdes para
“a comercializacdo de substitutos do leite materno, no intuito de assegurar que as maes nao
sejam desencorajadas a amamentar e que 0s substitutos sejam usados de maneira segura,
caso sejam necessarios.” Esse acordo facultativo foi ratificado por todos os paises, exceto os
Estados Unidos, mas foi adotado em diferentes gradacdes por politicas governamentais em
todo o mundo: alguns paises ndao promulgaram nenhuma politica; outros promulgaram partes
do Cddigo, mas ndo a sua totalidade; e outros ainda promulgaram todo o Cédigo, mas néo
necessariamente criaram mecanismos para assegurar seu cumprimento adequado. Desde o

SRiscos adicionais incluem a possibilidade de que os substitutos do leite materno sejam diluidos devido
ao seu alto custo, sendo assim menos nutritivos, além de que podem gerar a necessidade de usar agua
insegura para 0 consumo, o que poderia levar a que a crian¢a desenvolva outras doencas.
®Historicamente, o marketing desses produtos varia em gravidade, indo desde campanhas agressivas de
publicidade impressa até acusacdes de que funcionarios dessas empresas vestidos de enfermeiros dao
amostras gratis dos substitutos do leite materno para as maes de recém-nascidos nas maternidades.
’https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0379572115602174
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desenvolvimento desse Codigo, a AMS também publicou diversas resolugfes para esclarecer e
ampliar o Codigo original.

Além da sua adogdo como parte de politicas nacionais, o Cddigo também convoca empresas
do setor privado a apoiar essa ado¢ao e a cumprir com seus requisitos. Muitas empresas
reconhecem a autoridade desse Cdédigo, embora alguns criticos afirmem que elas néo o
obedecem totalmente. A Fundacdo de Acesso a Nutricdo [Access to Nutrition Foundation],
uma organizagao sem fins lucrativos que produz indices para medir o desempenho de
empresas alimentares do mundo todo na solucdo de problemas de nutricdo e doencas
relacionadas, produz um indice especifico sobre substitutos do leite materno, desenvolvido
para avaliar o desempenho dos maiores provedores de substitutos do leite materno/alimentos
complementares do mundo, especificamente em relacdo ao cumprimento do Cddigo da OMS e
resolucdes subsequentes. O indice especifico sobre substitutos do leite materno € organizado
em dois modulos: BMS/CF 1 e BMS/CF 2. O primeiro é mais enfocado na analise das politicas
globais de comercializacdo da empresa, e 0 segundo é voltado para a analise das praticas das
empresas “no mercado” de dois paises “de alto risco” selecionados.

No caso do mddulo BMS/CF 1, as politicas da empresa séo analisadas em relacdo ao cadigo,
com pesos diferentes aplicados a categorias diferentes de produtos substitutos do leite
materno, da seguinte maneira:

Formula infantil (para uso por bebésde 0a 6 | 35%
meses de idade)

Alimentos complementares para lactentes (0 | 25%
a 6 meses)

Alimentos de acompanhamento (maiores de | 20%
6 meses)

Leites de crescimento (maiores de 12 meses) | 20%

Alimentos complementares (maiores de 6 *Um méddulo adicional com peso de 5% do
meses) total para BMS/CF1

Além da ponderagéo de cada categoria de produto acima, uma penalidade de 25% é aplicada a
pontuacdo caso a empresa aplique sua politica apenas em paises de maior risco, e uma
penalidade de 36,25% ¢é aplicada caso a empresa aplique a politica apenas em paises onde
nao existe regulamentacao.

No caso do moédulo BMS/CF 2, os avaliadores examinam a comercializacdo do produto nos
mercados em lugares como estabelecimentos de saude e lojas varejistas, além do
monitoramento na midia. As pontuac¢fes sao definidas da seguinte forma:

Conformidade total 100%
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Nivel relativo de conformidade alto 66%

Nivel relativo de conformidade médio 33%

Nivel relativo de conformidade baixo 0%

A pontuacéo geral € a média igualmente ponderada da pontuacdo no BMS/CF 1 e BMS/CF 2.
Consulte mais informacgfes sobre a metodologia do ATNI agui. A seguir, explicamos mais
detalhadamente como a metodologia foi usada para definir os limites especificos para a
Certificacdo de Empresa B.

Também ocorreram varias mudancas no Cédigo e em relacdo ao tema da comercializacao de
substitutos do leite materno/alimentos complementares, servindo para embasar a decisao do
Conselho Consultivo de Padrdes. A seguir, temos um resumo de tais mudancas:

Estrutura de lobby responsavel

A Estrutura de Lobby Responsavel foi desenvolvida inicialmente como parte do dialogo entre
organizacdes da sociedade civil e empresas envolvidas na comercializa¢do de substitutos do
leite materno/alimentos complementares, especialmente em relacao a forma como as
empresas podem ou ndo se envolver em praticas de lobby que poderiam prejudicar a adocao
regulamentar do Cédigo (independentemente das declara¢des ou praticas da empresa em
relacdo a adocao do Cdédigo, independentemente das normativas).

No entanto, a Estrutura ndo é especifica para o lobby de substitutos do leite materno/alimentos
complementares e pode ser usada tanto como conjunto de principios e padrées aplicaveis
globalmente, definindo como seria o lobby responséavel, quanto como uma ferramenta de
avaliacdo das atividades de lobby de uma organizacao especifica. Em 2021, o ATNI publicou
sua referéncia de base para politicas de lobby de fabricantes de substitutos do leite
materno/alimentos complementares, sistemas de gerenciamento e divulgacdo em relacéo a
estrutura de lobby responsavel. No entanto, o relatério ndo explica como ou sobre quais temas
essas empresas fizeram lobby relacionado a substitutos do leite materno/alimentos
complementares.

Chamada & acao sobre substitutos do leite materno e resultados

Organizacbes da sociedade civil, como OMS, UNICEF, BRAC, Helen Keller International, 1000
Days, Save the Children e FHI 360, publicaram a Chamada a acéo sobre substitutos do leite

materno [BMS Call to Action] para todas as empresas envolvidas na comercializacdo de
substitutos do leite materno. A chamada a agéo pedia:

e Que as empresas se comprometessem em alcancar a conformidade total com o Codigo
da OMS para substitutos do leite materno e todas as resolu¢des subsequentes da AMS
até 2030, além de um roteiro para conseguir isso.
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e Que as empresas tenham, até o final de 2020, uma politica aplicada, cumprindo no
minimo os seguintes critérios:
o Cobrir produtos desenvolvidos para o uso de 0 a 12 meses apds 0 nascimento
o Ser aplicada em escala global
o Ser mantida em jurisdicbes com normativas menos exigentes ou sem regulacoes,
e cumprir as leis do pais, caso sejam mais exigentes do que tal politica
e Assumir o compromisso de cumprir a legislacao, de forma totalmente alinhada ao Cédigo,
bem como todas as resolu¢gbes da AMS, de forma a criar condi¢des equitativas para todas
as empresas
e Concordar em fornecer informagdes sobre politicas e praticas da empresa ao ATNI

A chamada & acéo foi enviada diretamente a 21 empresas, incluindo aquelas avaliadas no indice
ATNI, além de outras grandes empresas. Em seguida, as respostas da empresa foram
analisadas pelos signatarios da Chamada a acao e avaliadas no ATNI. De acordo com essa
andlise, 17 das 21 empresas enviaram algum tipo de resposta, sendo que duas delas assumiram
0 compromisso de alcancar a conformidade total com o codigo até 2030. No entanto, 0s roteiros
enviados por tais empresas nao continham os detalhes solicitados explicando como pretendem
cumprir esse compromisso. Outras empresas implementaram ou assumiram outros
compromissos em relacdo ao Codigo que ndo foram considerados em total conformidade. As
respostas das empresas e essa analise estéo disponiveis aqui.

indice ATNI atualizado

Em 2021, foi lancada uma atualizagéo da metodologia e da pontuac&o do indice de
Comercializacdo de substitutos do leite materno/alimentos complementares da Fundacao de
Acesso a Nutricdo, uma avaliacdo independente da conformidade geral com o Codigo da OMS,
incluindo todas as resolucdes subsequentes da AMS, até a 69.9, inclusive. O Quadro
atualizado do ATNI foi ampliado, incluindo nove empresas, além de incorporar uma avaliacao
da comercializagéo de alimentos complementares (voltados para bebés e criancas de 6 a 36
meses de idade) e as recomendacdes da orientacdo associada a resolucao 69.9 da AMS em
sua metodologia de avaliacdo de substitutos do leite materno/alimentos complementares.

Assim como nos anos anteriores, a avaliagéo foi organizada em dois médulos, BMS 1 e BMS 2.
O primeiro teve foco nas politicas globais de comercializa¢do de substitutos do leite
materno/alimentos complementares, e 0 segundo era voltado para as praticas de mercado da
empresa em dois paises de “alto risco” selecionados: México e Filipinas.

Entre as seis empresas avaliadas anteriormente, quatro tiveram um aumento na pontuacéo,
enquanto trés empresas novas receberam nota zero (a avaliacéo foi baseada apenas em
informacdes disponibilizadas publicamente, j& que as trés empresas novas ndo enviaram
documentacao comprovatoria). A pontuacao geral ficou entre 0% e 68%. Os resultados mais
detalhados estéo disponiveis aqui.


https://www.bmscalltoaction.info/company-responses
https://accesstonutrition.org/the-indexes/bms-cf-marketing-index-2021/

O ATNI esta reavaliando sua metodologia de pontuag&o por meio de um processo de consulta
com varias partes interessadas e esta considerando aumentar a abrangéncia do indice para 20
empresas, além de levar a avaliacdo BMS/CF 2 para 5 a 7 paises. Essas mudancas
provavelmente impactardo as pontuacdes na proxima publicacao do indice ATNI, em 2023.

Fundamentos das decisfes do Conselho Consultivo de Padrdes
Os fundamentos da decisdo do Conselho Consultivo de Padrdes séo os seguintes:

e Osriscos a saude associados aos substitutos do leite materno estdo fundamentados
cientificamente e as empresas envolvidas na sua comercializagdo devem gerenciar
esses riscos.

e O Cdbdigo da OMS e as resolucdes posteriores da AMS que esclarecem e ampliam esse
Cddigo sédo recomendacdes confiaveis e reconhecidas internacionalmente referentes a
como uma empresa deve gerenciar 0s riscos associados a comercializacéo de
substitutos do leite materno. Além disso, o quadro sobre substitutos do leite materno do
ATNI oferece a medicdo mais direta do alinhamento de uma empresa a essas
recomendacoes.

e Embora o quadro sobre substitutos do leite materno/alimentos complementares do ATNI
se concentre em avaliar o desempenho dos maiores produtores de substitutos do leite
materno (e, portanto, das empresas com a maior influéncia e impacto potenciais devido
a suas campanhas de marketing), os riscos associados a comercializagéo de
substitutos do leite materno ndo se limitam a essas empresas. Na auséncia de uma
avaliacao de terceiros sobre a adesdo dessas empresas ao Codigo da OMS, é
apropriado exigir o compromisso com o Codigo e praticas minimas alinhadas a
Chamada a acao sobre substitutos do leite materno [BMS Call to Action], além de total
transparéncia sobre o possivel ndo alinhamento.

e [Essa transparéncia visa permitir que as partes interessadas tenham a oportunidade de
fazer seus proprios julgamentos com relagdo a conformidade da empresa, bem como
avaliar e compartilhar possiveis representacdes enganosas na divulgacdo da empresa
através do mecanismo publico de reclamacg6es do B Lab. O Conselho Consultivo de
Padrbes do B Lab conserva o direito de proibir, revogar a certificacdo ou exigir medidas
de remediacgéo caso considere que a gestao € insuficiente ou que existe alguma
distorcdo de parte de qualquer empresa que comercializa substitutos do leite materno.
Além disso, o Conselho pode revisar essa politica caso determine que a transparéncia e
0 mecanismo publico de reclamacdes sao insuficientes.

Ao determinar os parametros de desempenho do BMS exigidos das empresas incluidas no
ATNI, o B Lab reconhece que, sendo um padrdo confidvel de terceiros, o objetivo para todas as
empresas que comercializam substitutos do leite materno deve ser alcangar 100% de
conformidade com o Cédigo. No entanto, ao determinar os parametros de desempenho
exigidos para os propositos da certificacdo de Empresas B, o B Lab e o Conselho Consultivo de
Padrbes defendem que é importante levar em consideracao os seguintes fatores:
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e A existéncia de uma margem razoavel para erros nao sistémicos qguando uma empresa
esta aplicando o Cédigo

e A necessidade de adotar politicas e praticas para alcancar e/ou manter a conformidade
ao longo do tempo, especialmente no caso de novas resolucdes relevantes da AMS

e A possibilidade de um desacordo razoavel sobre como o Codigo da OMS deveria ser
interpretado (inclusive pelo ATNI) ou, em alguns casos, a possibilidade de um
desacordo razoavel sobre a relevancia e o impacto de algumas clausulas do Cadigo,
em instancias limitadas

Apesar das diferencgas entre partes interessadas e organizacdes da sociedade civil, o feedback
geral indica que a pontuacdo minima inicial para empresas avaliadas no ATNI deve estar
alinhada as praticas recomendadas existentes, criando um objetivo significativo e viavel para
outras empresas. Além disso, dois outros aspectos sdo considerados para a pontuagao
minima:

(1) O fato de que as pontuactes do BMS/CF 2 podem e devem variar ao longo do
tempo, ndo necessariamente com base em mudancas de desempenho, mas sim nos
paises em que a avaliacdo é realizada. Essas pontua¢Ges também sdo afetadas pelo
nivel de regulamentacéo e fiscalizagéo existente em cada mercado, embora o ATNI
tente minimizar essas variagdes por meio de um mecanismo consistente de selecdo dos
paises avaliados.

(2) Embora provavelmente seja necessario ajustar a pontua¢do minima ao longo do
tempo para continuar refletindo as préaticas recomendadas, é mais pratico realizar esses
ajustes apenas quando necessario. Portanto, se possivel, deve ser estabelecida uma
pontuacdo minima que em certa medida seja projetada ndo apenas para o presente,
mas também para o futuro (e levando também em consideracéo que mais empresas
serdo avaliadas no futuro).

Houve consenso entre as partes interessadas de que seria apropriado alinhar o cronograma
para alcancar a pontuagcdo avancada dentro do prazo proposto pela Chamada a acdo sobre
substitutos do leite materno [BMS Call to Action], portanto os requisitos foram definidos para
2030. Apesar da maior variacdo no feedback recebido sobre a possivel pontuacdo avancada a
ser alcangada dentro desse prazo, os limites especificos foram baseados em orientacdes
anteriores do Conselho Consultivo de Padrbes, nas contribuicdes das partes interessadas e
nas mudancas recentes mencionadas anteriormente. Mais especificamente:

(1) Com base na metodologia do ATNI, qualquer divergéncia em relagdo a pontuacao
perfeita no médulo BMS/CF 1 provavelmente resultar4 na ndo conformidade com o
modulo BMS/CF 2. Além disso, permitindo algumas instancias em que qualquer erro
nao sistémico nas inscri¢des seja identificado por meio das avaliagées “no mercado” da
BMS/CF 2, uma expectativa de “alta conformidade” na metodologia de pontuagéo
BMS/CF 2 deve ser esperada.
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(2) A obtengao de “alta conformidade” com base na metodologia BMS/CF 2 do ATNI
significaria que uma empresa atingiria no maximo ~83% na pontuacado geral, mesmo
gue sua pontuacdao BMS/CF 1 fosse perfeita.

(3) Permitir uma divergéncia limitada no Médulo BMS/CF 1 de uma empresa levaria,
portanto, a um limiar de pontuacéo ainda mais baixo. Dessa forma, o requisito de 75%
permite certa divergéncia também no médulo BMS/CF1, ainda que nado seja
significativa.

E importante mencionar que o estabelecimento da pontuagdo minima ou avancada n&o
pretende minimizar a expectativa geral de alcangar 100% de conformidade com o Codigo. Em
vez disso, a ideia é criar expectativas minimas agora e ao longo do tempo com o objetivo de
identificar empresas lideres, que estejam tomando medidas significativas rumo a conformidade,
além de incentivar as empresas a fazer isso ao longo do tempo. Dito isso, esses requisitos
podem ser atualizados e aprimorados conforme necessario ao longo do tempo. Reconhecendo
gue a pontuacao do ATNI é dindmica e esté sujeita a aprimoramentos com o tempo, também
sera necessario analisar como qualquer mudanca relevante na metodologia do ATNI para
substitutos do leite materno/alimentos complementares pode afetar os limiares no futuro.

Embora o feedback das partes interessadas indique que a maior parte das empresas no indice
ATNI, incluindo as lideres, ainda ndo cumprem totalmente esse requisito, 0s requisitos de
elegibilidade propostos para empresas ndo avaliadas no ATNI estdo alinhados as expectativas
imediatas definidas na Chamada a acao sobre substitutos do leite materno [BMS Call to
Action]. A justificativa € que, na auséncia de uma estrutura mensuravel e verificavel para avaliar
o nivel de conformidade de empresas ndo avaliadas no ATNI (assim como a falta de avaliagcdes
de conformidade em campo no pais), seria prudente aplicar um requisito mais rigoroso para
tais empresas em comparacdo com as empresas avaliadas no ATNI.

As estruturas verificaveis ainda estéo evoluindo no que se refere ao lobby, especificamente no
contexto da comercializacdo de substitutos do leite materno/alimentos complementares,
dificultando o estabelecimento de um limiar quantitativo e sua avaliacdo ao longo do tempo.
Portanto, algumas partes interessadas recomendaram n&o definir um limiar de elegibilidade
com base na medida do desempenho das empresas, especificamente em relacéo ao lobby,
para evitar mais complexidades. No entanto, todas as partes interessadas reconhecem que,
para abordar as preocupacfes sobre a necessidade de a¢éo coletiva, e ndo individual, para o
cumprimento do Cédigo, as expectativas de desempenho em relacdo ao lobby sdo importantes.

Enquanto o indice ATNI avalia os maiores fabricantes de substitutos do leite materno/alimentos
complementares em relacéo as praticas de comercializacao proprias e de seus distribuidores
diretos, o Cadigo se aplica de forma mais ampla aos distribuidores, incluindo atacadistas e
varejistas que estejam direta ou indiretamente envolvidos na comercializagéo de substitutos do
leite materno/alimentos complementares, alguns dos quais podem néo ser distribuidores
primarios do fabricante. Considerando suas responsabilidades e apesar de sua influéncia
limitada, os critérios de elegibilidade para atacadistas e varejistas com participagao relevante
de substitutos do leite materno/alimentos complementares na receita devem incluir o
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alinhamento de suas praticas de comercializagdo com os elementos especificos do Codigo
aplicaveis aos distribuidores.

Dada a expectativa geral de atingir 100% de conformidade com o Cddigo e que nenhuma das
empresas conseguiu isso até o momento, o B Lab reconhece a crescente importancia da
transparéncia sobre as praticas de comercializagdo de substitutos do leite materno/alimentos
complementares, areas de nao conformidade com o Cddigo, politicas e praticas de lobby das
empresas no ambito da Estrutura de Lobby Responsavel, no contexto especifico de substitutos
do leite materno/alimentos complementares. Tal transparéncia ajudaria na evolugéo dos
debates publicos sobre o assunto, além de permitir que as partes interessadas tirem suas
préprias conclusdes.

*kkkkkkkkkkk

Esta declaracdo esta vigente desde abril de 2022 e até a préxima avaliagdo do Conselho
Consultivo de Padrbes.

A deciséo do Conselho Consultivo de Padrdes € uma extenséo de uma decisédo anterior, de 2018,
e foi embasada em uma pesquisa independente conduzida pelo B Lab e em duas rodadas de
consultas as partes interessadas, incluindo contribuicbes de organizac6es de padrdes de
terceiros, organizacdes da sociedade civil e empresas. A seguir, explicamos mais detalhes sobre
0 processo.

Em 2018, o Conselho Consultivo de Padrdes do B Lab tomou uma decisdo com relacao a
elegibilidade de empresas envolvidas na comercializa¢do de substitutos do leite materno para a
Certificacdo de Empresa B, incluindo um conjunto de requisitos em relacdo a compromissos
com politicas e transparéncia para empresas ndo avaliadas no indice de Comercializagéo de
Substitutos do Leite Materno/Alimentos Complementares da Fundacgéo de Acesso a Nutricao,
gue entrou em vigor imediatamente, além da necessidade de trabalhar mais para estabelecer
uma pontuacdo minima necessaria para alcancar a certificacdo e uma pontuacdo minima
avancada para manter a certificacdo ao longo no tempo, no caso de empresas avaliadas no
indice ATNI para substitutos do leite materno/alimentos complementares.

Seguindo a decisdo do Conselho Consultivo de Padrées, no inicio de 2020, o B Lab desenvolveu
uma pesquisa com materiais explicativos suplementares para reunir comentarios sobre quais
deveriam ser os requisitos de pontuacdo do ATNI para as empresas avaliadas nesse indice.
Essas informacgfes foram usadas para embasar um conjunto de propostas, redistribuidas para
as partes interessadas em 2021 em busca de mais comentarios e embasadas pelo
desenvolvimento continuo da metodologia do ATNI, da Chamada a acéo sobre substitutos do
leite materno e da Estrutura de Lobby Responsavel.

As contribuigbes da rodada final foram usadas para embasar os requisitos atualizados descritos

acima, incluindo requisitos de pontuacédo especificos para empresas avaliadas no ATNI, bem
como requisitos revisados para todas as empresas produtoras de substitutos do leite materno.
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Envie seu feedback ou perguntas para a equipe de Gestdo de Padrées do B Lab pelo e-mail
standardsmanagement@bcorporation.net.
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