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Introduccion

Desarrollado por B Lab en conjunto con el Pacto
Global de las Naciones Unidas, el SDG Action
Manager es una solucion web de gestion del impacto
que les permite a las empresas canalizar sus acciones
en favor de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en
el trayecto hacia 2030.

Este documento es un resumen general técnico del
SDG Action Manager y de su metodologia e incluye
un analisis de la estructura de la herramienta, los
principios clave de su disefio, su contenido y su
proceso de desarrollo.
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Introduccion

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) no solamente especifican a qué punto debemos
llegar para 2030 para crear el mundo sostenible que buscamos, sino que también son una
oportunidad tinica para que todos los sectores de la economia se unan en un recorrido en
comun a nivel mundial para erradicar la pobreza, proteger al planeta y garantizar que todas
las personas puedan disfrutar de una prosperidad compartida y duradera.

Como parte de este llamado a la accion colectivo, ahora las empresas tienen una nueva guia
para orientarse en este mundo en cambio constante. Ademas, pueden reconocer la importante
oportunidad de negocios que representan los ODS, asi como el riesgo de no abordar los
principales problemas sociales y ambientales de nuestra época. En 2016, Accenture y el Pacto
Global de 1a ONU realizaron una encuesta a Directores Ejecutivos que demostr6 que, de los 1,000
Directores Ejecutivos que participaron, el 87% esta de acuerdo con que los ODS ofrecen una
oportunidad esencial para que las empresas se replanteen su abordaje de la creacién de valor
sostenible.! Asimismo, un estudio realizado por Ethical Corporation en 2017 demostrd que el 60%
de las empresas estaban integrando los ODS como parte de sus estrategias de negocios.?

Sin embargo, cuatro afios después de que se ratificaran los ODS, todavia queda

mucho por hacer. En el mismo estudio de Accenture y del Pacto Global de la ONU, pero realizado
en 2019, tan solo el 21% de los participantes indico que el sector empresarial esta haciendo
aportes criticos que contribuyen a alcanzar los Objetivos Globales y solo el 48% respondi6é que
esta integrando la sostenibilidad en sus operaciones comerciales.

€€ Restan menos de 4,000 dias para alcanzar la meta propuesta
para 2030 vy los lideres empresariales no estan satisfechos
con el progreso actual y estan solicitando a sus pares
y a sus sectores industriales que redoblen sus esfuerzos
y lleven el compromiso de la teoria a la practica.”

—Lise Kingo, CEO y Directora Ejecutiva del Pacto Global de la ONU?

Para estar a la altura de estos desafios, se requiere liderazgo, acciones y recursos. Las empresas
quieren poder comprender cudl es su situacién actual respecto del cumplimiento de los

ODS, cudl es la situacion de sus pares y de qué manera pueden adoptar acciones directas y
significativas para mejorar su progreso. Si bien se han desarrollado muchas iniciativas con el
foco en las empresas para respaldar las contribuciones del sector al cumplimiento de los ODS,
hasta ahora, no existia una herramienta disefiada para proporcionar a diferentes empresas de
todos los sectores una oportunidad para informarse sobre los Objetivos y gestionar y mejorar de
forma directa sus acciones y su desempeio respecto de estos.

Fuente: Naciones Unidas
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Introduccion

Desarrollado por B Lab en conjunto con el Pacto Global de las Naciones Unidas, el SDG Action
Manager es una solucién web de gestion del impacto que les permite a las empresas canalizar sus
acciones en favor de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el trayecto hacia 2030.

E1 SDG Action Manager combina elementos de la Evaluacién de Impacto B con el contenido de los
Diez Principios del Pacto Global de la ONU y nuestra experiencia conjunta respecto del contenido
para ayudar a las empresas a canalizar sus acciones empresariales en estas areas a través de

la autoevaluacién dindmica, la comparacion con estandares generales y el establecimiento de
metas de mejora. La herramienta fue creada a partir de iniciativas empresariales relacionadas con
los ODS y del trabajo y los comentarios de distintas partes interesadas, entre ellas, expertos en
sostenibilidad empresarial y representantes de la sociedad civil, las Naciones Unidas y el mundo
académico.* Surgié a partir de una iniciativa de la comunidad de Empresas B certificadas y de las
empresas que participan en el Pacto Global de la ONU.

Lanzado en enero de 2020, el SDG Action Manager esta disponible en inglés, francés, italiano,
portugués y espafol. Este documento es un resumen general técnico del SDG Action Manager y de
su metodologia e incluye un analisis de la estructura de la herramienta, los principios clave de su
disefio, su contenido y su proceso de desarrollo.

Para obtener mas informacion sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible, asi como sobre
la manera en que las empresas pueden contribuir, consulte los siguientes documentos:

Integrando los ODS en los informes corporativos: una guia practica

Un analisis de los objetivos y metas

Guia para el Liderazgo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

SDG Compass

4% A5 —
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¢Por qué una empresa deberia usar
el SDG Action Manager?

Para establecer su punto de partida: descubra qué ODS son los mas relevantes para
su empresa en funcion de su perfil y comience a tomar medidas concretas hoy.

Para conocer y compartir su impacto: obtenga una visién clara de vcémo sus
operaciones, su cadena de suministro y su modelo de negocios generan un impacto
positivo e identifique areas de riesgo respecto de cada ODS.

Para establecer metas y hacer un seguimiento de su progreso: tenemos 10 afos
para lograr los ODS. Para mantener la motivacion, vea su progreso desde el panel
de control.

Para trabajar en conjunto con todas sus areas operativas: invite a sus colegas
a participar en el SDG Action Manager para que puedan aportar su experiencia y
monitorear el progreso y el desempefo de la empresa en tiempo real.

Para aprender a cada paso: establezca acciones de alto impacto a seguir en funcién
de las preguntas de la evaluacion, los estandares de comparacioén y las guias para

mejorar que lo invitan a reflexionar y promover acciones concretas.

Para marcar el camino, junto a otros: Unase a un movimiento global de empresas que
buscan construir un mundo mejor para las personas y para el planeta para el afio 2030.
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Estructura general

El SDG Action Manager esta estructurado en una serie
de modulos: comienza con el “Modulo Inicial”, que
sirve como punto de partida y contindia con un médulo
por cada Objetivo de Desarrollo Sostenible (del 1 al
16).5 Cada modulo esta dividido en subsecciones y tiene
una serie de preguntas que apuntan a ofrecer acciones
concretas para que las empresas mejoren su impacto,
un marco de referencia para medir el progreso en el
desempefio y comparar los avances con los de otras
empresas de manera interna y, por Gltimo, recursos
adicionales de asistencia para la implementacion.

La estrategia de disefio de usar un modulo inicial

y modulos especificos busca optimizar el nivel de
participacion y las mejoras dentro de las empresas,

al mismo tiempo que reconoce las relaciones entre
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y los principios
generales dentro de ellos. La combinacion de un
modulo inicial general con una evaluacién a fondo de
los ODS especificos da como resultado una estructura
equilibrada que permite presentar los aspectos mas
relevantes para todos los tipos de empresa.

El Médulo Inicial esta disefiado de forma integral y esta basado en los 10 principios

del Pacto Global de la ONU, asi como en los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Abarca
principios transversales de todos los ODS y demuestra un compromiso general con ellos,
con el foco en temas como derechos humanos, practicas laborales, sistemas de gestion
ambiental y practicas de buena gobernanza.

Los Mddulos Especificos sobre los ODS estan basados en las metas concretas de
cada Objetivo de Desarrollo Sostenible y tienen preguntas disefiadas para profundizar la
reflexion sobre las distintas maneras en que las empresas pueden hacer contribuciones
reales al cumplimiento de los ODS. Para abarcar los distintos aspectos en los cuales

las empresas pueden hacer contribuciones positivas al cuamplimiento de los Objetivos
Globales, los Modulos Especificos estan organizados por modelo de negocios, operaciones
internas, cadena de suministro, acciones colectivas y nivel de riesgo.
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Estructura general

Para esclarecer el vinculo entre ciertas practicas especificas y los ODS, asi como
para identificar aspectos concretos del desempefo empresarial, es necesario
contar con una estructura que vincule las acciones y el desempefio directamente
con cada ODS. Reconociendo la necesidad de un compromiso empresarial amplio
para lograr los Objetivos, también es necesario facilitar la gestion del desempefio
y viabilizar las mejoras respecto de este para todas las empresas, incluida la
posibilidad de permitir a los usuarios enfocar sus esfuerzos en aquellas areas
que son mas relevantes para ellos.

50% de las empresas apuntan
a priorizar entre 1 y 5 ODS

Segun una encuesta realizada como parte del desarrollo del SDG Action Manager.

Asimismo, es necesario subrayar que, si bien hay 17 ODS especificos, todos ellos
estan interconectados y se relacionan de forma integral. Cuando las empresas se
enfocan en ODS especificos, en particular en aquellos con metas sencillas, se abre
la puerta a un lavado de imagen a través de la accion en favor de los ODS y se
pierden las oportunidades mas importantes que tienen para contribuir y mejorar
su impacto. Si bien el SDG Action Manager como herramienta de gestion del
impacto de uso voluntario no puede anular estos riesgos, la estrategia de dividir
por modulos ha sido disenada para mitigarlos,

ya que fomenta la reflexién honesta al mismo tiempo que brinda una herramienta
atil para que las empresas adopten medidas concretas.

Al ofrecer un Médulo Inicial que sirva como una introduccién completa tanto de
las cuestiones empresariales clave relacionadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible como de las cuestiones sociales y ambientales generales, todos

los usuarios podran obtener un panorama general de su desempeiio respecto
de cuestiones transversales y fundamentales y también podran apreciar las
conexiones entre esas practicas y los ODS.

¢De qué manera el SDG Action Manager refleja el
caracter integral e interconectado de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible?

Si bien reconocemos la necesidad de contar con una estructura que vincule claramente
las acciones y el desemperio con cada ODS, el caracter transversal e interconectado

de los Objetivos se refleja en el disefio del SDG Action Manager con un Médulo Inicial y
Maodulos Especificos. En los casos en los que las practicas y preguntas sean relevantes
para todos o para algunos de los ODS, es posible que aparezcan tanto en el Médulo Inicial
como en cada médulo y basta con responder estas preguntas una vez. Esta estrategia
permite evaluar y gestionar el desempeio segin ODS especificos, al mismo tiempo que
mantiene la interconexion entre los médulos. Ademas, en la plataforma, los usuarios
pueden ver de qué manera cada pregunta esta relacionada con los ODS correspondientes
y sus metas.

Como reconocemos el valor educativo de la plataforma y la necesidad de
proporcionar oportunidades concretas de acciéon y mejora, el SDG Action Manager
ha sido desarrollado como una herramienta de gestion y medicién y no como

una herramienta de verificacién o presentaciéon de informes, que ya existen en el
mercado. El SDG Action Manager no verifica el desempeiio de las empresas, por lo
que la plataforma no cuantificara las contribuciones al cumplimiento de los ODS
de forma “absoluta”.

Por lo tanto, el fin especifico y los elementos de disefio del SDG Action Manager
pueden complementar muchas estructuras y herramientas que ya existen o que
estan en desarrollo, incluidas las que han sido desarrolladas por los asesores
que cooperaron en la creacién del SDG Action Manager, como Global Reporting
Initiative y World Benchmarking Alliance. Para obtener mas informacién sobre
los asesores que colaboraron y sobre el proceso de desarrollo del SDG Action
Manager, consulte la seccion “Proceso de desarrollo” de este documento.
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Estructura general

World Benchmarking Alliance:
o, i andlisis de la correlacion entre los ODS y distintos sectores
La Evaluacion de Impacto B y el SDG Action Manager

i . 0oDS 1,2,3,6,9,10, 12, 13, 14, 15
La Evaluacion de Impacto B es una herramienta que las empresas pueden usar para

gestionar su impacto en las categorias “Trabajadores”, “Comunidad”, “Clientes” y Energia
“Medioambiente”. Uno de los tres requisitos para que una empresa sea elegible para
obtener la Certificacion de Empresas B es tener un buen desempefio verificado en la
Evaluacion de Impacto B. Bienes de capital

Servicios comerciales y profesionales

Materiales

Desarrollado por B Lab en conjunto con el Pacto Global de la ONU, el SDG Action

Manager incorpora los diez principios del Pacto Global de la ONU y los Objetivos de Transporte
Desarrollo Sostenible (ODS) para ayudar a las empresas a identificar areas de riesgo, Automéviles y componentes
hacer un seguimiento de su progreso, acceder a recursos y gestionar el impacto que sus
operaciones, su cadena de suministro, su modelo de negocios y sus acciones colectivas
tienen respecto de los ODS. El SDG Action Manager les permitira a los usuarios Servicios de consumo
conectar la visién integral que les brinda la Evaluacion de Impacto B con una mirada
mas profunda y enfocada en el desempefio empresarial respecto de los ODS.

Bienes de consumo duraderos y vestimenta

Medios de comunicacion

Venta al por menor

Venta al por menor de alimentos basicos y
otros alimentos

Alimentos, bebidas y tabaco

Productos personales y para el hogar

MédUIOS recomendados Servicios y equipamiento de salud

Farmacéutica, biotecnologia
Una vez que los usuarios completen el Modulo Inicial obligatorio, podran acceder y ciencias de la vida
a todos los otros moédulos y elegir los que sean mas relevantes para su empresa. Servicios bancarios
Los usuarios reciben recomendaciones sobre qué modulos elegir para orientarlos Servicios financieros diversificados
sobre cual es la mejor forma de priorizar los ODS y para optimizar el uso de la Seguros
plataforma y enfocar los esfuerzos en los ODS con las oportunidades de impacto Tecnologias de la informacién

y la comunicacién

mas relevantes segiin el contexto de cada empresa. . o
Servicios de telecomunicacion

Servicios publicos

Bienes raices

Fuente: World Benchmarking Alliance: andlisis de la correlacién entre los ODS y distintos sectores
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Estructura general

Primero, los usuarios veran un panel que incluye una lista de “ODS recomendados”
en funcién del sector en el que la empresa opera, segin lo que indic6é durante el
registro. Los sectores estan basados en los codigos de la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CIIU) reconocidos a nivel internacional, mientras que

las recomendaciones estan basadas en analisis de mercado realizado por World
Benchmarking Alliance® para identificar los ODS clave para cada sector.

Si bien World Benchmarking Alliance ha proporcionado una guia respecto de los
aspectos en los que las empresas pueden tener un mayor impacto positivo respecto
los ODS, hay muchos aspectos del contexto de una empresa que pueden usarse
para identificar y priorizar distintos ODS. Por eso, ademas de las recomendaciones
generales propuestas por World Benchmarking Alliance, las empresas pueden
realizar su propio analisis contextual para identificar ODS prioritarios en funcion de
factores como la geografia, la industria, el involucramiento de las partes interesadas,
etc., asi como aprovechar dicho analisis para reconocer las interconexiones entre
los ODS. Ademas de las recomendaciones basadas en la investigacion de World
Benchmarking Alliance, el SDG Action Manager incluye recursos de orientacién
sobre este proceso de priorizacion.

Guia Técnica del SDG Action Manager 9



Diseino de los modulos

Cada mébdulo esta compuesto por aproximadamente
30 preguntas que se adaptan a cada empresa y que
estan disenadas para brindar un conjunto integral
de practicas e indicadores enfocados en un tema
especifico. En la préxima seccion, se trataran en
detalle las caracteristicas del Médulo Inicial y

los Mbdulos Especificos sobre los ODS, pero es
importante destacar que todos comparten ciertas
caracteristicas de disefio:

Contenido adaptado

Ademas de recomendar modulos especificos sobre
determinados ODS segiin la industria de la empresa,
las preguntas dentro de cada médulo se adaptan
seglin el tamafio, el sector y el mercado geografico
de la empresa, en linea con la estructura de la
Evaluacién de Impacto B. No solo se aplica este
método estandar de adaptacion de las preguntas,
sino que algunos modulos también cuentan con
preguntas especificas para los casos en los que

se haya identificado que existe una oportunidad
(nica y significativa en una industria de hacer una
contribucion positiva respecto de las cuestiones
particulares que se estan tratando.

En todos los casos, el contenido adaptado esta disefiado para que cada médulo sea lo mas relevante posible
para cada empresa, al mismo tiempo que mantiene la continuidad para permitir las evaluaciones comparativas
y la comparacion en general. Inevitablemente, no todas las preguntas tendran practicas que sean posibles

o incluso relevantes para cada empresa en particular, pero debemos incluir una gran variedad de preguntas
—incluidas algunas especialmente ambiciosas para todos los usuarios— para dar cuenta de la gran cantidad
de oportunidades y acciones que las empresas pueden adoptar para contribuir al desarrollo sostenible.
Recomendamos a los usuarios enfocarse en las areas de accion que son mas relevantes para su contexto
particular.

Contenido adaptado en el SDG Action Manager

Tamano de la empresa Sector Mercado geografico
0 empleados Servicio con huella ambiental menor | Mercados desarrollados,
Estados Unidos

1-9 empleados Servicio con huella ambiental Mercados desarrollados,
significativa a nivel global

10-49 empleados Empresa de venta Mercados emergentes
mayoristva/minorista

50-249 empleados Fabricacion --

250-999 empleados Agricultura =

1000 empleados -- --

Guia Técnica del SDG Action Manager 10



Disefio de los modulos

En los ODS de mayor relevancia para la empresa, también se incluyen preguntas adicionales adaptadas a industrias especificas:

Industria Mdédulos

Productos fisicos que incluyen envases ODS 14

Productos alimenticios, bebidas o OoDSs 1,2,3,6,9,10, 12,13, 14, 15

productos agricolas

Servicios bancarios y financieros Maodulo Inicial + ODS 1, 10, 13

Microfinanzas ODS 1

Actividades de extraccion Modulo Inicial + ODS 6, 16

Sector farmacéutico ODS 3
Tecnologias de la informacion 0ODS 4,5,9
y la comunicacion

Medios de comunicacion ODS 4
Petréleo y gas OoDS 7,13
Turismo ODS 12

Equilibrio en el contenido

Si bien la mayoria de las metas especificas de los ODS tienen indicadores
cuantitativos, el SDG Action Manager busca un equilibrio entre preguntas
cuantitativas y cualitativas, que puede variar ligeramente segiin el modulo. Al
contar con practicas e indicadores cuantitativos y cualitativos, se pueden cubrir
de manera equilibrada distintos temas, ya que algunas cuestiones se prestan mas
a mediciones cuantitativas y, otras, a mediciones cualitativas. Si nos enfocasemos
mas en un tipo de medicién que en otro, correriamos el riesgo de no incluir o no
cubrir en profundidad ciertos temas (por ejemplo, si bien el desempefio ambiental
se puede cuantificar facilmente, el desempefio respecto

de los derechos humanos no funciona de la misma manera). Este equilibrio
también permite diferenciar el desempefio entre todas las empresas y no solamente
entre aquellas que llevan un registro de los datos cuantitativos solicitados.

Asimismo, si bien las preguntas cuantitativas permiten tener mediciones mas
concretas del desempeiio actual, las practicas cualitativas suelen estar mas
orientadas a la adopcién de acciones y son las que tienen el mayor valor educativo
para llevar a las empresas a una mejora de sus contribuciones y su desempefio.
Aunque las mediciones cualitativas son mas frecuentes en los médulos, para
calcular el puntaje, los indicadores de “impacto” cuantificables tienen mayor peso.

Contenido basado en estandares e investigaciones
Todo el contenido de los mbédulos del SDG Action Manager esta basado en al
menos alguno de los siguientes estandares:

e Los estandares de la Evaluacion de Impacto B, que actualmente se
encuentra en su versién seis, la que se rige de manera independiente y se cre6
a partir de los comentarios brindados por partes interesadas expertas y mas
de 60,000 usuarios

e Otros estandares, evaluaciones y/o marcos de trabajo para la elaboracién de
informes que se relacionen con las acciones y el desempefio de las empresas
respecto de los ODS

e [nvestigaciones y comentarios complementarios sobre temas especificos
brindados por expertos durante el proceso de desarrollo del SDG Action
Manager

En muchos casos, el contenido de las preguntas se repite en la Evaluacion de

Impacto B, por lo que los usuarios que completen una de las evaluaciones también
estaran avanzando con la otra.

Guia Técnica del SDG Action Manager 11



Diseio de los modulos

En otros casos, las preguntas de la Evaluacion de Impacto B han sido adaptadas
para registrar de manera mas especifica el desempeno respecto de ODS especificos.
Esto hace que la evaluacién sea Ginica desde el punto de vista técnico a la vez que
se basa en los principios fundamentales de la Evaluaciéon de Impacto B.
Aproximadamente, el 35% de las preguntas del SDG Action Manager son preguntas
tomadas directamente de la Evaluacién de Impacto B, mientras que alrededor del
20% de las preguntas se basan en el contenido de la Evaluacion de Impacto B, pero
no son idénticas.

Ejemplos de recursos consultados para la elaboracion
del nuevo contenido del SDG Action Manager:

- Herramienta de Autoevaluacion del Pacto Global, desarrollada con el Instituto Danés
de Derechos Humanos

- “Un analisis de los objetivos y metas”, de Global Reporting Initiative

+ SDG Compass

- Herramienta del Diagndstico de Igualdad de Remuneracion de acuerdo con los
Principios para el Empoderamiento de las Mujeres

- indice Access to Nutrition

 Corporate Human Rights Benchmark

» SDG Industry Matrix de KPMG y del Pacto Global de las Naciones Unidas

- indice Access to Medicine

« Cuestionario sobre el cambio climatico de CDP

Contenido enfocado en el impacto positivo y en los riesgos

Al evaluar el desempefio de una empresa, incluso de manera interna, es necesario
tomar en cuenta no solo las posibles practicas y contribuciones positivas respecto
de un ODS, sino también las formas en las que la empresa podria haber afectado
u obstaculizado el cumplimiento de ese objetivo. Al ser integral y estar basado

en los diez principios del Pacto Global de la ONU, el Médulo Inicial tiene un foco

inherente en la idea de “no generar impacto negativo”. Sin embargo, los Médulos
Especificos sobre los ODS tienen una seccion enfocada en los riesgos, la cual
abarca industrias y practicas sensibles, asi como resultados indirectos que podrian
afectar u obstaculizar su cumplimiento.

Recursos complementarios

Ademas de las preguntas del SDG Action Manager, cada médulo incluye una guia
sobre cobmo responder las preguntas, definiciones de términos clave y enlaces a
guias de recursos para ayudar a las empresas a adoptar acciones y mejorar su
desempeno. Todo esto se basa principalmente en la Biblioteca de Recursos del Pacto

Global de las Naciones Unidas. Seguiremos agregando recursos a la evaluacion,
incluidos ejemplos de mejores practicas empresariales.

Ademas de recursos e informacion, los usuarios tienen la opcién de definir metas
y hacer un seguimiento de las mejoras respecto de preguntas especificas, asi
como la opcién de visualizar su propio desempefio en cada médulo completado,
lo que les permitira conocer su propio desempefio y compararlo con el de otras
empresas. Segiin las necesidades y los comentarios de los usuarios, seguiremos
trabajando en funciones y recursos adicionales, con el objetivo de que el SDG
Action Manager sea cada vez mas facil de usar y tenga un mayor impacto.
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Modulo Inicial

En el Modulo Inicial del SDG Action Manager, los

usuarios responden a una serie de preguntas sobre Los diez principios del Pacto Global de la ONU
la manera en que las empresas pueden gestionar
de forma proactiva cuestiones relacionadas con sus DERECHOS HUMANOS AAA MEDIOAMBIENTE
responsabilidades fundamentales respecto de la o AAA o
Principio 1: las empresas deben apoyar y AAA  Principio 7: las empresas deben mantener un

dignidad de las personas, el Estado de derecho y los

respetar la proteccion de los derechos humanos enfoque preventivo que favorezca el medio
ecosistemas naturales, que son las bases de nuestra fundamentales reconocidos universalmente, ambiente,
vida y nuestras sociedades. dentro de su ambito de influencia, y
Principio 8: deben fomentar las iniciativas que
Principio 2: deben asegurarse de no ser promuevan una mayor responsabilidad ambiental, y
Para hacer una cobertura realmente integral de cémplices de la vulneracion de los derechos
los temas mas importantes relacionados con estas humanos. Principio 9: deben favorecer el desarrollo y la

difusion de las tecnologias respetuosas con el

responsabilidades, el modulo esta basado en los Diez medio ambiente.

Principios del Pacto Global de la ONU, reconocidos a
nivel mundial. Los temas incluyen preguntas sobre el

compromiso respecto de derechos humanos, practicas
laborales positivas, sistemas de gestion ambiental y Principio 3: las empresas deben apoyar = Principio 10: las empresas deben trabajar en
la libertad de asociacion sindical y el contra de la corrupcion en todas sus formas,

racticas de buena gobernanza. .. ; ,
p g reconqm@ento efgctlvo del derecho a la incluidas la extorsién y el soborno.
negociacion colectiva,

ESTANDARES LABORALES J ANTICORRUPCION

v
S

Principio 4: la eliminaciéon de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion,

Principio 5: la erradicacion del trabajo infantil, y

Principio 6: la abolicién de las practicas de
discriminacion en el empleo y ocupacion.

*Los diez principios del Pacto Global de las Naciones Unidas surgen de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Declaracién de la Organizacién Internacional del Trabajo
relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo, la Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo y la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

Para obtener més informacién, visite: WwWW.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
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Modulo Inicial

Ademas de los diez principios, el Médulo Inicial cuenta con una serie de Pregunta de ejemplo de la Introduccién:
preguntas introductorias que abarcan practicas relacionadas con la forma en la
que una empresa puede implementar, dentro de sus operaciones, acciones en
favor del buen desempefio social y ambiental (incluidos los derechos humanos),
lo que incluye maneras especificas de alinear dichas acciones con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. En reconocimiento del caracter integral e interconectado
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, estas preguntas introductorias y

las preguntas basadas en los Diez Principios ofrecen un panorama general

del desempefio respecto de los ODS. Las preguntas se corresponden con ODS
especificos y sus metas para que los usuarios puedan comprender

estas interconexiones.

Basandose en la estructura de los 10 Principios del Pacto Global de la ONU,
el Médulo Inicial se divide en las siguientes secciones:

Introduccion

Ofrece un panorama general del compromiso de una empresa con cuestiones
sociales y ambientales, incluidos temas como el involucramiento de las partes
interesadas y la gobernanza, la gestion de la cadena de suministro, las practicas
fiscales y relacionadas con asuntos gubernamentales y la integracion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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Modulo Inicial

Derechos Humanos Estandares laborales

Esta secci6n abarca temas relacionados con los principios 1y 2 del Pacto Global de  Esta seccién abarca temas relacionados con los principios 3, 4, 5y 6 del Pacto

la ONU: apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos fundamentales Global de la ONU: apoyar la libertad de asociacion sindical, apoyar la eliminacion
reconocidos universalmente y asegurarse de no ser complices de la vulneracién de  de toda forma de trabajo forzoso o infantil y apoyar la aboliciéon de las practicas de
los derechos humanos. discriminacion en el empleo.

Pregunta de ejemplo de Derechos Humanos: Pregunta de ejemplo de Estandares laborales:
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Modulo Inicial

Medioambiente Anticorrupcion

Esta secci6n abarca temas relacionados con los Principios 7, 8 y 9 del Pacto Global Esta seccién abarca temas relacionados con el Principio 10 del Pacto Global de
de la ONU: mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente, la ONU: trabajar en contra de la corrupcion en todas sus formas, incluidas la
fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental, extorsién y el soborno.

y favorecer el desarrollo y la difusién de las tecnologias respetuosas con

el medio ambiente. Pregunta de ejemplo de Anticorrupcion:

Pregunta de ejemplo de Medioambiente:
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Modulos Especificos
sobre los ODS

En estos modulos del SDG Action Manager, los
usuarios podran explorar en mayor profundidad
preguntas especificas que destacan practicas y
medidas clave que pueden adoptar para contribuir al
cumplimiento de cada

ODS en particular.

Los 17 ODS han sido segmentados en 169 metas

que, a su vez, tienen una variedad de indicadores
propios. Algunas de estas metas no son directamente
aplicables al ambito empresarial debido a su
alcance, pero aun asi se han incorporado de

alguna u otra forma todas las metas de cada ODS
relevantes para las empresas siguiendo diferentes
aspectos que forman parte de su impacto (cadena

de suministro, operaciones internas, modelos de
negocios) y mediante diferentes tipos de preguntas
(enfocadas, por ejemplo, en politicas, practicas,
resultados directos y resultados indirectos). A la hora
de identificar preguntas para cada moédulo, se ha
llegado a un buen equilibrio en cuanto a la variedad
de temas que abarca cada meta, con mayor énfasis en
las metas que son importantes a nivel general o muy
significativas para la esfera empresarial.

En la plataforma, los usuarios podran acceder a un
esquema completo que vincula cada pregunta con
metas especificas.

* Reconociendo que la Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico es el principal foro intergubernamental
internacional para negociar la respuesta mundial al cambio climatico.

Fortalecer la resiliencia y la capacidad

de adaptacion a los riesgos relacionados

con el clima y los desastres naturales en
N todos los paises

%y Adoptar medidas urgentes para combatir
S el cambio climatico y sus efectos

Incorporar medidas relativas S o
. . Lt ~ -
al cambio climatico en las . L
politicas, estrategias ‘\ e
. N, -
e
yplanes nacionales  ______________ ool e
. .~
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.
el Mejorar la educacion, la sensibilizacion
’ f . . f
e y la capacidad humana e institucional

respecto de la mitigacion del cambio
climatico, la adaptacion a él,

la reduccion de sus efectos y

la alerta temprana

Cumplir el compromiso de los paises
desarrollados que son partes en la
Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico de lograr

para el afo 2020 el objetivo de movilizar
conjuntamente 100,000 millones de délares
anuales procedentes de todas las fuentes
a fin de atender las necesidades de los
paises en desarrollo respecto de la adopcion
de medidas concretas de mitigacion y la
transparencia de su aplicacion, y poner en
pleno funcionamiento el Fondo Verde para
el Clima capitalizandolo lo antes posible

Promover mecanismos para
aumentar la capacidad para
S la planificacién y gestion
~ eficaces en relacion con
el cambio climético en los
paises menos adelantados
y los pequenios Estados
insulares en desarrollo,
haciendo particular hincapié
en las mujeres, los jovenes
y las comunidades locales
y marginadas

Si bien los ODS plantean un marco de accién completo, no fueron disefiados principalmente para el ambito
empresarial, y es posible que las metas de los ODS tengan ciertas limitaciones. Basar el contenido del SDG Action
Manager exclusiva y explicitamente en las metas subyacentes podria limitar las posibles formas en que las
empresas podrian contribuir al prop6sito mas general de los ODS que establece que “nadie se quedara atras™’.
Por lo tanto, el SDG Action Manager incluye preguntas que no solo estan enfocadas explicitamente en las metas
especificas de los ODS, sino que también cubren temas que estan alineados con el espiritu general de los ODS
que han identificado los asesores y expertos participantes.
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Modulos Especificos sobre los ODS

Cada Médulo Especifico sobre los ODS esta organizado como se explica a
continuacion, con el objetivo de abarcar los diferentes aspectos integrales que
forman parte de las acciones empresariales en favor de los ODS:

Modelo de negocios

Esta secci6én muestra, en rasgos generales, como el modelo de negocios de una Pregunta de ejemplo sobre el modelo de negocios:
empresa puede estar orientado a contribuir al cumplimiento de un ODS, lo que

incluye como una empresa puede analizar la relacién entre su negocio y

el objetivo y corroborar si ha disefiado sus productos o servicios explicitamente

para cumplir ese objetivo.
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Modulos Especificos sobre los ODS

Operaciones internas Cadena de suministro

Esta secci6n abarca temas que exploran como la empresa puede contribuir al Esta secci6n abarca temas que exploran como la empresa gestiona las
cumplimiento de los ODS en el marco de sus propias operaciones, incluidas las contribuciones de su cadena de suministro al cumplimiento de cada ODS,
practicas relacionadas con sus instalaciones, sus trabajadores, etc. entre ellas, las practicas de evaluacién de proveedores y el apoyo brindado

a sus proveedores .

Pregunta de ejemplo sobre las operaciones internas: Pregunta de ejemplo sobre la cadena de suministro:
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Modulos Especificos sobre los ODS

Accion colectiva

Esta secci6n otorga puntos por otras acciones mas generales que puede realizar
una empresa —por fuera de su modelo de negocios, sus operaciones y su cadena
de suministro— para contribuir al cumplimiento de cada ODS a nivel de su
industria, de los estandares regulatorios o de su comunidad. Los temas incluyen la
promocion de reformas regulatorias positivas, colaboraciones dentro de su sector
e inversiones destinadas a la comunidad.

Pregunta de ejemplo sobre la accién colectiva:

Nivel de riesgo

Esta secci6n abarca posibles problemas que podrian afectar o impedir el
cumplimiento de un ODS. El proposito de esta seccién es indicar el nivel de

riesgo y posibles areas que deberan priorizarse a la hora de pensar medidas
empresariales, por lo que se califica por separado del resto de las secciones.

Los usuarios recibiran una calificacion general basada en practicas especificas,

en la industria de acci6n e incluso en la falta de informacion sobre el ODS. El nivel
de riesgo resultante podra estar clasificado como verde, amarillo, naranja y rojo,
seglin se describe en la seccion de esta Guia dedicada al puntaje.

Si bien el SDG Action Manager no es una herramienta de verificacién o divulgacion
externa, la seccion de riesgo tiene un papel particularmente importante para
conocer el desempefio integral de una empresa y establecer un orden de prioridad
de las areas a mejorar. Esta disefiado para ofrecer un reflejo sincero del riesgo

de una empresa para su uso interno y no implica necesariamente que exista un
impacto negativo real en funcion de

las respuestas brindadas.

Cada seccion sobre el nivel de riesgo incluye preguntas disenadas para detectar
posibles riesgos clasificados segiin las siguientes categorias:

e Industrias (p. €j., la industria del tabaco y su impacto potencial respecto
del ODS 3, salud y bienestar)

e Practicas (p. €j., el empleo de trabajadores que estan privados de
su libertad y los riesgos relacionados con el ODS 8, trabajo decente y
crecimiento econdmico)

e Resultados indirectos (p. ej., derrames y contaminacién ambiental que
podrian afectar el cumplimiento del ODS 14, vida submarina)

e Falta de informacion (p. ej., no contar con informacién para identificar si
la cadena de suministro de la empresa emplea practicas de trabajo forzoso)

e Practicas de lobbying (p. €j., ser parte de una asociacion industrial que
obstruye medidas regulatorias que podrian contribuir al cumplimiento
del ODS 13, accién por el clima)
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Modulos Especificos sobre los ODS

Una vez que se detectan indicios que sugieren la existencia de estas areas de Otras contribuciones
riesgo, se realizan preguntas para comprender el contexto del problema, su
alcance y frecuencia (es decir, ;es una parte significativa del impacto general
de la empresa o una porciéon minima?), y conocer los sistemas de gestion
implementados por la empresa para mitigar estos riesgos potenciales.

Es imposible crear una lista de preguntas completa que abarque todas las posibles
contribuciones que una empresa podria hacer al cumplimiento de un ODS y no
dejar nada afuera. Por eso, esta seccion brinda la oportunidad de que la empresa
informe otras contribuciones relacionadas con el ODS evaluado que podrian no

haber sido abarcadas en detalle en las preguntas realizadas.
Pregunta de ejemplo del nivel de riesgo:

Pregunta de ejemplo sobre otras contribuciones:
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Metodologia de puntuacion

Para poder analizar las acciones y el desempefio
actual de una empresa y hacer un seguimiento de
las mejoras y el progreso a lo largo del tiempo, los
usuarios podran conocer su desempefo por cada
modulo completado, que contara con un puntaje
general y un desglose por cada subtema del médulo
con el fin de poder identificar las respectivas
fortalezas y posibles areas a mejorar.

Cada médulo quedara calificado con un porcentaje
(0-100%), mientras que los subtemas se calcularan
mediante un sistema de puntos (del o al 25). De esta
forma, los usuarios contaran con un puntaje general
facil de comprender para cada médulo realizado
sobre los ODS y, al mismo tiempo, podran seguir

y cuantificar de forma mas clara el desempefio y

el progreso a un nivel mas detallado. Todos los
subtemas dentro de un médulo tienen la misma
ponderacion a la hora de calcular el puntaje de
desempefio general de dicho médulo.

Subtemas por médulo

Subtemas del Modulo Inicial Subtemas de los Modulos Especificos sobre los ODS
Introduccion Modelo de negocios

Derechos Humanos Operaciones internas

Estandares laborales Cadena de suministro

Medioambiente Accion colectiva

Anticorrupcion Nivel de riesgo

Siguiendo el espiritu de las practicas positivas que reflejan las preguntas, todos los usuarios comienzan cada
moédulo con puntaje cero y van ganando puntos a medida que van completando las respuestas e informando
las practicas de su empresa. Ninguna respuesta le restara puntos a la calificacion de la empresa. Las preguntas
y las opciones de respuesta se califican por separado y luego se suman al puntaje por subtema. Cuando un
usuario responda “N/A” a una pregunta, esa respuesta no se tomara en cuenta para el puntaje de la empresa.

Cada pregunta tiene su propio valor preestablecido, que se puede ver en la ventana de la pregunta dentro

de la plataforma. Los valores de puntuacion se basan en la “ponderacion relativa” de cada pregunta frente

a las otras preguntas incluidas en el mismo subtema. A cada pregunta se le asigna un peso de ponderacion
basado en su nivel de dificultad y en su grado de importancia como indicador de desempefio, conforme a la
metodologia establecida en la Evaluacion de Impacto B: las preguntas con ponderacion regular se contabilizan
de la misma forma que el resto de las preguntas de igual ponderacién en un mismo subtema, las preguntas
con mayor ponderacion otorgan el doble del puntaje que las preguntas de ponderacion regular y las preguntas
de menor ponderacion otorgan la mitad del puntaje de las preguntas de ponderacion regular. Si bien las
ponderaciones relativas no aparecen explicitamente en la plataforma, los valores de puntuacion si estan,

lo que permite calcularlas.
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Metodologia de puntuacion

En general, las preguntas que son mas dificiles y/o que representan indicadores
significativos del impacto de una empresa tienen mayor ponderacion.

Las opciones de respuesta a una pregunta tienen asignado un valor porcentual

de los puntos disponibles de una pregunta, que también esta basado en la
dificultad general y el grado de importancia del impacto. En muchos casos,

un usuario puede obtener la maxima puntuacién de la pregunta incluso si no
estan seleccionadas todas las opciones de respuesta. Esto suele pasar cuando se
considera que un subconjunto de las opciones de respuesta demuestra un grado
de aspiracion “suficiente” para satisfacer las expectativas de impacto relacionadas
con el tema particular que aborda la pregunta.

Debido a la naturaleza diversa y aspiracional de las preguntas, es posible que
una empresa con un alto nivel de desempefio en un area puntual obtenga un
bajo porcentaje general. Esto refleja el hecho de que cada ODS aborda un campo
amplio y ambicioso y que todas las empresas tienen oportunidad de mejorar su
desempefio, mas alla del nivel en que se encuentren actualmente. Ademas de
analizar el propio puntaje de la empresa, los usuarios también pueden comparar
su desempeiio con el de sus pares, con opciones para filtrar segiin el propoésito de
la empresa, su tamafio, su industria de operacién y su ubicacién geografica.

Parametros para entender el desempefio general

La calificacion del desempeno de cada moédulo del SDG Action Manager ha sido disefiada con
fines aspiracionales, es decir que no se espera que las empresas con un buen desempefio
obtengan un puntaje alto.

Para ponerlo en contexto, estos son los parametros de desempefio estandar de la Evaluacion
de Impacto B, que permite sumar hasta 200 puntos:

e Mediana del puntaje de las empresas en general: 52 (26%)
e Puntaje para obtener la Certificacion de Empresa B: 80 (40%)
e Puntaje minimo en 2019 para ser parte del listado “Best for the World”8: 113 (57%)

Visto que los Objetivos de Desarrollo Sostenible plantean temas y contenidos tan
amplios y que el SDG Action Manager ha sido disefiado para que los usuarios
puedan concentrarse en los médulos que son mas relevantes para su empresa, no es
posible obtener un puntaje de desempeiio general para todos los ODS en conjunto.
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Metodologia de puntuacion

Nivel de riesgo

Debido a la dificultad de evaluar objetivamente las implicaciones potenciales

de estos temas y dado que cada usuario podria valorarlos o interpretarlos con
distintos criterios, esta seccién esta planteada como un analisis del “riesgo”
potencial y no da por sentado que se realicen practicas negativas o que
obstaculicen el cumplimiento de los ODS. En realidad, esta enfocada en identificar
posibles areas importantes que una empresa deberia priorizar al momento de
tomar medidas, areas que son relevantes para fomentar una reflexién honesta y
significativa de la empresa respecto del desarrollo sostenible.

El nivel de riesgo no se evaltia como otros subtemas: se utiliza una escala de
clasificacién cualitativa, no un calculo cuantitativo. Esto es para diferenciar esta
seccion de las demas, puesto que plantea una indicacién de riesgo, en lugar del
desempefio real, y para evitar sugerir que se puede sumar de forma significativa el
desempefio positivo y el negativo: en el SDG Action Manager, contar con practicas
positivas “suficientes” no puede contrarrestar las practicas potencialmente
negativas por completo; por eso, es importante considerarlas por separado.

Evaluacion del riesgo por ODS

Para obtener una clasificacion de riesgo general, se consideran los resultados
de estas preguntas respecto de la severidad inicial del problema y si la empresa
identific6 mas de una categoria de riesgo para un ODS en particular. Al
considerarlas por separado y basandose en el alcance y la gestion del problema,
estas pueden ser las clasificaciones de riesgo para cada categoria:

Tipo de riesgo Posibles clasificaciones de riesgo

Industria Amarillo - Rojo

Practica/Resultado Verde - Rojo

Falta de informacion Verde - Amarillo

Lobbying Amarillo
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Proceso de desarrollo

El proyecto del SDG Action Manager se inicio
formalmente a principios de 2018 como una iniciativa
de B Lab y el Pacto Global de las Naciones Unidas
con el apoyo de diversas fuentes de financiacion.

El desarrollo, que comenz6 en 2018 y continu6
durante todo 2019, finaliza con el lanzamiento de la
herramienta en enero de 2020.

En la segunda mitad de 2018, B Lab y el Centro de
Etica y Responsabilidad Social (CESR) de la Leeds
School of Business de la Universidad de Colorado en
Boulder realizaron un mapeo y un analisis de brechas
en la Evaluacion de Impacto B para compararla con
el contenido de los ODS. El analisis detallaba como la
Evaluacion abordaba los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y las 169 metas correspondientes,

y exploraba las brechas que quedaban por cubrir.

El estudio reveld la relacion (si la habia) entre cada
pregunta de la Evaluacion de Impacto By los 17 ODS,
las 169 metas de los ODS vy los 1554 indicadores de
referencia del SDG Compass. El estudio también
establecia si estos eran vinculos directos o indirectos.

Una vez completado este analisis, se revisaron y se
seleccionaron las preguntas de la Evaluacion de
Impacto B relacionadas con los ODS. En simultaneo,
se consultd la opinion de todos los asesores de
contenido respecto de la estructura general y la
metodologia del SDG Action Manager. Se envi6 a

los asesores un eshozo de la metodologia junto con
ejemplos de contenido del Médulo Inicial y de los

Modulos de ciertos ODS, que incluian nuevas preguntas complementarias a las preguntas de la Evaluacion
de Impacto B. Se revis6 nuevamente el material en funcioén de los comentarios recibidos y se desarrollaron
versiones preliminares de todos los modulos.

Luego de algunas revisiones internas y talleres realizados entre B Lab y el Pacto Global de la ONU respecto de
todos los mddulos, en julio y agosto, se enviaron nuevas versiones preliminares de los Médulos de todos los
ODS a los expertos asesores. En noviembre de 2019, se incorporaron los comentarios a una nueva version del
contenido que se prepar6 para una prueba beta, al tiempo que se trabajo en la producciéon de una plataforma
en linea, el desarrollo continuo de la metodologia general y la identificacién de recursos adicionales. Las
revisiones finales del contenido segtin los comentarios recibidos durante la prueba beta se incorporaron en
diciembre de 2019, en las tiltimas etapas de desarrollo antes del lanzamiento del SDG Action Manager en enero
de 2020.

El SDG Action Manager es una plataforma dinamica, de modo que después del lanzamiento se seguiran
incorporando y revisando funciones y detalles adicionales, junto con actualizaciones del contenido y de la
metodologia, de ser necesario.

Socios y Asesores

Socios principales: B Lab y el Pacto Global de las Naciones Unidas

Asesores de contenido: El Instituto Danés de Derechos Humanos (DIHR), Global Reporting Initiative (GRI), Impact
Management Project (IMP), el Centro de Etica y Responsabilidad Social de la Leeds School of Business de la Universidad
de Colorado en Boulder, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la Universidad de Ginebra, World
Benchmarking Alliance (WBA).

La herramienta también conté con la colaboracion de muchos otros expertos de todo el mundo, incluidos en este listado,
que contribuyeron con contenido especifico de los ODS.

Socios que financian la iniciativa: El Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo de Canada (IDRC), la
Fundacion Bill & Melinda Gates, Emmanuel Faber como donante individual, la Fundacién Generation, la Fundaciéon Robert
Wood Johnson, la Fundacién, Skoll y el Ministerio de Desarrollo Internacional del Reino Unido (DFID).
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Notas al pie

1 - Pagina 4

En 2016, Accenture y el Pacto Global de la ONU realizaron una encuesta a Directores Ejecutivos
que demostré que, de los 1,000 Directores Ejecutivos que participaron, el 87% esta de acuerdo
con que los ODS ofrecen una oportunidad esencial para que las empresas se replanteen su
abordaje de la creacion de valor sostenible.

www.unglobalcompact.org/library/4331

2 - Pagina 4

Asimismo, un estudio realizado por Ethical Corporation en 2017 demostré que el 60% de
las empresas estaban integrando los ODS como parte de sus estrategias de negocios.

www.ethicalcorp.com/60-companies-are-integrating-sdgs-business-strategy

3 - Pagina 4

“Restan menos de 4,000 dias para alcanzar la meta propuesta para 2030 y los lideres
empresariales no estan satisfechos con el progreso actual y estan solicitando a sus pares y a sus
sectores industriales que redoblen sus esfuerzos y lleven el compromiso de la teoria a la practica”,
dijo Lise Kingo, CEO y Directora Ejecutiva del Pacto Global de la ONU.

www.unglobalcompact.org/news/4481-09-24-2019
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La herramienta fue creada a partir de iniciativas empresariales relacionadas con los ODS y del
trabajo y los comentarios de distintas partes interesadas, entre ellas, expertos en sostenibilidad
empresarial y representantes de la sociedad civil, las Naciones Unidas y el mundo académico

Entre los organismos asesores que contribuyeron al desarrollo del SDG Action Manager estan el Instituto Danés de Derechos
Humanos (DIHR), Global Reporting Initiative (GRI), Impact Management Project (IMP), el Centro de Etica y Responsabilidad Social
de la Leeds School of Business de la Universidad de Colorado en Boulder, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
la Universidad de Ginebra, World Benchmarking Alliance y mas de 50 expertos en materia de ODS especificos. En la seccion
“Proceso de desarrollo”, podra encontrar mas informacion sobre el desarrollo del SDG Action Manager.

5 - Pagina 6

El SDG Action Manager esté estructurado en una serie de médulos: comienza con el “Mddulo
Inicial”, que sirve como punto de partida y contintia con un médulo por cada Objetivo de
Desarrollo Sostenible (del 1 al 16).

ElI ODS 17 (alianzas para lograr los objetivos) no tiene su propio médulo. Debido a su transversalidad, las acciones referidas

al ODS 17 que son relevantes para las empresas estan incluidas en toda la evaluacion, tanto en el Médulo Inicial como en los
Mddulos Especificos sobre los ODS.
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Los sectores estan basados en los codigos de la Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme (CIIU) reconocidos a nivel internacional, mientras que las recomendaciones
estan basadas en andlisis de mercado realizado por World Benchmarking Alliance

World Benchmarking Alliance (2019), Measuring What Matters Most , tomado de (p.8)

www.worldbenchmarkingalliance.org/wp-content/uploads/2019/10/WBA-
sevensystemstransformations-report.pdf
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Basar el contenido del SDG Action Manager exclusiva y explicitamente en las metas
subyacentes podria limitar las posibles formas en que las empresas podrian contribuir al
proposito mas general de los ODS que establece que

“nadie se quedara atras”.

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld
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Puntaje minimo en 2019 para ser parte del listado “Best for the World”: 113 (57%)

“Best for the World” es un listado elaborado anualmente que reconoce a las Empresas B que se ubicaron entre el 10% de las
empresas con mejor desempenio en la Evaluacion de Impacto B.

Guia Técnica del SDG Action Manager 26


http://www.unglobalcompact.org/library/4331
https://www.worldbenchmarkingalliance.org/wp-content/uploads/2019/10/WBA-sevensystemstransformations-report.pdf
https://www.worldbenchmarkingalliance.org/wp-content/uploads/2019/10/WBA-sevensystemstransformations-report.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld
https://www.unglobalcompact.org/news/4481-09-24-2019

Contactenos

SDG 2

ACTI::N
MANAGER

Oficina central de B Lab
15 Waterloo Avenue, Berwyn, PA 19312
Teléfono: 610.293.0299

Para consultas sobre este documento o sobre el uso
de la marca, escribanos a support@bcorporation.net.

Para consultas de la prensa, llame al 610.293.0299.

Para preguntas sobre la legislacion de empresas de
beneficio e interés colectivo, llame al 212.608.4150.

Developed by

Oficina central del Pacto Global de la ONU
685 3rd Ave, New York, NY 10017
Teléfono: +1 (212) 907.1301

Para consultas de la prensa,
escribanos a media@unglobalcompact.org.
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