
��������������������������������������������������� سداد الحد الأدنى المقرر  فقط لكل شهر سيؤدي إلى استغراق المتعامل وقتًا أطول لسداد المبلغ المستحق وتكبد المزيد من الرسوم على إجمالي الدين . ينبغي على المتعاملين التفكير بعناية في استخدام  التسهيل الائتماني وترحيل الأرصدة المستحقة�����������������������������������������������������������������

إذا لم تسدّد المدفوعات اللازمة مقابل استفادتك من تسهيلات الائتمان ، فسوف يتأخر حسابك. وقد يؤثر هذا أيضًا على درجة����������������������������������������������������������������������������������������������������������
على إجمالي الدين . ينبغي على المتعاملين التفكير بعناية في استخدام  التسهيل الائتماني وترحيل الأرصدة المستحقة.

����������� ����������������������������������������������������������������������������������������� إذا لم تسدّد المدفوعات اللازمة مقابل استفادتك من تسهيلات الائتمان ، فسوف يتأخر حسابك. وقد يؤثر هذا أيضًا على درجة الائتمان الخاصة بعملك التجاري، مما قد يحد من قدرتك على الحصول على التمويل في المستقبل. كما ستتكبد رسوم تأخير السداد����������

إذا قمت بسداد الحد الأدنى فقط من السداد كل شهر، فسوف تدفع المزيد من الفوائد/رسوم التجديد بشكل عام وسوف يستغرق������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
الائتمان الخاصة بعملك التجاري، مما قد يحد من قدرتك على الحصول على التمويل في المستقبل. كما ستتكبد رسوم تأخير السداد.

إذا قمت بسداد الحد الأدنى فقط من السداد كل شهر، فسوف تدفع المزيد من الفوائد/رسوم التجديد بشكل عام وسوف يستغرق الأمر وقتًا أطول لسداد الرصيد المستح����������������������������������������������������������������������������������������������������������
��������������������������� 
في حالة عدم الوفاء بالتزاماتك وفقًا لشروط وأحكام ويو بنك ، سيترتب على ذلك عقوبات بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر،��������
الأمر وقتًا أطول لسداد الرصيد المستحق

����������������������������������������������������������������������������������� في حالة عدم الوفاء بالتزاماتك وفقًا لشروط وأحكام ويو بنك ، سيترتب على ذلك عقوبات بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، الغرامات���������������������������������

يتعين عليك تزويد ويو بنك بنسخ من مستنداتك المحدثة في جميع الأوقات. قد يؤدي عدم تقديم هذه المستندات إلى حظر��������
الغرامات.

يتعين عليك تزويد ويو بنك بنسخ من مستنداتك المحدثة في جميع الأوقات. قد يؤدي عدم تقديم هذه المستندات إلى حظر التسهيل الائتماني أو إلغائه، بالإضافة إلى إجراءات أخر���������������������������������������������������������������������������������������������������������

يمكن استخدام أي أرصدة دائنة في أي حساب لدى ويو بنك لمقاصة الديون المستحقة على التسهيل الائتماني الخاص بك���������������������������������������������������
التسهيل الائتماني أو إلغائه، بالإضافة إلى إجراءات أخرى

�������������������������������������������������������������������������������������������������������
يمكن استخدام أي أرصدة دائنة في أي حساب لدى ويو بنك لمقاصة الديون المستحقة على التسهيل الائتماني الخاص بك.
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ملاحظات هامة����������

فترة التهدئة�����������

هام��

يجوز للمتعاملين اختيار إلغاء التسهيل الائتماني في أي وقت عن طريق التواصل مع  ويو بنك عبر البريد الإلكتروني أو الهاتف. لا  تطبق أي رسوم إلغاء. يجب سداد جميع الأرصدة�����������������������������������������������������������������������������������
عبر البريد الإلكتروني أو الهاتف. لا  تطبق أي رسوم إلغاء. يجب سداد جميع الأرصدة والالتزامات والرسوم والمصاريف المستحقة. ويشمل ذلك سداد أي معاملات تتم بموجب���������������������������������������������������������������������������

والالتزامات والرسوم والمصاريف المستحقة. ويشمل ذلك سداد أي معاملات تتم بموجب الحد الائتماني  للمتعامل بعد تقديم إشعار الإلغاء.�������������������������������������������������������������������������
الحد الائتماني  للمتعامل بعد تقديم إشعار الإلغاء. �����������������������������������������������

تتطبق شروط ويو بنك القياسية )بما في ذلك أي طلبات ومستندات ذات صلة( بالإضافة إلى شروط ويو بنك القياسية الخاصة بالائتمان والعرض وبيان الحقائق الأساسية الماثل������������������������������������������������������������������������������
شروط ويو بنك القياسية الخاصة بالائتمان والعرض وبيان الحقائق الأساسية الماثل.�������������������������������������������������������������������������

تتطبق شروط ويو بنك القياسية )بما في ذلك أي طلبات ومستندات ذات صلة( بالإضافة إلى شروط ويو بنك القياسية الخاصة بالائتمان والعرض وبيان الحقائق الأساسية الماثل������������������������������������������������������������������������������
شروط ويو بنك القياسية الخاصة بالائتمان والعرض وبيان الحقائق الأساسية الماثل.�������������������������������������������������������������������������

يجوز لـ ويو بنك بخصم اي وجميع حساب/ات المتعامل الموجودة لدى البنك، مع أي رسوم أو نفقات أو عمولات مستحقة الدفع بموجب التسهيل الائتماني والخدمات المصرفية الأخرى��������������������������������������������������������������������������������
نفقات أو عمولات مستحقة الدفع بموجب التسهيل الائتماني والخدمات المصرفية الأخرى المقدمة وفقًا لجداول الرسوم المعتمدة والمعلنة��������������������������������������������������������������������������

���������������������������������� المقدمة وفقًا لجداول الرسوم المعتمدة والمعلنة.�����������

عدم سداد المستحقات، أو الإخلال بأي من�������������������
أو الإخلال بأي من الشرو���������������

�����
الشروط

� قد تتأثر الجدارة الائتمانية للمتعامل التجاري مع ويو بنك سلبًا����������������������������������������������������������

سيستمر تراكم الفوائد على الرصيد الأساسي غير المدفوع حتى يتم سداده بالكامل. قد يتم تطبيق رسوم سعر الفائدة الجزائية. سيتم فرض رسوم الدفع المتأخر������������������������������������������������������������������������
قد يتم تطبيق رسوم سعر الفائدة الجزائية. سيتم فرض رسوم الدفع المتأخر.�������������������������������������������������������������������

سيتم البدء في إجراءات التحصيل. قد يتم الاتصال  بالمتعامل / المفوض بالتوقيع من قبل ويو بنك أو وكالات الطرف الثالث )في دولة الإمارات العربية المتحدة أو في الخارج( لأغراض��������������������������������������������������������������������������������
ويو بنك أو وكالات الطرف الثالث )في دولة الإمارات العربية المتحدة أو في الخارج( لأغراض تحصيل الديون، وقد يتم اتخاذ إجراءات الإنفاذ ضد  المتعامل���������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������
تحصيل الديون، وقد يتم اتخاذ إجراءات الإنفاذ ضد  المتعامل.

قد يتم منح تصنيف سلبي  للمتعامل التجاري في مكتب الاتحاد للمعلومات الائتمانية و/أو البنك المركزي��������������������������������������������������������������������������
و/أو البنك المركزي.������������������

 الإجراءات القانونية عبر المحاكم التي يرفعها بنك ويو أو من قبل طرف ثالث قام ويو بنك بتعيين الحقوق له������������������������������������������������������������������������������
��������������������
بنك بتعيين الحقوق له.

�������������������� قد تكون هناك عواقب أخرى أيضًا، على النحو التالي:���������������������������

إذا لم يقم  المتعامل بسداد الحد الأدنى المطلوب للدفع على الأقل بحلول تاريخ البيان ، أو لم يستوف شروط وأحكام ويو بنك ، فيجوز لـ ويو بنك اتخاذ الإجراء المناسب حسب الضرورة،���������������������������������������������������������������������������������������
يستوف شروط وأحكام ويو بنك ، فيجوز لـ ويو بنك اتخاذ الإجراء المناسب حسب الضرورة، والذي قد يتضمن ما يلي�����������������������������������������������������������������������������

والذي قد يتضمن ما يلي.���������������������

خلال فترة سريان التسهيل الائتماني، يجب لفت انتباه ويو بنك إلى أي تغييرات في دستور ا المتعامل التجاري والنظام الأساسي للشركة والتفويض المصرفي�������������������������������������������������������������������������
دستور ا المتعامل التجاري والنظام الأساسي للشركة والتفويض المصرفي والمسائل الأخرى ذات الصلة على الفور. وأي إخفاق في القيام بذلك من قبل ال���������������������������������������������������������������

والمسائل الأخرى ذات الصلة على الفور. وأي إخفاق في القيام بذلك من قبل ال المتعامل سيجعل التسهيل الائتماني غير صالح وواجب السداد بالكامل على الفور.����������������������������������������������������������������������
المتعامل سيجعل التسهيل الائتماني غير صالح وواجب السداد بالكامل على الفور. �����������������������������������������������������������������������

يجوز لـ ويو بنك تخفيض أو إلغاء التسهيل الائتماني في أي وقت وسيتم إخطار المتعامل في أقرب وقت ممكن عمليًا���������������������������������������������������������������������
�� المتعامل في أقرب وقت ممكن عمليًا.������������������������������

يتم سداد التسهيل الائتماني المستحق  المتعامل عند الطلب. وهذا يعني أنه يمكننا أن نطلب السداد الكامل والفوري خلال مدة التسهيل��������������������������������������������������������������������
يمكننا أن نطلب السداد الكامل والفوري خلال مدة التسهيل.���������������������������������������������������

يحق لـ ويو بنك في أي وقت رفض المعاملات وتقييد ومنع وصول  المتعامل إلى حد ائتمان ويو للأعمال لأسباب مختلفة، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر: إذا كنا�����������������������������������������������������������������������
ائتمان ويو للأعمال لأسباب مختلفة، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر: إذا كنا نعتقد بوجود معاملة مشبوهة، أو انتهاء صلاحية الرخصة التجارية للشركة، ، أو أن���������������������������������������������������������������������������
نعتقد بوجود معاملة مشبوهة، أو انتهاء صلاحية الرخصة التجارية للشركة، ، أو أن وثائق هوية المالك الوحيد غـير صالحة، أو أن عمليات السداد غـير محدثة، أو تم��������������������������������������������������������������������������
وثائق هوية المالك الوحيد غـير صالحة، أو أن عمليات السداد غـير محدثة، أو تم تقديم معلومات غير صحيحة من قبل  المتعامل.��������������������������������������������������������������������������

تقديم معلومات غير صحيحة من قبل  المتعامل. �����������������������������������������

تقدم الشركة والمالك الوحيد الموافقة )بشكل مستمر( إلى ويو بنك لتمكين الوصول إلى تقارير الاتحاد للمعلومات الائتمانية الخاصة بهم، بالإضافة إلى الوصول إلى كشوفات�����������������������������������������������������������������������������
تقارير الاتحاد للمعلومات الائتمانية الخاصة بهم، بالإضافة إلى الوصول إلى كشوفات حساباتهم المصرفية باستخدام نظام تحويل الأموال الإماراتي )STFEAU(، ، مما يسمح لـ ويو���������������������������������������������������������������������������

���������������������UAEFTمما يسمح لـ ويو بنك بمراجعة طلب الائتمان ومراقبة الجدارة الائتمانية خلال فترة التسهيل الائتماني������������������������������������������������������� ، ،)STFEAU( حساباتهم المصرفية باستخدام نظام تحويل الأموال الإماراتي
بنك بمراجعة طلب الائتمان ومراقبة الجدارة الائتمانية خلال فترة التسهيل الائتماني.���������������������������������������������������������������������������

يتعين على مقدمي الطلبات تقديم جميع التفاصيل والمستندات المطلوبة من خلال تطبيق "ويو بزنس" لمراجعة طلب الائتمان )بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر،����������������������������������������������������������������������
تطبيق "ويو بزنس" لمراجعة طلب الائتمان )بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، النظام الأساسي للشركة، ورخصة تجارية سارية، وقرار مجلس الإدارة، والتفويض��������������������������������������������������������������������������

النظام الأساسي للشركة، ورخصة تجارية سارية، وقرار مجلس الإدارة، والتفويض المصرفي، وكشوفات ضريبة القيمة المضافة، ووثائق هوية المخول بالتوقيع وغيرها���������������������������������������������������������������������
المصرفي، وكشوفات ضريبة القيمة المضافة، ووثائق هوية المخول بالتوقيع وغيرها من الوثائق المطلوبة(. ويجب أيضًا على  المتعامل قراءة شروط ويو القياسية الخاصة�������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������� من الوثائق المطلوبة(. ويجب أيضًا على  المتعامل قراءة شروط ويو القياسية الخاصة بالائتمان والعرض وبيان الحقائق الأساسية الماثل والموافقة علي������������������������������

بالائتمان والعرض وبيان الحقائق الأساسية الماثل والموافقة عليه����������������������������������������������������������

الاستخدام�������

مشاركة البيانات و توفير الوصول اليه�����������������������
الوصول اليها�����������

الوثائق المطلوبة���������������

9,138

138 (3.45% x 4,000)

4,000 


�������������������
تم الإعفاء للشهر الأول

9,000

9,500

0 )بما في ذلك المبلغ المرحل البالغ قدره ���������������������������13,00000,01
البالغ قدره 000,01(�������������10,00

0 )الحد الأدنى 5% من المبلغ المستحق(����������������������������������50

3,000 

10,000 

3,000 

10,000 

15,500

إجمالي/ المبلغ المخصوم من حساب المتعامل في 52 أغسط���������������������������������������
في 52 أغسطس���������2

إجمالي/ المبلغ المخصوم من حساب المتعامل في 52 أغسط���������������������������������������
في 52 أغسطس���������2

إجمالي/ المبلغ المخصوم من حساب المتعامل في 52 يوني���������������������������������������
في 52 يونيو���������2

رسوم الترحيل ������������

المبلغ المستحق للشهر التالي ���������������������������

المبلغ المستحق للشهر التالي ���������������������������

خيار السداد الذي اختاره المتعامل )52 أغسطس(�����������������������������������������2

خيار السداد الذي اختاره المتعامل )52 يونيو(�����������������������������������������2

صرف من 52 يوليو إلى 42 أغسطس�������������2������������2

صرف من 1 يونيو حتى 52 يونيو�������������������������2

5 )المبلغ الأساسي بالإضافة
إلى رسوم الترحيل�����������������������6,84
إلى رسوم الترحيل(����������������

345 (3.45% x 10,000)

مبلغ الفاتورة في 52 أغسطس�����������������������2

10,000


مبلغ الفاتورة في 52 يونيو�����������������������2

6,500

الحد الائتماني المتاح للإستخدام )52 يوليو(��������������������������������������2

0 )بما في ذلك المبلغ المرحل البالغ قدره ���������������������������16,50005,9
البالغ قدره 005,9(�������������9,50

الحد الائتماني الافتتاحي المتاح اعتبارا من 1 يونيو�����������������������������������������������

7,000 

7,000 

15,500

إجمالي/ المبلغ المخصوم من حساب المتعامل في 52 يولي���������������������������������������
في 52 يوليو���������2

إجمالي/ المبلغ المخصوم من حساب المتعامل في 52 يولي���������������������������������������
في 52 يوليو���������2

رسوم الترحيل ������������

المبلغ المستحق للشهر التالي ���������������������������

خيار السداد الذي اختاره المتعامل )52 يوليو(�����������������������������������������2

مبلغ الفاتورة في 52 يوليو�����������������������2

الحد الائتماني المتاح للإستخدام )52 يونيو(��������������������������������������2

صرف من 52 يونيو إلى 42 يوليو�������������2������������2

500

دورة الفوترة 1
)تاريخ البيان 52 يونيو�������������
�������2��������������
)تاريخ البيان 52 يونيو(

نموذج توضيحي�����������

سيتم اعتبار جميع استخدامات التسهيل الائتماني قد تم تنفيذ/ا نيابة عن المتعامل المستفيد من التسهيلات، من قبل المستخدم المعتمد للمتعامل لتطبيق "ويو بزنس" والذي يفترض أنه المخو���������������������������������������������������������������������������������������
التسهيلات، من قبل المستخدم المعتمد للمتعامل لتطبيق "ويو بزنس" والذي يفترض أنه المخول
بالتوقيع/ المالك المفوض لذلك����������������������������������������������������������������������������������

بالتوقيع/ المالك المفوض لذلك.����������������������������

سيتم تقديم كشف حساب للمتعاملين في تاريخ كشف الحساب الذي يحدده  للمتعامل كل شهر، من خلال تطبيق "ويو بزنس"، والذي يعرض جميع المعاملات التي أجريت خلال الشهر�������������������������������������������������������������������������
شهر، من خلال تطبيق "ويو بزنس"، والذي يعرض جميع المعاملات التي أجريت خلال الشهر السابق من الحد الائتماني المعتمد. سيتضمن كشف الحساب المعاملات التي أجريت من���������������������������������������������������������������������������
السابق من الحد الائتماني المعتمد. سيتضمن كشف الحساب المعاملات التي أجريت من خلال جميع البطاقات الافتراضية التي يستخدمها  المتعامل والتي دفع بها من التسهيل�������������������������������������������������������������������������
خلال جميع البطاقات الافتراضية التي يستخدمها  المتعامل والتي دفع بها من التسهيل الائتماني المعتمد����������������������������������������������������������������������������

الائتماني المعتمد.����������������

يمكن للشركات المسجلة في دولة الإمارات العربية المتحدة )بما في ذلك المناطق الحرة( والتي تستوفي شروط الأهلية المطلوبة التقدم بطلب للحصول على ائتمان ويو للأعمال. يتم������������������������������������������������������������������������������
والتي تستوفي شروط الأهلية المطلوبة التقدم بطلب للحصول على ائتمان ويو للأعمال. يتم تنفيذ جميع طلبات التسهيلات الائتمانية فقط من خلال تطبيق "ويو بزنس" . ويخضع منح أي�������������������������������������������������������������������������������
تنفيذ جميع طلبات التسهيلات الائتمانية فقط من خلال تطبيق "ويو بزنس" . ويخضع منح أي تسهيل ائتماني لتقدير ويو بنك وحده. قد تنطبق سياسات وقيود أخرى.������������������������������������������������������������������������������

تسهيل ائتماني لتقدير ويو بنك وحده. قد تنطبق سياسات وقيود أخرى. ��������������������������������������������������������������

ائتمان ويو للأعمال هو تسهيل ائتماني يدعم متطلبات رأس المال المتداول لشركتك. تم توفير التسهيل كحد ائتماني متجدد يتيح لشركتك سداد ثمن المشتريات عبر الإنترنت أو داخل المتجر. يمكن الاستفادة�������������������������������������������������������������������������������������������
كحد ائتماني متجدد يتيح لشركتك سداد ثمن المشتريات عبر الإنترنت أو داخل المتجر. يمكن الاستفادة من التسهيل الائتماني من خلال بطاقة فيزا ويو للأعمال عن طريق تحويل خيار الدفع إلى التسهيل������������������������������������������������������������������������������������������

من التسهيل الائتماني من خلال بطاقة فيزا ويو للأعمال عن طريق تحويل خيار الدفع إلى التسهيل الائتماني على تطبيق " ويو بزنس" ، بمجرد الموافقة عليه. سيتم خصم مبالغ معاملات الشراء التي أجريت�������������������������������������������������������������������������������������
الائتماني على تطبيق " ويو بزنس" ، بمجرد الموافقة عليه. سيتم خصم مبالغ معاملات الشراء التي أجريت باستخدام التسهيل الائتماني من الحد الائتماني المتاح. لا يُسمح بإجراء أي عمليات سحب نقدي باستخدام���������������������������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������� باستخدام التسهيل الائتماني من الحد الائتماني المتاح. لا يُسمح بإجراء أي عمليات سحب نقدي باستخدام التسهيل الائتماني لـ ويو للأعمال������������������������������������������������������

التسهيل الائتماني لـ ويو للأعمال.������������������������������

التقدم بطلب الحصول على الائتما������������������
على الائتمان����������

سداد مستحقات التسهيل الائتمان������������
التسهيل الائتماني���������������

دورة الفوترة 2
)تاريخ البيان 52 يونيو�������������
�������2��������������
)تاريخ البيان 52 يونيو(

فيما يلي مثال  على تطبيق رسوم الترحيل، لثلاث دورات للفوترة. في هذا النموذج التوضيحي، تمت الموافقة على حد ائتمان ويو للأعمال بقيمة 000,52 درهم إماراتي للمتعامل في تاريخ 1 من شهر���������������������������������������������������������������������������������������
الموافقة على حد ائتمان ويو للأعمال بقيمة 000,52 درهم إماراتي للمتعامل في تاريخ 1 من شهر يونيو ، وقد اختار المتعامل اليوم الـ 52 من كل شهر كتاريخ للفاتورة. تطبق رسوم الترحيل وفقًا للعرض���������������������������������������������������������������������������������25,00

�������� يونيو ، وقد اختار المتعامل اليوم الـ 52 من كل شهر كتاريخ للفاتورة. تطبق رسوم الترحيل وفقًا للعرض بنسبة 54.3% شهريًا )معدل النسبة السنوية 4.14% سنوياً(. جميع المبالغ بالدرهم الإماراتي��������������������������������������������������������������������������������������2
��������������������������������� ��������41.������������������������ بنسبة 54.3% شهريًا )معدل النسبة السنوية 4.14% سنوياً(. جميع المبالغ بالدرهم الإماراتي.�������������3.4

25,000 

دورة الفوترة 3
)تاريخ البيان 52 يونيو�������������
�������2��������������
)تاريخ البيان 52 يونيو(

آسم المنتج ����������

سيتم فرض رسوم على الأرصدة المستحقة المرحلة في كل شهر اعتبارا من تاريخ كشف الحساب كما /و محدد في العرض، وت­كون مستحقة الدفع في وقت الترحيل. المتعاملين الذين ليس لديهم أي أرصدة�������������������������������������������������������������������������������������
محدد في العرض، وت­كون مستحقة الدفع في وقت الترحيل. المتعاملين الذين ليس لديهم أي أرصدة مستحقة ويبدأون )أو يستأنفون( ترحيل أرصدتهم، سيحصلون على إعفاء من رسوم الترحيل للشهر الأول��������������������������������������������������������������������������������������


الرسوم والتكاليف المطبقة متاحة على الموقع الإلكتروني: ssenisub/oi.oiw.www//:sptth/. تخضع����������������������������������������������������������������������������������������
مستحقة ويبدأون )أو يستأنفون( ترحيل أرصدتهم، سيحصلون على إعفاء من رسوم الترحيل للشهر الأول.

��������https://www.wio.io/businesتخضع الرسوم للمراجعة بعد تقديم إشعار مدته 06 يومًا. تخضع أسعار الفائدة ورسوم الترحيل للمراجعة بعد���������������������������������������������������� ./ssenisub/oi.oiw.www//:sptth :الرسوم والتكاليف المطبقة متاحة على الموقع الإلكتروني
������������������������������������������������� الرسوم للمراجعة بعد تقديم إشعار مدته 06 يومًا. تخضع أسعار الفائدة ورسوم الترحيل للمراجعة بعد تقديم إشعار مدته 03 يوم�����6�������������������������������������ً

� �����3�����������������

تقديم إشعار مدته 03 يومًا

ائتمان ويو للأعمال����������������

جميع المبالغ المستحقة بموجب التسهيل الائتماني وكما هو موضح في كشف الحساب تصبح مستحقة في تاريخ كشف الحساب، ومع ذلك يمكن للمتعاملين اختيار دفع جزء فقط من المبلغ����������������������������������������������������������������������������
مستحقة في تاريخ كشف الحساب، ومع ذلك يمكن للمتعاملين اختيار دفع جزء فقط من المبلغ المستحق )مع مراعاة سداد حد أدنى بنسبة 5%، أو 001 درهم إماراتي أيهما أكبر؛ وإذا كان إجمالي��������������������������������������������������������������������������������

المستحق )مع مراعاة سداد حد أدنى بنسبة 5%، أو 001 درهم إماراتي أيهما أكبر؛ وإذا كان إجمالي المبلغ المستحق أقل من 001 درهم، فيجب سداده بالكامل( وترحيل الباقي��������������������������������������������������������������������������������������10
المبلغ المستحق أقل من 001 درهم، فيجب سداده بالكامل( وترحيل الباقي.��������������������������������������������������������������10

ميزات المنتج�����������

رسوم الترحيل المطبقة�������������������

رسوم الترحيل ������������

مارس 52, 202���2�����5202

خدمة العملاء����������

إذا لم تتم معاملتكم بشكل صحيح، يمكنكم الآن التواصل مع "سندك"، وحدة الشكوى في دولة الإمارات العربية المتحدة عبر ��������������������������������������������������������������������������
������������������������������

ea.vog.kadanas.www دولة الإمارات العربية المتحدة عبرwww.sanadak.gov.a���

�care@wio.i� 60050094������������������������ �������������������������
 oi.oiw@erac يمكنم التواصل معنا من خلال 649005006 وعلى البريد الإلكتروني

�����������������������������������������������������������
يقدم فيزا مجموعة متنوعة من فوائد السفر ونمط الحياة والحماية.

الفوائد والميزات المذكورة سارية المفعول من تاريخ اعلانها في وثائقنا. ومع ذلك، قد تخضع للتغيير في أي وقت وفقًا لشروط ويو القياسية، وشروط ويو القياسية للائتمان، والعرض������������������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������� للتغيير في أي وقت وفقًا لشروط ويو القياسية، وشروط ويو القياسية للائتمان، والعرض المعمول به. الفوائد التي تقدمها الجهات الخارجية لها شروط وأحكام خاصة بها، وقد تختلف���������������������

المعمول به. الفوائد التي تقدمها الجهات الخارجية لها شروط وأحكام خاصة بها، وقد تختلف الفوائد وفقًا لتلك الشروط����������������������������������������������������������������������������������
�������������� �����������
الفوائد وفقًا لتلك الشروط.

�� إسترداد نقدي: 2% من جميع المشتريات التي تم إجراؤها، بحد أقصى يبلغ 000،2 درهم إماراتي شهريًا لكل عميل على الإتمان؛ تُستبعد النفقات فقط على معاملات النقد الشبه-نقدي�������������������������������������������������������������������������������������2،00
���������������������������������������������� ���������������������
لكل عميل على الإتمان؛ تُستبعد النفقات فقط على معاملات النقد الشبه-نقدي.

ميزات المنتج�����������

https://www.wio.io/business/
http://www.sanadak.gov.ae/

