ODSTOUPENI OD SMLOUVY
VYMENA / REKLAMACE

JMENO A PRIJMENI: DATUM A PODPIS:

ADRESA BYDLISTE: CISLO OBJEDNAVKY:

NAZOV VRACENEHO ZBOzZi

OZNACTE POZADAVEK: VRACENI ZBOZI VYMENA ZBOZI REKLAMACE ZBOZI

V pripade reklamace popiste reklamovanou vadu:

ODSTOUPENI OD SMLOUVY (VRACENI ZBOZI)

» /bozi muzete vratit do 14 dni od doruceni.

* Vracené zbozi musi byt: v originalnim a neposkozenem obalu, neotevrené, nepouzite a
neposkozeny nad ramec seznameni se se zbozim.

» Doporucujeme zbozi vhodne zabalit a schovat si potvrzeni o jeho odeslani — za poskozene
nebo ztracené zbozi neprebirame odpovednost.

* Penize budou vraceny do 15 dni.

VYMENA ZBOZi

» /bozi muzete vymenit do 14 dni od dorucCeni. Pozadovany stav vraceného zbozi je uveden v
odstoupeni od smlouvy (viz vyse).

* Pri vymeneé produktu za jiny produkt se uplatiuji cenové podminky v dobe uzavreni puvodni
objednavky. Tzn. pokud dojde ke zmene ceny zbozi, cenovy rozdil vam nebude uctovan jako
nedoplatek, ani vraceny jako preplatek.
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