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magnifying potentials

Mit unserem digitalen Know-how machen wir die Welt einfacher und sinnvoller, denn uns liegen die tatsdchlichen
Bediirfnisse der Menschen im Umgang mit digitalen Produkten und Services am Herzen.

Wir begleiten Unternehmen aus vielen Branchen als zuverlassiger Partner mit unserer Expertise in den Bereichen User
Research, Digital Experience Design, Software Engineering sowie Enabling & Coaching und Business & Innovation. Durch ziel-
genaue Strategie- und Projektberatung, sowie der Projektrealisierung aus einer Hand, verhelfen wir Unternehmen zu mehr
Erfolg. Dabei arbeiten wir stets partnerschatftlich, professionell, passen uns an vorhandene Strukturen und Werte der
Unternehmen an und verbessern diese.

USER EXPERIENCE RESEARCHER
(M/W/D)
Standort: Potsdam

DEIN PROFIL
I

Abgeschlossenes Studium (Psychologie, Soziologie,
Human Factors o. A.)

Begeisterung fiir den Human-Centered-Design Prozess und
Design Thinking

Erste Berufserfahrung im User Research im Bereich digitale
Produkte und Digitalisierung

Fundierte Kenntnisse in der Anwendung qualitativer und
quantitativer Methoden

EINIGE DEINER BENEFITS

iy

Weiterbildung Mobiles Arbeiten

DEINE AUFGABEN
I

Mitwirkung in allen Aspekten des Human-Centered-Design
Prozesses, vor allem in der Identifizierung der Nutzer-
bediirfnisse und Anforderungen, teilweise in der Konzeption,
in der iterativen Validierung sowie unterstiitzende Aufgaben
zur Vorbereitung von Softwareentwicklungen

Forderung und Unterstiitzung eines kreativen, innovativen
Ansatzes fiir ein am Endnutzer orientiertes Design von
Produkten und Prozessen

Sparringspartner und Impulsgeber fiir die Teammitglieder
aus Design, Research und Entwicklung
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Flexible Firmenevents
Arbeitszeiten
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Uta Kanthack
jobs@d-labs.com
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