
 

 

 

OPERAZIONE A PREMI 

“WELCOME BACK KIKO ME GIFT 2025” 

PROMOSSA DALLA SOCIETA’ 

KIKO S.p.A. - MILANO 

 

1. SOGGETTO PROMOTORE 

KIKO S.p.A. con sede legale in Bergamo (BG) - Via Giorgio e Guido Paglia 1/D, C.F. 

12132110151 e P. IVA 02817030162 (di seguito “Promotore”).  

 

2. SOGGETTO ASSOCIATO 

KIKO Livigno S.r.l. con sede legale in Via Ostaria 23 – 23030 Livigno (SO) C.F. 92024180140 

(di seguito “Associato”).  

 

3. TIPOLOGIA E DENOMINAZIONE 

Operazione a premi denominata “WELCOME BACK KIKO ME GIFT 2025” (di seguito 

“Operazione”). 

 

4. DURATA 

L’Operazione ha svolgimento dal giorno 20 gennaio 2025 al giorno 19 aprile 2025 (di seguito 

“Durata”).  

 

5. DESTINATARI   

L’Operazione è riservata a tutti i clienti finali del Promotore, persone fisiche maggiori di anni 18, 

che si iscrivono o che sono già iscritte al programma fedeltà denominato “KIKO Me” indetto dal 

Promotore (di seguito “Partecipanti”). 

Sono escluse dall’Operazione: 

➢ le persone giuridiche 

➢ i soggetti titolari di Partita IVA 

➢ gli operatori professionali 

➢ i rivenditori 

➢ tutti i soggetti che non rientrino nella definizione di Partecipanti.  

 

6. AREA ED AMBITO DI APPLICAZIONE    

L’Operazione ha svolgimento sull’intero territorio italiano, presso tutti i Punti Vendita ad insegna 
KIKO Milano ubicati in Italia (di seguito “Punti Vendita”) e sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/. 

 

7. SCOPO DELL’OPERAZIONE 

L’Operazione viene indetta al fine di incentivare la vendita dei prodotti a marchio KIKO 

commercializzati dal Promotore attraverso i Punti Vendita e sul sito www.kikocosmetics.com/it-

it/, oltre che gratificare i Partecipanti. 

 

8. MODALITA’ 

Al fine di raggiungere lo scopo precedentemente indicato, il Promotore organizza l’Operazione 

che avrà svolgimento secondo quanto di seguito specificato e che permetterà a tutti i 

Partecipanti di ottenere uno o più degli omaggi previsti. 

In particolare, tutti i Partecipanti saranno classificati in tre differenti livelli facenti parte del 

nuovo programma KIKO Me, secondo i seguenti parametri: 

➢ i Partecipanti che hanno accumulato da 0 a 50 punti nell’arco di 12 mesi saranno 

posizionati nel Cluster 1 (Stylish); 

➢ i Partecipanti che hanno accumulato da 51 a 100 punti nell’arco di 12 mesi saranno 

posizionati nel Cluster 2 (Artistic); 

➢ i Partecipanti che hanno accumulato più di 100 punti nell’arco di 12 mesi saranno 

posizionati nel Cluster 3 (Creative). 

Tutti i Partecipanti, indipendentemente dal loro posizionamento in uno dei Cluster, possono:  



 

 

(a) ricevere un “omaggio di compleanno” a scelta, come oltre specificato, all’atto 

dell’effettuazione di un acquisto di qualunque importo e per qualunque prodotto ad esclusione 

delle Gift Card presso un Punto Vendita o sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/, all’interno del 

mese solare nel quale si verifica il compleanno. Nello specifico, l’omaggio potrà essere ottenuto 

qualora l’acquisto sia effettuato nell’arco temporale compreso tra i 7 (sette) giorni solari 

precedenti il giorno del compleanno ed i 21 (ventuno) giorni solari seguenti il giorno del 

compleanno ed a condizione che, al momento dell’acquisto, il Partecipante sia iscritto al 

programma “KIKO Me” e rientri almeno nel Cluster 1 (essendo posizionato almeno al livello 

denominato “Stylish”). A tale proposito, sarà considerato valido qualunque atto di acquisto, per 

qualunque importo e per qualunque prodotto tra quelli in vendita presso i Punti Vendita e sul 

sito www.kikocosmetics.com/it-it/, ad esclusione delle Gift Card, a condizione che sia 

effettuato nell’arco temporale precedentemente indicato: qualunque acquisto effettuato in un 

momento differente non permetterà di ottenere l’omaggio. L’omaggio previsto sarà consegnato 

al Partecipante contestualmente all’acquisto effettato direttamente presso il Punto Vendita o, in 

caso acquisto sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/, contestualmente alla ricezione dell’ordine. 

 

(b) ricevere un “welcome back gift” a scelta, come oltre specificato all’art. 9, all’atto 

dell’effettuazione, successivamente all’iscrizione al programma “KIKO Me”, del secondo 

acquisto di qualunque prodotto (ad esclusione delle Gift Card) per un importo di almeno 

€30,00 (trenta/00), presso un Punto Vendita o sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/. 

Qualunque acquisto successivo al secondo, non permetterà di ottenere il “welcome back gift”. 

L’omaggio previsto sarà consegnato al Partecipante contestualmente all’acquisto effettato 

direttamente presso il Punto Vendita o, in caso acquisto sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/, 

contestualmente alla ricezione dell’ordine. 

 

In aggiunta: 

➢ Omaggio Cluster 2: tutti i Partecipanti che, in base al loro posizionamento, rientrano nel 

Cluster 2 (denominato “Creative”) del programma “KIKO Me possono ricevere un 

omaggio a scelta, come oltre specificato, all’atto dell’effettuazione del primo acquisto 

effettuato di importo minimo pari ad almeno € 30,00 IVA inclusa, valido su qualunque 

prodotto, ad eccezione delle Gift Card, presso un Punto Vendita o sul sito 

www.kikocosmetics.com/it-it/. Nello specifico, l’omaggio potrà essere ottenuto qualora 

il primo acquisto sia effettuato nel corso della Durata ed a condizione che, al momento 

dell’acquisto, il Partecipante rientri nel Cluster 2 (essendo posizionato almeno al livello 

denominato “Creative”) e che non abbia beneficiato di tale omaggio nel corso di 

precedenti iniziative promozionali. A tale proposito, sarà considerato valido qualunque 

atto di acquisto, per qualunque prodotto, ad eccezione delle Gift Card, tra quelli in 

vendita presso i Punti Vendita e sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/, a condizione che 

l’importo speso sia pari ad almeno € 30,00 (IVA inclusa) e che il Partecipante non abbia 

beneficiato di tale omaggio nel corso di precedenti iniziative promozionali. L’importo 

minimo dovrà essere raggiunto con un unico atto d’acquisto (scontrino unico), non 

essendo possibile sommare gli importi di acquisti differenti per raggiungere la soglia 

indicata. Indipendentemente dall’importo speso oltre la soglia minima, il medesimo 

Partecipante otterrà un unico omaggio. Qualunque acquisto effettuato fuori dalla Durata 

e/o qualora il Partecipante abbia già beneficiato di tale omaggio nel corso di precedenti 

iniziative promozionali, non permetterà di ottenere l’omaggio. L’omaggio previsto sarà 

consegnato al Partecipante contestualmente all’acquisto effettato, direttamente presso 

il Punto Vendita o, in caso di acquisto sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/, 

contestualmente alla ricezione dell’ordine. 

➢ Omaggio Cluster 3: tutti i Partecipanti che, in base al loro posizionamento, rientrano nel 

Cluster 3 (denominato “Artistic”) del programma “KIKO Me”, possono ricevere un 

omaggio a scelta, come oltre specificato, all’atto dell’effettuazione del primo acquisto 

effettuato di importo minimo pari ad almeno € 30,00 IVA inclusa, valido su qualunque 

prodotto, ad eccezione delle Gift Card, presso un Punto Vendita o sul sito 

www.kikocosmetics.com/it-it/. Nello specifico, l’omaggio potrà essere ottenuto qualora 

il primo acquisto sia effettuato nel corso della Durata ed a condizione che, al momento 

dell’acquisto, il Partecipante rientri nel Cluster 3 (essendo posizionato almeno al livello 
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denominato “Artistic”) e che non abbia beneficiato di tale omaggio nel corso di 

precedenti iniziative promozionali. A tale proposito, sarà considerato valido qualunque 

atto di acquisto, per qualunque prodotto, ad eccezione delle Gift Card, tra quelli in 

vendita presso i Punti Vendita e sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/, a condizione che 

l’importo speso sia pari ad almeno € 30,00 (IVA inclusa) e che il Partecipante non abbia 

beneficiato di tale omaggio nel corso di precedenti iniziative promozionali. L’importo 

minimo dovrà essere raggiunto con un unico atto d’acquisto (scontrino unico), non 

essendo possibile sommare gli importi di acquisti differenti per raggiungere la soglia 

indicata. Indipendentemente dall’importo speso oltre la soglia minima, il medesimo 

Partecipante otterrà un unico omaggio. Qualunque acquisto effettuato fuori dalla Durata 

e/o qualora il Partecipante abbia già beneficiato di tale omaggio nel corso di precedenti 

iniziative promozionali, non permetterà di ottenere l’omaggio. L’omaggio previsto sarà 

consegnato al Partecipante contestualmente all’acquisto effettato, direttamente presso 

il Punto Vendita o in caso di acquisto sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/, 

contestualmente alla ricezione dell’ordine. 

 

Il Promotore si riserva di verificare i dati del Partecipante ed il rispetto delle condizioni di 

partecipazione: il mancato rispetto delle condizioni enunciate non permetterà al Partecipante di 

ottenere l’omaggio previsto. 

 

9. OMAGGI 

➢ “Omaggio di compleanno”: ciascun omaggio è costituito da un prodotto cosmetico KIKO 

(makeup, skin care o accessori) del valore massimo pari a € 15,00 IVA inclusa: l’avente 

diritto potrà scegliere l’omaggio preferito da un elenco disponibile e consultabile presso 

i Punti Vendita e sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/. 

➢ Omaggio “welcome back gift”: ciascun omaggio è costituito da un prodotto cosmetico 

KIKO (makeup, skin care o accessori) del valore massimo pari a € 10,00 IVA inclusa: 

l’avente diritto potrà scegliere l’omaggio preferito da un elenco disponibile e 

consultabile presso i Punti Vendita e sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/. 

➢ Omaggio Cluster 2: ciascun omaggio è costituito da un prodotto cosmetico KIKO 

(makeup, skin care o accessori) del valore massimo pari a € 20,00 IVA inclusa: l’avente 

diritto potrà scegliere l’omaggio preferito da un elenco disponibile e consultabile presso 

i Punti Vendita e sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/. 

➢ Omaggio Cluster 3: ciascun omaggio è costituito da un prodotto cosmetico KIKO 

(makeup, skin care o accessori) del valore massimo pari a € 20,00 IVA inclusa: l’avente 

diritto potrà scegliere l’omaggio preferito da un elenco disponibile e consultabile presso 

i Punti Vendita e sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/. 

 

In caso di necessità, il Promotore si riserva di modificare gli omaggi disponibili, sostituendoli 

con prodotti alternativi di pari o superiore valore e, possibilmente, di pari caratteristiche: gli 

elenchi aggiornati degli omaggi disponibili saranno sempre consultabili presso i Punti Vendita e 

sul sito www.kikocosmetics.com/it-it/. 

 

10.  MONTEPREMI 

Il Promotore prevede di erogare premi per un montepremi indicativo complessivo pari a € 

435.000,00 IVA inclusa: stante la contestualità tra l’atto di acquisto e la consegna 

dell’omaggio, non risulta dovuta la prevista garanzia a favore del Ministero delle Imprese e del 

Made in Italy).  

 

11.  VARIE   

Il regolamento completo dell’Operazione è disponibile presso i Punti Vendita aderenti e sul sito 

www.kikocosmetics.com/it-it/. 

La pubblicità che, in qualunque forma, potrà essere svolta ai fini di comunicare l’Operazione 

sarà coerente con il presente regolamento. 

La partecipazione all’Operazione comporta l’accettazione totale ed incondizionata delle regole e 

delle clausole contenute nel presente regolamento. 

 

12.  TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

http://www.kikocosmetics.com/it-it/


 

 

I dati personali dei Partecipanti saranno trattati dal Promotore, in qualità di titolare dei dati 

medesimi, in ottemperanza a quanto previsto dal Regolamento Europeo (UE) 2016/679 e 

successive modifiche e/o integrazioni, anche attraverso l’utilizzo di strumenti elettronici, per le 

finalità connesse al completo svolgimento della presente Promozione. 

Copia dell’informativa privacy, è disponibile sulla App (sezione “Privacy”) e sul sito 

www.kikocosmetics.com (sezione “Privacy”). 
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