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Meldingen van misstanden - “whistleblowing”.
INFORMATIE OVEREENKOMSTIG ART. 13 VAN VERORDENING (EU) 2016/679
VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE
KIKO Nederland B.V,, met statutaire zetel in Herleen, Valkenburgerweg 67, 6419A

Btw-nummer NL854417072B01 - Handelsregisternummer: 61621102 ("Verwerkingsverantwoordelijke").
FUNCTIONARIS VOOR GEGEVENSBESCHERMING (DPO)

E-mailadres dpo.kiko@kikocosmetics.com
VERWERKTE PERSOONSGEGEVENS
Naam en achternaam van de melder, samen met eventuele andere informatie die de melder wil
verstrekken zoals telefoonnummer, e-mailadres, postadres enz.
e Alle zogenaamde bijzondere persoonsgegevens waarnaar wordt verwezen in art. 9 van de GDPR
en/of gerechtelijke gegevens als bedoeld in art. 10 van de GDPR die door de klokkenluider zijn
meegedeeld en/of zijn verkregen in het kader van de onderzoeksactiviteiten of zijn
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gecommuniceerd door de betrokken persoon of personen.

./ DOEL VAN DE
VERWERKING
De persoonsgegevens worden
verzameld en verwerkt
voor doeleinden die nauw

samenhangen met en

instrumenteel zijn voor:

) de controle naar de
gegrondheid van de
ontvangen meldingen en het

beheer ervan, met
betrekking tot activiteiten
en/of gedragingen die

afwijken van de door de
Verwerkingsverantwoordelijk
e toegepaste procedures,
waaronder wordt verstaan de
schending van de ethische
beginselen waarnaar wordt
verwezen in de geldende
regelgeving - intern en extern
- en/of onwettig of
frauduleus gedrag met
betrekking tot medewerkers,
leden van bedrijfsorganen,
bedrijven van de KIKO Groep
of derden (klanten,
leveranciers, adviseurs,
medewerkers), dat - direct of
indirect - tot economische,
financiéle en/of imagoschade
kan leiden;

2) de bekendmaking van de
identiteit van de klokkenluider
aan andere personen dan die
welke bevoegd zijn om de

RECHTSGRONDSLAG
VOOR VERWERKING
Doel 1):
Het voldoen aan een wettelijke
verplichting waaraan de
verwerkingsverantwoordelijke is

onderworpen en aan wie via het Wet
bescherming klokkenluiders van
18.022023 is opgelegd om een
kanaal te voorzien voor de ontvangst
en verwerking van meldingen.

Doel 2):

Ex Wet bescherming klokkenluiders
van 18.02.2023, met het oog op de
bekendmaking van de identiteit van
de klokkenluider: toestemming van
de betrokkene. Deze toestemming
wordt digitaal/op papier verzameld
door via het daartoe bestemde
formulier

BEWAARTERMIJN EN AARD
VAN
GEGEVENSVERSTREKKING

De verwerking van gegevens gebeurt
op papier of in elektronische vorm in
overeenstemming met art. 32 van de
GDPR 2016/679 wat betreft
beveiligingsmaatregelen. De ontvangen
meldingen en de ondersteunende
documentatie  worden  door de
gemachtigde functie van de
Verwerkingsverantwoordelijke of door
de door hem aangewezen personen
bewaard in de gebouwen van de
Verwerkingsverantwoordelijke, nadat
alle gepaste voorzorgsmaatregelen zijn
genomen om maximale geheimhouding
te garanderen.

Onverminderd specifieke wettelijke
bepalingen en de specifieke
bevoegdheden van de

toezichthoudende organen van de
Verwerkingsverantwoordelijke, is de
toegang tot de gegevens die betrekking

hebben op de meldingen alleen
toegestaan aan de gemachtigde
personen.

Persoonsgegevens worden niet langer
bewaard dan nodig is voor de
doeleinden waarvoor ze zijn verzameld
en verwerkt, enin geen geval langer dan
vijf jaar vanaf de datum van mededeling
van het eindresultaat van de
meldingsprocedure, behalve wanneer
gerechtelijke en/of disciplinaire
maatregelen zijn genomen tegen de
gerapporteerde persoon of de persoon
die de zaak heeft gemeld of die te
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melding te ontvangen en op te kwader trouw, valse of lasterlijke
volgen, in de gevallen die zijn verklaringen  heeft  afgelegd; in

dergelijke gevallen kunnen

voorzien in Wet bescherming
klokkenluiders van 18.02.2023.

persoonsgegevens worden bewaard
totdat de gerechtelijke en/of
disciplinaire procedure definitief is
afgerond.

Persoonsgegevens die worden verwerkt
om de identiteit van de klokkenluider
bekend te maken aan andere personen
dan degenen die bevoegd zijn om de
melding te ontvangen en op te volgen,
worden bewaard totdat de
toestemming wordt ingetrokken en
tenzij de identiteit al aan derden bekend
is gemaakt.

Tot slot worden persoonsgegevens die
duidelijk niet nuttig zijn voor het
verwerken van een specifieke melding
niet verzameld of, indien ze per ongeluk
zijn verzameld, onmiddellijk verwijderd.

Na het verstrijken van de bovengenoemde bewaartermijnen worden de gegevens vernietigd, gewist of
geanonimiseerd.

i

ONTVANGERS OF CATEGORIEEN ONTVANGERS VAN PERSOONSGEGEVENS, PERSONEN DIE
GEMACHTIGD ZIJN OM ZE TE VERWERKEN EN VERANTWOORDELIJKEN VOOR DE VERWERKING

> in Bergamo

Interne toegang tot de persoonsgegevens die in het kader van de afhandeling van meldingen worden
verwerkt, is alleen toegestaan aan geautoriseerd personeel dat door de Verwerkingsverantwoordelijke
is aangewezen voor de afhandeling van meldingen op grond van het Wet bescherming klokkenluiders
van 18.02.2023.

Vervolgens kunnen, waar nodig voor het beheer van de melding, het onderzoek en de fase van het
vooronderzoek, persoonsgegevens worden bekendgemaakt aan natuurlijke personen die zijn
aangewezen als gemachtigde voor de verwerking van persoonsgegevens. De bekendmaking zal alleen
betrekking hebben op de gegevens die nodig zijn voor de uitvoering van de taken die zijn toevertrouwd
aan de gemachtigde personen, die behoren tot de volgende categorieén: werknemers of
gedetacheerde personen, tijdelijke werknemers, stagiairs die behoren tot de gemachtigde functie en
tot die andere functies van het bedrijf die nodig zijn om het onderzoek in verband met de ontvangen
aangifte uit te voeren.

De verzamelde gegevens kunnen worden meegedeeld aan de personen aan wie deze mededeling moet
worden gedaan in navolging van een wettelijke verplichting, een verordening of de communautaire
regelgeving,indien dit vereist is, bijvoorbeeld voor eventuele latere strafrechtelijke procedures of indien
de persoon die de melding doet een valse verklaring heeft afgelegd.

In overeenstemming met de bepalingen van Wet bescherming klokkenluiders van 18.02.2023, indien de
melding na afloop van het vooronderzoek niet duidelijk ongegrond blijkt te zijn, bepaalt de
gemachtigde functie - met betrekking tot de gevonden profielen van onrechtmatigheid en de inhoud
van de melding - de personen aan wie de melding moet worden doorgegeven: (i) Raad van Bestuur (ii)
de functionaris voor gegevensbescherming (DPO); (iii) de gerechtelijke autoriteit of, indien aanwezig,
andere gerechtelijke autoriteiten of bevoegde overheidsorganen voor de respectieve profielen van
hun bevoegdheid, indien de toepasselijke wetgeving daarin voorziet.

De gemachtigde functie kan voorzien in de verdere opvolging van de melding Raad van Bestuur, voor
eventuele verdere acties die nodig kunnen zijn.

Wanneer de melding wordt doorgezonden, deelt de gemachtigde functie alleen de inhoud van de
melding mee, waarbij elke verwijzing wordt weggelaten waaruit de identiteit van de klokkenluider of van
andere personen waarvan de identiteit moet worden beschermd, kan worden afgeleid, zelfs indirect.
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Zoals  voorzien in  Wet bescherming  klokkenluiders van 18022023 heeft de
Verwerkingsverantwoordelijke een intern meldkanaal geactiveerd dat de ontvangst en het beheer van
meldingen mogelijk maakt en de geheimhouding van de identiteit van de melder, de betrokkene en de
eventueel in de melding genoemde persoon waarborgt, ook met behulp van versleutelingsmiddelen.
De dienst wordt geleverd door een extern derde bedrijf, Whistleblowing Solutions Impresa AB, waarvan
het hoofdkantoor is gevestigd in Norrgatan 10, 432 41 Varberg, Zweden, waarmee KIKO Sp.A, als
Verwerkingsverantwoordelijke, een dienstverleningscontract heeft afgesloten en dat formeel is
aangewezen als Verwerkingsverantwoordelijke, in overeenstemming met art. 28 Verordening (EU)
2016/679.

OVERDRACHT VAN PERSOONSGEGEVENS NAAR LANDEN BUITEN DE
EUROPESE UNIE

Eris geen overdracht van gegevens buiten de Europese Unie voorzien.

Mocht het voor specifieke behoeften van de Verwerkingsverantwoordelijke nodig zijn om gegevens
naar landen buiten de EU door te sturen, verbindt de Verwerkingsverantwoordelijke zich ertoe om te
zorgen voor passende beschermingsniveaus en waarborgen in overeenstemming met de toepasselijke
regels, met inbegrip van de stipulatie van modelcontractbepalingen.

RECHTEN VAN DE BETROKKENE

De GDPR erkent en garandeert specifieke rechten (art. 15 - 22 van Verordening (EU) 2016/679), met
inbegrip van het recht om te weten welke gegevens over de betrokkene (als klokkenluider,
gerapporteerde, getuige enz) door de Verwerkingsverantwoordelijke worden bijgehouden voor het
Whistleblowing-meldingsproces, evenals hoe deze worden gebruikt en om, wanneer aan de
voorwaarden is voldaan, de verwijdering, het bezwaar, de beperking, evenals de bijwerking, de
rectificatie of, als er een belang is, de integratie van de gegevens te verkrijgen.

De rechten van de betrokkene (in het bijzonder de gerapporteerde persoon) kunnen worden beperkt
op grond van en ten behoeve van art. 23 van Verordening (EU) 2016/679 indien de uitoefening van
bovengenoemde rechten kan leiden tot een concrete en daadwerkelijke aantasting van de
geheimhouding van de identiteit van de klokkenluider.

De beoordeling van de noodzaak om over te gaan tot beperking van de rechten van de betrokkene
wordt overgelaten aan de verwerkingsverantwoordelijke, die gebruik zal maken van de relevante
bevoegde functies.

In dergelijk geval dient de Verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene onverwijld en met vermelding
van de gronden in kennis te stellen van de afwijzing/vertraging/beperking/uitsluiting van het verzoek
tot uitoefening van de bovengenoemde rechten.

Wanneer toegang wordt verleend tot de persoonlijke informatie van een betrokkene, moet de
persoonlijke informatie over derden zoals klokkenluiders, gerapporteerde personen of getuigen uit de
documenten worden verwijderd, behalve in uitzonderlijke omstandigheden (als de klokkenluiders
toestemming geven voor deze openbaarmaking, als dit vereist is door eventuele latere strafrechtelijke
procedures of als de klokkenluider doelbewust een valse verklaring heeft afgelegd).

BEPALINGEN INZAKE UITOEFENING VAN DE RECHTEN

Om dein de vorige paragraaf beschreven rechten uit te oefenen, kan de betrokkene contact opnemen
met: dpo.kiko@kikocosmetics.com.

De antwoordtermijn bedraagt één (1) maand en kan in bijzonder complexe gevallen met twee (2)
maanden worden verlengd; in dergelijke gevallen doet de Verwerkingsverantwoordelijke ten minste
één tussentijdse mededeling binnen een (1) maand na ontvangst van het verzoek.

> al Registro delle Imprese
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KLACHT OF MELDING AAN DE BEVOEGDE TOEZICHTHOUDENDE AUTORITEIT

De betrokkene heeft het recht om een klacht of melding in te dienen of beroep aan te tekenen bij de
Bevoegde Gegevensbeschermingsautoriteit.

jale in Bergamo
office in Bergamo
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