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TyO6matkalipun kayttéehdot

Kortin kayttajan tulee noudattaa seuraavia tydmatkalipun ja matkakortin kayttoa ja sailyttdmista koskevia ohjeita.

Tydmatkalipun kayttdoikeus on henkildkohtainen. Lipun kayttéjan tulee varautua todistamaan henkildllisyytensa tydmatkalippua
ostaessaan ja kayttaessaan.

Tydmatkalippuun voi ostaa matkoja 44 matkan erissa, kuitenkin siten etté kortilla on kerrallaan enintdén 87 matkaa jaljella. Lipputuo
perustamisen yhteydessaé lipun voimassaoloaika on perustamispaiva lisattyné 60 vuorokaudella. Kun matkoja ostetaan lisaa lipun
voimassaoloaikana, matkakortilla olevien matkojen voimassaoloaika pidentyy 60 péaivan verran ostopaivasta.

Tydmatkalipun kayttdoikeus on vain kuntalaisilla. Tyématkalippu oikeuttaa matkustamaan kunta-paakaupunkiseutu tai Kirkkonummi-
kunta valilla sitd matkaosuutta, jolle lippu on hankittu. Tydmatkalippu hinnoitellaan matkan pituuden mukaan. Lippu ei kdy kunnan
sisaisilla matkoilla. Tydmatkalipun kayttajan tulee bussiin noustaessa ilmoittaa kuljettajalle matkan maarapaikka.

Tydmatkalipun kayttajalta voidaan peria erillisia maksuja, kuten esimerkiksi pikavuoro- tai yolisa tai maksu lastenvaunujen
kuljettamisesta.

Tydmatkalipun voimassaoloajan voi tarkistaa ja lippuun voi ostaa lisdmatkustusoikeutta myyntipisteissa ja busseissa.

Tydmatkalippua ei hyviteta. Tydématkalipun hyvitys on mahdollinen ainoastaan seuraavissa tapauksissa:

- Lakon aikana, jos lippua ei ole voitu kayttaa ollenkaan.

- Yli kahden viikon sairaustapauksissa laékarintodistusta vastaan, jos tyématkalippua ei ole kaytetty sairausaikana.

- Lipputuotteen paivityksen yhteydessa tai kortin teknisen ian tayttyessa, jos matkakortilla olevia matkoja ei pystyta kayttamaan
lipputuotteen voimassaoloajan loppuun mennessa.

- Jos tydmatkalippu katoaa tai varastetaan, voidaan tydmatkalipun tapahtumat asiakkaan pyynnostéa selvittda. Asiakkaan tulee todistag
henkildllisyytensa seké esittad viimeisin ostokuitti tutkintapyynnon tehdessaéan. Kadonneen tai varastetun matkalipun tutkinnasta
peritaén kulloinkin voimassaoleva palvelumaksu tutkintalomakkeen jattdhetkella. Matkakortilla jaljella olevan tydmatkalipun
matkustusoikeuden arvo tai kayttamattdmien matkojen arvo hyvitetdan asiakkaa

Mikali asiakkaan kotikunta tai perusmatka muuttuu on hanella oikeus kayttéa tatd ennen ostamansa matkustusoikeus loppuun. Tamar
jalkeen asiakkaan tulee kdyda myyntipisteessa vaihtamassa kortin sisaltétietoihin tallennetut matka- ja kuntatiedot uuden tilanteen
mukaisiksi. Mahdolliset kuntien tekemat lipun hintaa koskevat paatdkset saattavat myos edellyttdd myyntipisteessé lippuun tehtéavia
muutoksia.

Mahdollisista tydmatkalipun hyvityksista ja kayttéjasta johtuvista lippuun tehtévistéd muutoksista peritaédn kulloinkin voimassa oleva
palvelumaksu.

Jos tydmatkalippua kaytetaan vastoin edella annettuja ohjeita, voidaan oikeus tydmatkalippuun evéata tai ottaa matkakortti pois.
Tydmatkalipun vaarinkaytodsta voidaan peria lainmukainen tarkastusmaksu.

Tydmatkalippu ladataan Matkahuollon matkakortille, joka on maksullinen. Matkakorttia voidaan kayttaa enintdan 3 vuotta, jonka jalkee)
asiakkaan on hankittava uusi matkakortti. Korttimaksua ei palauteta. Matkakorttia on sailytettéava huolellisesti mieluiten omassa
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= é kotelossaan ja aina siten, ettei se joudu alttiiksi likaantumiselle, naarmuuntumiselle tai taittamiselle.
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é £ Mikali matkakortissa ilmenee asiakkaasta riippumaton tekninen vika ja asiakas ostaa uuden tuotteen, hén saa tilalle uuden matkakortif.
s Edella mainitusta syysta vioittuneelle kortille mahdollisesti jadnyt kdyttdmattoman matkustusoikeuden arvo tai kayttdmattdmien matkojen
arvo hyvitetdan. Matkakortille ladataan aina kokonainen lipputuote, myds vaihdettaessa vioittunut matkakortti uuteen.
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