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Lipputuote

[ ]44 mtk /60 pv

Edellyttda voimassa olevaa VR:n kausi- tai sarjalippua.

Kaupunkilipun kayttéehdot

Kortin kayttajan tulee noudattaa seuraavia liityntalipun ja matkakortin kaytt6a ja sailyttamista koskevia ohjeita.

Liityntalipun kayttdoikeus on henkildkohtainen. Lipun kayttajan tulee varautua todistamaan henkildllisyytensa liityntalippua
ostaessaan ja kayttdessaan. Kortinhaltijan osoitetietoja voidaan kayttaa joukkoliikenteen palveluista tiedottamiseen.

Liityntalippuun voi ostaa matkustusoikeutta 44 matkan erissa, kuitenkin siten etta kortilla on kerrallaan enintéadn 87 matkaa
jaljella. Lipputuotteen perustamisen yhteydessa lipun voimassaoloaika on perustamispaiva lisattyna 60 vuorokaudella. Sen
jalkeen kun lisdmatkustusoikeutta ostetaan lipun voimassaoloaikana, voimassaoloaika on uudet 60 vuorokautta.

Liityntalipun kayttdoikeus on rajattu Mantsalan asukkaisiin, joilla on VR:n kausi- tai sarjalippu. Liityntalippu oikeuttaa
matkustamaan Mantsalan rautatieasemalta muualle Mantsalaan ja painvastoin.

Liityntalipun voimassaoloajan voi tarkistaa ja lippuun voi ostaa lisamatkustusoikeutta myyntipisteissa ja busseissa seka R-
kioskeissa.

Liityntalippua ei hyviteta. Liityntalipun hyvitys on mahdollinen ainoastaan seuraavissa tapauksissa:

- Lakon aikana, jos lippua ei ole voitu kayttaa ollenkaan.

- Yli kahden viikon sairaustapauksissa ladkarintodistusta vastaan, jos liityntalippua ei ole kaytetty sairausaikana.

- Lipputuotteen paivityksen yhteydessa tai kortin teknisen ian tayttyessa, jos matkakortilla olevia matkoja ei pystyta kayttdmaan
lipputuotteen voimassaoloajan loppuun mennessa.

- Jos liityntalippu katoaa tai varastetaan, voidaan liityntalipun tapahtumat asiakkaan pyynnosta selvittaa. Asiakkaan tulee todistag
henkildllisyytensa seka esittda viimeisin ostokuitti tutkintapyynnon tehdessaan. Kadonneen tai varastetun matkalipun tutkinnasta
peritaan kulloinkin voimassaoleva palvelumaksu tutkintalomakkeen jattdhetkelld. Matkakortilla jaljella olevan liityntalipun
kayttamattdmien matkojen arvohyvitetdan asiakkaalle.

Mikali asiakkaan kotikunta tai perusmatka muuttuu, on hanella oikeus kayttaa tatd ennen ostamansa matkustusoikeus loppuun.
Mahdolliset kunnan tekemat lipun hintaa koskevat paatokset saattavat myos edellyttdd myyntipisteessa lippuun tehtavia
muutoksia.

Mahdollisista liityntalipun hyvityksista ja kayttajasta johtuvista lippuun tehtavistd muutoksista peritaan kulloinkin voimassa oleva
palvelumaksu.

Jos liityntalippua kaytetdan vastoin edellda annettuja ohjeita, voidaan oikeus liityntalippuun evata tai ottaa matkakortti pois.
Liityntalipun vaarinkaytosta voidaan peria lainmukainen tarkastusmaksi

Liityntalippu ladataan Matkahuollon matkakortille, joka on maksullinen. Matkakorttia voidaan kayttaa enintdan 3 vuotta, jonka
jalkeen asiakkaan on hankittava uusi matkakortti. Korttimaksua ei palauteta. Matkakorttia on sailytettéava huolellisesti mieluiten
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£ 3 omassa kotelossaan ja aina siten, ettei se joudu alttiiksi likaantumiselle, naarmuuntumiselle tai taittumiselle.
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% <‘=> Mikali matkakortissa ilmenee asiakkaasta riippumaton tekninen vika ja asiakas ostaa uuden tuotteen, han saa tilalle uuden
] matkakortin. Edella mainitusta syysta vioittuneelle kortille mahdollisesti jaanyt kayttamattdmien matkojen arvo hyvitetaan.
Matkakortille ladataan aina kokonainen lipputuote, my6s vaihdettaessa vioittunut matkakortti uuteen.
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