
BÖRJA ANVÄNDA APPEN

Peruskoululaisen matkakortin
tilauslomakkeen ohje 

Huomioithan, että tilauslomakkeet on jaettu seuraavasti: 
• Uudet matkakortit 
• Käytössä olevat matkakortit

Muutama huomio tilauslomakkeesta 
• Tilauslomakkeen pakolliset kentät on selkeästi merkitty.
• Lomakkeella on kenttiä, joihin valitaan oikea vaihtoehto alasvetovalikosta.
• Lomakkeella on myös sellaisia kenttiä, joissa on automaattinen täyttö. Kenttä 

täyttyy antamiesi tietojen perusteella.
• alle 12-vuotiaiden käyttöön tarkoitettu kortti on  1.-5. luokkalaisille
• yli 12-vuotiaille käyttöön tarkoitettu kortti on 6.-9. luokkalaisille. 

HUOM! Taulukkoa ei tule muokata millään tavalla.

Jos sinulta puuttuu tietoja, esim. asiakasnumero, tai tarvitset apua taulukon 
täyttämiseen, ota yhteyttä sähköpostitse osoitteeseen: 
lippupalvelut@matkahuolto.fi. 

Tällä ohjeella kerrotaan kuinka tilaat oppilaiden matkakortit.
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Täytä taulukon yläosaan tiedot jotka ovat pakollisia, nämä kentät on 
merkitty selkeästi.
Lisää korttien toimitusosoitteen lisäksi poikkeava korttien toimitusviikko, 
mikäli vko 30 ja 31 viikoilla ei paikalla ole ketään kortteja 
vastaanottamassa.
Valitse lipputuote alasvetovalikosta:
• VK1 = Valtakunnallinen peruskoululaisen kausilippu
• VK2 = Matkarajoitettu valtakunnallinen peruskoululaisen kausilippu
• AL = Alueellinen peruskoululaisen kausilippu

Jos lipputuote on AL, syötä lipputuotteen numero Tuotenumero
-kenttään.

Matkakortin tilaaminen: Uudet matkakortit

Matkakortin tilaaminen – Uudet matkakortit

Uudessa tilauslomakkeessa on kolme välilehteä. 
Välilehdet ovat tilauslomakkeen vasemmassa alareunassa.
Kun tilaat täysin uusia kortteja oppilaille tai tilaat varakortteja, 
valitse tilauslomakkeelta välilehti Yhteystiedot ja uudet kortit.



Tilauslomakkeen alin rivi on tarkoitettu varakorteille.
Tilaa riittävä määrä varakortteja.

Varakortin käyttöönotto vaatii, että ilmoitat seuraavat tiedot: 
• korttinumero
• lipputuote
• kilometrit
• onko oppilas yli vai alle 12-vuotias

Kortti aktivoidaan käyttöön etänä. Ilman aktivointia ei kortilla voi 
matkustaa.

Matkakortin tilaaminen: Uudet matkakortit

Täytä taulukon alaosaan seuraavat tiedot:
• Tilaa erikseen alle ja yli 12-vuotiaiden kortit. Tilauslomakkeessa nämä on 

eritelty.
• Lisää taulukkoon, montako kappaletta matkakortteja tarvitset kullekin 

kilometriportaalle.
• Tuotenumero-sarake täyttyy automaattisesti valintojesi mukaan. Älä siis 

täytä tai muuta tätä saraketta.



Matkakortin tilaaminen:
Käytössä olevat matkakortit

Matkakortin tilaaminen – Käytössä olevat matkakortit

Kun tilaat matkakortteja käytössä oleville korteille, niin huomaathan, että tätä 
varten on kaksi erillistä välilehteä eli erilliset tilauslomakkeet.
Tilauslomakkeet ovat:
• käytössä olevat kortit alle 12v
• käytössä olevat kortit yli 12v

Huom! Voit hyödyntää käytössä olevien Matkakorttien tilauksessa listaa, joka 
toimitettiin Matkahuollosta sähköpostitse kesällä 2025.

Listan on kuitenkin oltava ajan tasalla, eli esim. kadonneet kortit täytyy poistaa.

Käytössänne olevat kortit aktivoidaan aina tilauslomakkeessa 
ilmoittamillanne tiedoilla.

Käytössä olevien matkakorttien tilauslomakkeen yläosaan lisätään vain 
lipputuote, joka valikoidaan alasvetovalikosta. 



Matkakortin tilaaminen:
Käytössä olevat matkakortit

Lisää taulukkoon käytössä olevien korttien tiedot:
• korttinumero eli kortin tunniste 
• kilometrit. 
Tuotenumero määräytyy taulukon yläosaan syöttämäsi tietojen 
perusteella.
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SOVELLUKSEN KÄYTTÖÖNOTTO

Lähetä täytetyt tilauslomakkeet Matkahuoltoon sähköpostitse 
lippupalvelut@matkahuolto.fi 18.6.2026 mennessä.

Tilaukset käsitellään saapumisjärjestyksessä.

Mikäli jokin jäi askarruttamaan tai herättää kysyttävää, voit olla meihin 
yhteydessä sähköpostitse: lippupalvelut@matkahuolto.fi

Terveisin

Lippupalvelut-tiimi

8.

Matkakortit toimitetaan viikoilla 30-31. 
Mikäli koululla ei ole ketään vastaanottamassa tuona aikana matkakortteja, 
ilmoita meille poikkeava toimitusaika tilauslomakkeella. 
Voit myös ilmoittaa mikäli haluat noutaa matkakortit noutopisteestä. 
Voit seurata lähetystä Matkahuollon Paketit –sovelluksesta.
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