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2011 VAR ET REKORDAR FOR DFDS

e Arets resultat for skat blev DKK 742 mio.
sammenlignet med DKK 5477 mio. 12010

 Resultatfremgang pa 36%

« Udbytte foreslas havet med 75% til DKK 14 pr.
aktie



TO VIGTIGSTE STRATEGISKE MAL NAET

* Planlagte synergier fra integrationen af Norfolkline

realiseret
Helarseffekt pa DKK 220 mio. ved udgangen af 2011

» Markant forbedring af indtjening for logistik-

aktiviteterne

Driftsresultat forbedret til DKK 109 mio. fra DKK -2 mio. -
fremgang pa DKK 111 mio.
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UDFORDRINGER | 2012

Lavere efterspargsel i fragtmarkedet pa Nordseen
Efterspargslen i @sterseen er fortsat hejere end sidste ar

Fragtkapacitet generelt oget i 2011 pa bade @sterseen og
Nordseen

Ny konkurrerende fragtrute mellem Sverige og England abnet
januar 2012

Udvidelse af kapacitet pa vigende markeder skaber prispres og
lavere kapacitetsudnyttelse

: L orps



DFDS ER KLAR TIL NY VFEKST

* \/iforudser begraenset organisk veekst....

« ...men forfelger aktivt muligheder for at vokse
gennem kab af aktiviteter



DFDS’ OKONOMISKE MAL

* Forrentning af den investerede kapital med 10%

* Ambities malsetning sammenholdt med:
10-arig obligationsrente pa omkring 2%
Flere underskudsgivende konkurrenter



RAPPORT OM SAMFUNDSANSVAR (CR)

* Fortsat udvikling af DFDS’
rolle som ansvarlig "borger’

* \/iskal vaere vores
interessenters foretrukne
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TRANSFORMATION AF DFDS
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Nordeuropas sterste kombinerede rederi- og logistikvirksomhed inden
for vores sektor

Omsaetning vokset med 77%, til DKK 11,6 mia. siden 2009
Antal medarbejdere aget med en tredjedel til 5.100 siden 2009

Logistikaktiviteter opnaet kritisk masse med omsatning pa DKK 4,3
mia.

Rutenetvaerks geografiske daekning udvidet med aktiviteter pa Den
Engelske Kanal

Markedsposition forbedret pa den sydlige del af Nordseen med tilgang
af tre fragtruter

Ensretning af IT-systemer pa tvars af forretningsomrader
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PLANLAGTE SYNERGIER REALISERET

Aktiviteter

Forventede arlige synergier,
DKK mio.

Realiserede arlige synergier,
DKK mio.

Shipping '/0-80 80
Logistikaktiviteter 30-40 bl
IT 30-40 11
Indkeb 35-40 38
Andet 15-20 30
Synergier i alt 180-220 220
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VFERDISKABENDE OMSTRUKTURERINGER

Exit Irske Hav:
Salg af to ruter og tonnage ultimo 2010
Lukning af to ruter og salg af tonnage primo 2011
Ro-pax-skib overfart til forretningsomradet Baltic Sea

Salg af overskydende havneterminal 1 Maasvlakte, Rotterdam

Samlet provenu fra omstruktureringer pa DKK 715 mio. svarer til
28% af den gaeldfri kebspris for Norfolkline
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VREKSTSTRATEGI - DFDS ER KLAR TIL NY UREKST
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Geografisk ekspansion af netvaerket gennem
virksomheds- og aktivitetskeb, herunder gennem
partnerskaber

Sikring af tilgang af fragtvolumener til netveerket

Organisk vakst baseret pa forbedret
kundeservice, herunder kapacitetsudvidelser



VARESENTLIGE BEGIVENHEDER

DFDS’ portefelje af aktiviteter fokuseret - ikke-kerne
aktiviteter solgt

« \axekst pa Bsterseen - rutenetvaerkets omfang og kapacitet

18

udvidet

Ny konkurrerende fragtrute abnet mellem Sverige og
England i januar 2012

Ny rute abnet mellem Dover og Calais i februar 2012



DFDS’ FIRE STRATEGIPRINCIPPER
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3. SIKRING AF MFEENGDER

DFDS




EFFEKTIVISERINGSPROJEKTER & BEREDSKAB

2011:
Headlight - 8 logistiklokationer
Light Crossing - Dover-Dunkerque-ruten

2012:
Headlight Il - 12 nye logistiklokationer
Customer Focus - steerkere kunderelationer
Light Capital - mindre binding af arbejdskapital
Light Crossing - Dover-Dunkerqgue-ruten, afsluttes medio
2012

Beredskabsplan pa DKK 50 mio. for 2012 og 2013
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THE DFDS WAY - FORRETNINGSMODEL

CUSTOMER CONTINUOUS BEST PERFORMANCE

DRIVEN IMPROVEMENT PRACTICE CULTURE

21 L orps



THE DFDS WAY - ADFFERDSNORMER

WE CHRE WE SERVE OUR CUSTOMERS
WITH PASSION \WE LISTEN BEFORE
MAKING DECISIONS WE DO WHAT WE
SAY WE’LL DO IF WE SEE A PROBLEM
WE FIXIT WE LEARN, DEVELOP AND
IMPROVE EVERY DAY

2 DFDS



RAPPORT OM SAMFUNDSANSVAR (CR)

« Ny malrettet strategi
Ny CR Komite oprettet

» Engagement med
~interessenter




SAMFUNDSANSVAR - PRIMFERE INDSATSOMRADER

Sikkerhed

Medarbejdere og lokalsamfund

Miljo

e Kunder

| everandarer
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STRATEGISKE PRIORITETER 2011

v' Afslutte integrationen af Norfolkline og realisere
synergier

v' Vende resultatet for Logistics Division
v" Indkare ny organisationsstruktur

v Udvikle "The DFDS Way”
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STRATEGISKE PRIORITETER 2012

» Effektivisering og beredskab
Na mal for 4 projekter
» Sikre parathed til at gennemfare tilpasninger

» Eksekvering af vaekststrategi
Fokus pa Dover-Calais, Paldiski-Kapellskar og Kiel-Ust Luga

Proaktivt forfelge virksomhedskab
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OPSUMMERING 2012
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Skabe det bedst mulige resultat under de givne
betingelser

Styrke DFDS’ langsigtede konkurrenceevne

Fastholde og udvikle DFDS’ placering 1 toppen af
vores sektor






AFKAST (ROIC) INVESTERET KAPITAL

FORRENTNING OG For szrlige poster, % 2011 2011, DKK mio.

OKONOIMISK MﬁL North Sea 9,5 4,622

Baltic Sea 18,7 1.364

Irish Sea 2,6 -191

English Channel 1,1 1.185

Passenger 11,9 1.140

Ikke-allokerede poster -5,3 44

o . Shipping Division 8,9 8.865
Malet er en forrentning

Dé 10% af den Nord-1c Transport 38,5 124

Continental Transport 5,5 161

investerede kapita[ European Contract 29,5 177

Intermodal 3,9 184

Nordic Contract 15,2 219

Logistics Division 11,2 910

DFDS Koncernen 7,7 9.906

AFKAST (ROIC) INVESTERET KAPITAL

Efter scerlige poster, % 2011 2011, DKK mio.
Shipping Division 10,2 8.865
Logistics Division 9,7 910

31
DFDS Koncernen 8.6 9.906
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FOKUSOMRADER

 North Sea:

Forventes pavirket af lavere efterspergsel i 2012
Erstatning af to charterskibe med to ejede skibe
Effektivisering af drift og strukturelle tiltag

e (Channel:

Dover-Calais abnet februar 2012
Nr. 2 skib indseettes april 2012
Ny konkurrencesituation forventes at stabilisere markedet

52 L orps



RESULTATOPGORELSE |

33

DKK mio. 2011 2010 andr., %
Omsztning 11625 9.867 17,8
Shipping Division 7.798 6.921 12,7
Logistics Division 4.330 3.353 29,1
Elimineringer -503 -407 n.a.
Omkostninger:
Driftsomkostninger -5.304 -4.335 224
Bunkeromkaostning -1.737 -1.331 30,5
Charterhyre -624 142 -159
Personaleomkostninger -1.915 -1.713 11,8
Salgs- og administrationsomkostninger -550 4775 16,3
Omkostninger i alt -10.130 -8.594 17,9
Driftsresultat for afskrivninger (EBITDA) og
sarlige poster 1.495 1.273 17,4
margin, % 12,9 12,9 n.a.
Shipping Division 1.416 1.221 16,0
Logistics Division 171 74 131,1
Ikke-fordelte poster -92 -22 3182




SFERLIGE POSTER 2011
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DKK mio.

Transaktionsomkaostninger vedr. kabet af
Norfolkline

Integrationsomkaostninger vedr. Norfolkline

Regnskabsmeaessig avancer fra:
Skib erklzeret totaltab efter brand

Salg af ruter pa det Irske Hav
Salg af DFDS Canal Tours A/S
Salg af OFDS Seaways Maasvlakte BV

Salg af skib (Dublin Seaways]
Salg af kontorbygning, Litauen

Nedskrivning af:

Goodwill

Skibe

RAssocieret selskab (DailyFresh Logistics CV)

DFDS Koncernen

2011 2010
-35
-72 -96
17 275
- 200
83 -
48
17
23
-120
- -120
25 ;
91 102




RESULTATOPGORELSE I
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DKK mio. 2011 2010 andr., %
Driftsresultat fer afskrivninger (EBITDR) og
sarlige poster 1.495 1.273 17,4
Resultatandele 1 associerede virksomheder O 5 n.a.
Hvance ved salg af materielle aktiver 26 5 n.a.
Af- og nedskrivninger -686 -/02 -2,5
Driftsresultat (EBIT) for saerlige poster 835 580 439
margin, % = 5,9 n.a.
Szerlige poster 91 102 n.a.
Driftsresultat (EBIT) 926 682 35,8
Finansomkostning, netto -184 -135 n.a.
Resultat for skat 742 547 36
Skat af arets resultat -8 -25 n.a.
Arets resultat 735 522 40,7




INVESTERINGER OG BALANCE
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DKK mio. 2011l 2010 andr.
Netto-investeringer i alt 219 -1.521 1.740
Heraf:

Brutto-investeringer 1 aktiver -804 -441 -363
Salg af aktiver 272 24 248
Salg af virksomheder 233 307 -4
Kaeb af virksomheder -/ -1.417 1.410
Forsikringserstatning for totalskadet skib 525 0 525
Aktiver i alt 12.795 13.849 1.054
Heraf likvider og vaerdipapirer 931 1.084 -153
Rentebzerende gzeld 3.583 4962 1.379
Netto-rentebzerende geeld 2.555 3.887 1.3352
Netto-rentebzerende geeld/EBITDA, antal gange 1,7 3,1 -1,3
Egenkapital tilherende aktionzererne i DFDS R/S 6.906 6.339 567
Minaoritetsinterresser 58 57 1
Egenkapital i alt 6.964 6.396 568
Egenkapitalandel, % 54,4 46,2 8,2




PENGESTROMME 2011
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KURSUDVIKLING FOR DFDS-AKTIEN OG INDEKS

120 —Totalindeks OMX

115 Copenhagen (OMXCPI]

—|ndeks sammenlignelige
110 virksomheder

105 ] " —DFDS

100

95
Indeks

Sammenlignelige
90 gnelg

noterede virksomheder er:
DSV (DK)

*Finnlines (SF)

*|CG (IE)

*Tallink (ES)

*\/iking Line (SF)
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INDEKS DANSKE SHIPPINGAKTIER 2011

120
. WM
80 v A

60
Indeks —DFDs
—[]/S Norden
40 APMM
V\‘\ =—Torm
20




BAGGRUND FOR RESULTATFORVENTNING 2012

* | Shipping Division forventes uandret indtjening i tre

forretningsomrader (Baltic Sea, Channel og Passenger] og
lavere indtjening 1 North Sea

» Logistics Division forventes som helhed at forbedre

indtjeningen 12012

 Pa @sterseen forventes en vaekst i fragtmarkedet pa 2-4%

 Pa Nordseen forventes vigende fragtmangder

» Passagermarkedet forventes at felge samme manster

40



RESULTATFORVENTNING 2012

Omsatningen forventes at blive pa niveau med 2012

Felsomheden for bunker er beregnet til DKK 6 mio. pr. 1% prisstigning

* Driftsresultatet far afskrivninger (EBITDA) forventes at blive DKK 1,3-

1,35 mia. (BKK 1,5 mia.]

* Resultatet far seerlige poster og skat forventes at blive DKK 450-500

mio. (DKK 651 mio.]

* Ingen seerlige poster forventes (DKK 91 mio.]

* Investeringer forventes at udgere DKK 650 mio. (indtaegt pa DKK 291

mio.]

* Der tages forbehold for markante @ndringer af dels EURC-

41

samarbejdet, dels oliepriser og valutakurser
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VALG AF BESTYRELSESMEDLEMMER

Bestyrelsen fareslar genvalg af:

Direkter Bent @stergaard

Team Leader Finance Jill Lauritzen Melby
Direkter Anders Moberg

Direkter Ingar Skaug

Koncerndirektaer Lene Skole

o v KW

Direkter Vagn Serensen

Bestyrelsen foreslar nyvalg af Claus Hemmingsen



NYVALG CLAUS HEMMINGSEN

* Fodselsdato: 15. september 1962

« Direktionshverv: CEQ, Maersk Drilling, Skibsreder 1 A.P. Moller -

Maersk A/S

* Claus Hemmingsens ansvarsomrade i A.P. Maller - Maersk A/S dazkker

Maersk Tankers, Maersk Supply Service, Maersk FPSO (Floating
Production, Storage og Offloading units)

 Bestyrelsesformand: Denmark Hong Kong Trade Association

 Bestyrelsesnastformand: Danmarks Rederiforening

 Bestyrelsesmedlem: Egyptian Drilling Company, International

Association of Drilling Contractors (IADC), Danish Chinese Business
Forum, EU Hong Kong Business Co-operation Committee

 Bestyrelsen vurderer, at Claus Hemmingsen har felgende szerlige

46

kompetencer: International ledelseserfaring samt ekspertise inden for
shipping, inklusive liner service

LY orps
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FORSLAG FRA BESTYRELSEN

6.a Godkendelse af vederlagspolitik for ledelse og medarbejdere i DFDS RA/S
Bestyrelsen indstiller, at generalforsamlingen godkender den af bestyrelsen
vedtagne vederlagspolitik for DFDS A/S’ ledelse og medarbejdere.
Bestyrelsens forslag til vederlagspolitik er vedlagt som bilag 2 og er
desuden tilgengelig pa Selskabets hjemmeside, www.dfds.com.

6.b Godkendelse af bestyrelsens vederlag for 2012

Arligt honarar til bestyrelsens medlemmer foresl&s uandret at udgere DKK
'/50.000 til bestyrelsens formand, DKK 450.000 til bestyrelsens
naestformand og DKK 300.000 til bestyrelsens avurige medlemmer.

Arligt tillaegshonorar til medlemmer af Selskabets revisionsudvalg foreslas

usendret at udgere DKK 100.000 til udvalgets formand og DKK 50.000 til
udvalgets ourige medlemmer.

“ L orps


http://www.dfds.com/

FORSLAG FRA BESTYRELSEN

6.c Bemyndigelse til bestyrelsen til at erhverve egne aktier

Bestyrelsen foreslar, at generalforsamlingen bemyndiger bestyrelsen til i
tiden indtil den 28. marts 2017 at lade Selskabet erhverve egne aktier
svarende til op til 20% af selskabskapitalen. Vederlaget ma ikke afvige
fra den pa erhvervelsestidspunktet pa NASODAQ OMX Copenhagen R/S
noterede kaberkurs med mere end 10%.

0 L orps
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STRONG 2011

READY FOR
CHALLENGING 2012
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