Villkor och bestammelser
Produktbeskrivning:

SILVERPAKETET inkluderar antingen 4 enkelresor eller 2 tur- och returresor i en
tvédbdddshytt samt transport av bil (< 1,85 m hég, <5 m lang), till ett pris av 480
EUR.

GULDPAKETET inkluderar antingen 8 enkelresor eller 4 tur- och returresorien
tvébdddshytt samt transport av bil (< 1,85 m hég, <5 m lang), till ett pris av 920
EUR.

Kunden har mojlighet att uppgradera till en fyrbé&ddshytt av insidesmodell mot
ett tillcilgg p& 75 EUR (SILVER) eller 72 EUR (GULD), eller till en fyrb&ddshytt med
havsutsikt mot ett tilldigg pé& 90 EUR (SILVER) eller 86 EUR (GULD).

Biljetterna ar giltiga for resor i 12 ménader fréin inképsdatum. Alla utgéende
avfarder méste slutféras inom 12-mdanadersperioden. Efter 12 ménader
forbehdller sig DFDS ratten att behdlla all oanvand kredit.

Betalning:
Kunden mdéste betala hela beloppet vid kdp av ett paket.
Inlésen:

Kupongkoder skickas till kunden via mejl inom 72 timmar frén koptillfallet,
tillsammans med en webblank for inlésen.

Vid bokning av tur- och returresa méste kunden gora tvé separata bokningar och
ddrmed anvénda tvé kupongkoder.

Kunden mdéste l6sa in kupongkoden genom att klistra in den i det angivna fdltet
for ’Rabattkod” pd sidan ”Passagerare”.

Biljetterna som kdpts méste anvdndas for samma rutt och kan inte anvéndas for
négra andra rutter.

Ett ETS-tillagg (en slags utslappsavgift) tillkommer for varje enkelresa eller tur-
och returresa och betalas vid inldsen av resor, alltsd inte vid tidpunkten for kép
av paket. Andringar:

Kunden kan géra andringar online i sin bokning, s&som att lagga till méltider,
tjanster eller uppgradera hytten.

Uppgradering till en B4- eller A4-hytt kan goéras online mot en extra avgift som
framgdr av produktbeskrivningen.

Andring av resdatum kan endast géras via kundservice och senast 24 timmar
fore planerad avgéng. Efter det gér det inte att éindra resdatum.

Avbokning:
Multi trip-biljetter &terbetalas inte om de av n&gon anledning avbokas.

Begrdinsningar:



Produkten ar endast giltig for upp till 2 personer och 1 bil, som ar lagre éin 1,85 m
och kortare &n 5 m.

Vi kan just nu inte erbjuda multi trip-biljetter fér andra sorters fordon, séisom
motorcyklar, husbilar eller husvagnar.

Bokningar kan inte 6verldtas och namnet p& den som képt paketet och gor
bokningen kan inte dndras. Alla forsok att dndra namnet pd den som gjort
bokningen resulterar i att biljetten annulleras utan dterbetalning.

Multi trip-biljetter kan inte anvéndas i kombination med négot annat erbjudande.
Tillgéinglighet:

Produkten ar tillgénglig &ret runt till ett fast pris, men bokningar gors i mén av
plats. Restriktioner kan tillimpas under hégsésong och under sérskilda datum.

Erbjudandet galler inte under nedan perioder:
Klaipeda — Karlshamn 28.06.2024 - 17.08.2024 och 27.12.2024 — 31.12.2024
Karlshamn - Klaipeda 20.06.2024 — 03.08.2024 och 15.12.2024 - 23.12.2024

Ovriga villkor och bestttmmelser:

Alla villkor och bestdmmelser for sd kallade Long Sea-resor gdller

Genom att fortscitta med kdpet samtycker kunden till dessa villkor.
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