Villkor och bestammelser
Produktbeskrivning:

SILVERPAKETET inkluderar antingen 4 enkelresor eller 2 tur- och returresor i en tvdbaddshytt
samt transport av bil (< 1,85 m hog, <5 m lang), till ett pris av: 5 660 SEK for rutten
Karlshamn—Klaipeda eller 4 484 SEK fér rutten Kapellskar—Paldiski.

GULDPAKETET inkluderar antingen 8 enkelresor eller 4 tur- och returresor i en tvabaddshytt
samt transport av bil (< 1,85 m hog, <5 m lang), till ett pris av: 10 840 SEK for rutten
Karlshamn—Klaipeda eller 8 496 SEK for rutten Kapellskar—Paldiski.

Kunden har mojlighet att uppgradera till en fyrbaddshytt av insidesmodell mot ett tillagg pa
885 SEK (SILVER) eller 850 SEK (GULD), eller till en fyrbaddshytt med havsutsikt mot ett tillagg
pa 1060 SEK (SILVER) eller 1015 SEK (GULD).

Biljetterna ar giltiga for resor i 12 manader fran inkdpsdatum. Alla utgdende avfarder maste
slutforas inom 12-manadersperioden. Efter 12 manader forbehaller sig DFDS ratten att behalla
all oanvand kredit.

Betalning:

Kunden maste betala hela beloppet vid kdp av ett paket.

Inlésen:

Kunden far ett mejl inom med en lank till en webbsida for inlosen.

Biljetterna som kdpts maste anvdndas fér samma rutt och kan inte anvandas fér nagra andra
rutter.

Biljetter kan kdpas senast 7 dagar innan avresedatum.
Nér du l6ser in dina biljetter maste du betala 10 SEK per bokning.

Vidrar av 10 SEK (betalas av kunden vid inlésentillfallet) fran ETS-avgiften, varefter kunden far
en bekraftelse med det aterstaende beloppet som ska betalas (resterande av ETS-tilldgget och
eventuella andra extra avgifter).

Utslappsavgift (ETS):

Ett ETS-tillagg tillampas som en extra avgift for varje enkel- eller returresa och ar en avgift som
maste betalas av kunden.

Andringar:

Vid bokningsdandringar maste kunden kontakta Customer Care. Obs! Det gar inte att gora
andringar online.

Kunden kan lagga till maltider, tredje parter eller uppgradera hytten.

Uppgradering till en B4- eller A4-hytt kan géras mot en extra avgift som framgar av
produktbeskrivningen.



Andring av resdatum kan endast gdras via kundservice och senast 24 timmar fére planerad
avgang. Efter det gar det inte att 4ndra resdatum.

Avbokning:
Multi trip-biljetter aterbetalas inte om de av nagon anledning avbokas.
Begransningar:

Produkten ar endast giltig for upp till 2 personer och 1 bil, som ar lagre an 1,85 m och kortare
an5m.

Vi kan just nu inte erbjuda multi trip-biljetter for andra sorters fordon, sasom motorcyklar,
husbilar eller husvagnar.

Bokningar kan inte overlatas och namnet pa den som kopt paketet och gor bokningen kan inte
dndras. Alla forsok att andra namnet pa den som gjort bokningen resulterar i att biljetten
annulleras utan aterbetalning.

Multi trip-biljetter kan inte anvandas i kombination med nagot annat erbjudande.
Tillganglighet:

Produkten &r tillganglig aret runt till ett fast pris, men bokningar gérs i man av plats.
Restriktioner kan tillampas under hégsasong och under sarskilda datum.

Detta erbjudande ar inte giltigt under féljande perioder:

Karlshamn—Klaipeda: 15/12—-23/12 2024
Klaipeda—Karlshamn: 27/12-31/12 2024
Kapellskar—Paldiski: 14/12-23/12 2024
Paldiski—Kapellskar: 27/12-31/12 2024

Ovriga villkor och bestimmelser:

Villkor och bestdmmelser géller

Genom att fortsatta med kopet samtycker kunden till dessa villkor.
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