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1 Inledning

Fardtjanst ar transporter for personer med funktionsnedsattning. For att kunna resa med
fardtjanst kravs tillstand. Precis som i kollektivtrafiken sker resorna, som utgangspunkt,
tillsammans med andra resenarer. Resorna gors i taxi, rullstolstaxi, bartaxi och battaxi
inom Stockholms lan.

1.1 Syfte med riktlinjerna

De har riktlinjerna férklarar vilka regler som galler for fardtjanst i Stockholms lan.

De &r ett styrande dokument och stéd for tjanstepersoner pa trafiknamndens forvaltning,
Trafikforvaltningen. Riktlinjerna ska kontinuerligt revideras for att moéta férandringar i
Fardtjanstens verksamhet, i samhallet, och politisk viljeinriktning.

1.2 Lagstod och rittslig grund

Fardtjansten reglerasilag (1997:736 andrad 2019:901) om fardtjanst, fardtjanstlagen.
| lagen star det vilka krav den sékande maste uppfylla fér att kunna beviljas tillstand till
fardtjanst. Riktlinjerna baseras pa fardtjanstlagen, dess férarbeten (prop. 1996/97:115)
och hur domstolar har tolkat och tillampat lagen i tidigare fall. Riktlinjerna kompletterar
fardtjanstlagen och tydliggér vad som galler for fardtjanst i Stockholms lan.

1.3 Region Stockholm ansvarar for fardtjéinst

Enligt fardtjanstlagen kan kommunerna dverlata ansvaret for fardtjansten till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten. Region Stockholm ar den regionala kollektivtrafikmyndigheten i
Stockholms lan. Sedan 1977 har kommunerna i Stockholms lan éverlatit ansvaret till
Region Stockholm. Det ar Trafiknamnden Region Stockholm som ansvarar for fardtjansten
i Stockholms lan.

1.4 Kommunen utreder och trafikndmnden beslutar

Den som anséker om fardtjanst, i fortsattningen kallad den sékande, lamnar in sin ansdkan
till kommunen dar den sékande ar folkbokford. Kommunen utreder den s6kandes ratt till
fardtjanst. Trafiknamnden beslutar om den sékande har ratt till fardtjanst.

1.5 Delegationsordningen bestéimmer vem som far fatta beslut
Trafiknamndens delegationsordning forklarar vilka beslut som far fattas pa delegation.
Trafiknamnden kan éverlata sin ratt att fatta beslut och har delegerat beslutanderatten

till férvaltningschefen for trafikférvaltningen. Férvaltningschefen har i sin tur delegerat

sin beslutanderatt enligt trafikforvaltningens beslutsordning. Genom den far tillstand till
fardtjanst, tilldelning av fardtjanstresor och évriga beslut i arenden om fardtjanst, fattas

av framst handlaggare pa Sektion Fardtjanst inom trafikférvaltningen, nedan kallad
Fardtjansten.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1997736-om-fardtjanst_sfs-1997-736
https://www.regeringen.se/contentassets/8dc59a0d5ba54507b95517731cad487c/mer-tillganglig-kollektivtrafik/

2 Allmant

2.1 Andra typer av resor

Ett tillstand till fardtjanst omfattar inte resor som i férsta hand har en annan betalnings-
ansvarig enligt andra lagar eller férordningar. Foljande resor regleras i andra lagar eller
férordningar:

+ riksfardtjanst (lag (1997:735 andrad 2019:900) om riksfardtjanst)

* sjukresor (lag (1991:419 andrad 2019:870) om resekostnadsersattning vid sjukresor)

- skolskjuts till grund- och anpassad grundskola (skollag (2010:800 andrad 2025:1497))

+ resor till och fran vissa gymnasieskolor (férordning (1995:667 andrad 2014:859) om
bidrag till vissa funktionshindrade elever i gymnasieskolan)

- resor for personer i arbetslivsinriktad rehabilitering (férordning (1991:1321, omtryckt
1993:981 andrad 2011:1525 och 2022:1846) om rehabiliteringsersattning)

Tillstand till fardtjanst omfattar inte resor i tjansten.

Nar en kommun i Stockholms lan beslutat om en insats for en fardtjanstresenar ingar aven
ansvaret for resorna till och fran insatserna i kommunens ansvar, i verenskommelse med
Region Stockholm.

Det galler till exempel resor till och fran:

- skola och fritidshem for barn i grundskola

- daglig verksamhet (lag (1993:387 andrad 2025:1494) om stdd och service till vissa
funktionshindrade)

+ dagverksambhet (socialtjdnstlag (2025:400 @ndrad 2026:342))

« vaxelvard eller korttidsboende

2.1.1 Den som har tillstand till fardtjanst har ratt till sjukresor

Den som har tillstand till fardtjanst har beddmts ha vasentliga svarigheter att forflytta
sig pa egen hand eller att resa med kollektivtrafiken. Darfér har den som har tillstand till
fardtjanst ocksa ratt till sjukresor utan en vardgivares medicinska bedémning.

2.2 Tillgdnglighet i kollektivtrafiken

Kollektivtrafiken i Stockholms lan bestar av SL-trafiken och Waxholmsbolagets trafik.
Kollektivtrafiken ar till stor del tillganglighetsanpassad for resenarer med funktions-
nedsattningar. Tanken ar att de som kan ta sig till en hallplats eller station ocksa ska
kunna resa med kollektivtrafiken. Nar Fardtjansten bedémer ratt till fardtjanst vags
kollektivtrafikens tillganglighetsanpassningar in. Fardtjansten tar vid beddmningen inte
hansyn till eventuella tillfalliga brister i tillgangligheten, till exempel nar hissar och
rulltrappor inte fungerar.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1997735-om-riksfardtjanst_sfs-1997-735
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1991419-om-resekostnadsersattning-vid_sfs-1991-419
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-1995667-om-bidrag-till-vissa_sfs-1995-667
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-1995667-om-bidrag-till-vissa_sfs-1995-667
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-19911321-om_sfs-1991-1321
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-19911321-om_sfs-1991-1321
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2025400_sfs-2025-400/

3 Tillstand till fardtjcinst

3.1 Grundlaggande krav for att ha rétt till fardtjanst

Fardtjanst ar till for den som pa grund av funktionsnedsattning har vasentliga svarigheter
att forflytta sig pa egen hand eller att resa med kollektivtrafiken.

Fardtjansten provar varje ansdkan individuellt utifran beslutsunderlaget. Vid bedémningen
tittar Fardtjansten pa vilka svarigheter den sékande har vid forflyttning eller resor.

Grundlaggande krav for att ha ratt till fardtjanst ar att den sékande

- ar folkbokford i en kommun i Stockholms lan

* har en funktionsnedsattning som varar i 3 manader eller mer

+ har vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med kollektivtrafik
pa grund av sin funktionsnedsattning.

3.1.1 Barns ratt till fardtjanst
| fardtjanstlagen raknas alla under 18 ar som barn. Ratten till fardtjanst prévas i férhallande
till barn i samma alder utan funktionsnedsattning.

Ett barn har ratt till fardtjanst om det pa grund av sin funktionsnedsattning har vasentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller resa med kollektivtrafik.

Barnet har inte ratt till fardtjanst om svarigheterna beror pa att barnet har liknande
svarigheter som andra barn i samma alder utan funktionsnedsattning.

3.2 Vad ger inte ratt till fardtjanst

Bara for att den sokande har en diagnos eller funktionsnedsattning sa har denne inte
automatiskt ratt till fardtjanst.

Svarigheter som beror pa nagot annat @n en funktionsnedsattning ingar inte i begreppet
vasentliga svarigheter och ger darfor inte ratt till fardtjanst. Exempel pa anledningar som i
sig inte ger ratt till fardtjanst:

- Den sdkande har langt avstand till kollektivtrafik.

- Det finns ingen kollektivtrafik dar den s6kande bor.

- Kollektivtrafiken har for fa avgangar eller ar inte tillrackligt utbyggd.

- Att en sittplats inte ar garanterad vid resa med kollektivtrafik.

- Den sdkande har svart att géra langa och tidskravande resor som kan innebara byten
och langa gangavstand.

- Svarigheter att hitta som inte beror pa en funktionsnedsattning, till exempel att den
sdkande ar nyinflyttad till Stockholm eller inte tranat pa att resa kollektivt.



+ Om kommunen har bristande tillganglighetsanpassning som till exempel bristande
snordjning eller bostadsanpassning.
- Den s6kande har svart att till exempel handla och bara hem sina varor.

Listan ar inte uttdmmande.

3.3 Ansdkningsprocessen

Handlaggning av ett fardtjanstarende sker enligt bestammelserna i férvaltningslag
(2017:900) och lag (1997:736) om fardtjanst. Det ar samma ansékningsprocess fér den
som ansoker for forsta gangen som foér den som anséker om tillstand till fardtjanst igen.
Det ar den som ansdker om fardtjanst som ska bevisa sin ratt till fardtjanst.

En ans6kan om fardtjanst bestar av:

- den s6kandes egen ansdkan om fardtjanst

- lakarintyg for fardtjanst

* en utredning om fardtjanst

- ett nytaget fotografi pa den sékandes ansikte.

3.3.1 Den sokandes egen ansokan om fardtjanst

Ansdkan om fardtjanst lamnas till den kommun dar den sékande ar folkbokférd. Om den
sokande ar folkbokford i Stockholms kommun lamnas ansékan till den stadsdelsférvaltning
som den sékande tillhor.

| ansdkan om fardtjanst ska den sokande beskriva sin funktionsnedsattning, sina svarigheter
vid forflyttning och att resa med kollektivtrafik.

Den som ansoker om fardtjanst ska skriva under ansdékan. Om den s6kande ar under 18 ar
ska samtliga vardnadshavare skriva under ansékan.

Den sdkandes god man eller anhérig far i undantagsfall skriva under ansékan. Ett exempel
ar vid palliativ vard, nar det inte ar majligt att fa in en underskrift av den sékande.

3.3.2 Lakarintyg for fardtjanst

Lakarintyget for fardtjanst lamnas till den kommun dar den sékande ar folkbokférd. Om
den sékande ar folkbokférd i Stockholms kommun lamnas lakarintyget till den stadsdels-
férvaltning som den sékande tillhor.

Lakarintyget for fardtjanst ska styrka de diagnoser som ligger till grund f6r ansdkan och ge
en beskrivning av den s6kandes funktionsnedsattning. Lakarintyget ska aven beskriva de
svarigheter den sokande har vid forflyttning och vid resor med kollektivtrafik. Lakarintyget
ska vara hogst tre manader gammailt.

Om den s6kande behover fardtjanst framst pa grund av en synnedsattning ska ett
lakarintyg fran en 6gonlakare bifogas ansékan om fardtjanst.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forvaltningslag-2017900_sfs-2017-900
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forvaltningslag-2017900_sfs-2017-900
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1997736-om-fardtjanst_sfs-1997-736

Om den s6kande behover fardtjanst framst pa grund av en psykiatrisk diagnos och
behandlas av en specialistlakare i psykiatri, bor lakarintyget utfardas av denna lakare.
Lakarintyget ska bifogas ans6kan om fardtjanst.

3.3.3 Utredning om fardtjanst

Kommunen dar den s6kande ar folkbokfoérd ansvarar for att utreda den sékandes
svarigheter att forflytta sig pa egen hand och att resa med kollektivtrafik. Om den s6kande
ar folkbokférd i Stockholms kommun ansvarar stadsdelsférvaltningen som den sékande
tillhor for utredningen.

Kommunen ska sékerstalla den s6kandes identitet. Kommunen ska aven fotografera den
sdkande om den sdkande inte lamnar in ett eget fotografi.

Kommunen ska skicka in féljande handlingar till Fardtjansten:

- den s6kandes egen ans6kan om fardtjanst

* en utredning om fardtjanst

- ett lakarintyg for fardtjanst

- ett nytaget fotografi pa den s6kandes ansikte.

3.3.4 Ibland behdvs inget fotografi

| undantagsfall kan Fardtjansten ge sa kallad fotodispens. Da behdévs det inte nagot
fotografi. Det galler till exempel nar den sokande ar sa svart sjuk att hen inte ar medveten
om sin omgivning. Det ar med hansyn till vardighet och respekt inom vard och myndighets-
utévning som detta undantag finns. Den som gér utredningen ska skriva varfér ett fotografi
inte bifogas.

3.3.5 Forenklad ansokan om fardtjanst

En sdkande som bor permanent pa ett vardboende eller aldreboende kan géra en férenklad
ansodkan om fardtjanst. Den ansvariga sjukskoterskan pa boendet utreder ratten till
fardtjanst. Féljande handlingar ska skickas in till Fardtjansten:

- ans6kan om fardtjanst for den som bor pa vardboende eller aldreboende
- ett nytaget fotografi pa den sékandes ansikte.

Ansokan ska skrivas under av den sékande. Den s6kandes god man eller anhorig far i
undantagsfall skriva under ansékan. Det kan galla vid till exempel palliativ vard, i de fall det
inte ar mojligt att fa in en underskrift av den sékande.

3.3.5.1 Utredning vid sjukhus
Vardpersonal vid regionens sjukhus kan genomféra en utredning om fardtjanst for patienter
som ar intagna pa sjukhus for vard. Féljande handlingar ska skickas in till Fardtjansten:

- den s6kandes egen ans6kan om fardtjanst

+ en utredning om fardtjanst

- ett lakarintyg for fardtjanst

- ett nytaget fotografi pa den s6kandes ansikte.
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Ansokan ska skrivas under av den sékande. Den s6kandes god man eller anhorig far i
undantagsfall skriva under ansékan. Det kan galla vid till exempel palliativ vard, i de fall det
inte ar mojligt att fa in en underskrift av den sdkande.

3.3.5.2 Palliativ vard
En sdékande som far palliativ vard i livets slutskede kan géra en férenklad ansékan om
fardtjanst. Féljande handlingar ska skickas in till Fardtjansten:

+ ans6kan om fardtjanst
- lakarintyg for fardtjanst
- fotografi pa den s6kandes ansikte.

Ansokan ska skrivas under av sokande. Den sékandes god man eller anhérig far i
undantagsfall skriva under ansokan. Ett exempel pa ett sadant undantagsfall kan vara
dar det inte ar mojligt att fa in en underskrift av sokande.

3.3.6 Komplettering av beslutsunderlag

Fardtjansten kan bestalla ett utlatande fran en konsultlakare som ar anlitad av trafik-
forvaltningen. Det kan Fardtjansten gora i de fall beslutsunderlaget inte innehaller tillrackligt
med information for att ett beslut ska kunna fattas. Beslutsunderlaget kan aven skickas till
kommunen dar den s6kande ar folkbokférd for mer utredning. Fardtjansten kan ocksa ge
den s6kande mojligheten att sjalv skicka in handlingar for att styrka sin ratt till fardtjanst.

3.3.7 Beslut om fardtjanst

Handlaggarna pa trafikférvaltningen beslutar om tillstand till fardtjanst enligt trafikfor-
valtningens beslutsordning. Trafiknamnden har delegerat ratten till trafikforvaltningen att
besluta i enskilda arenden rérande fardtjanst.

Beslut om fardtjanst fattas enligt lag (1997:736) om fardtjanst och dessa riktlinjer.
Beslut om fardtjanst skickas skriftligt till den sékande och beslutet innehaller information
om hur beslutet kan dverklagas. Nar den sékande har fatt fardtjanst kallas hen resenar.

3.3.8 Forandrade behov under pagaende tillstand
En resenar som har tillstand till fardtjanst, kan ans6ka om att andra tillstandet om det
behovs. Da anséker resenaren om andrade villkor.

3.4 Bedomning av villkor och tillsténd

Fardtjanstens handlaggare gor en beddémning baserat pa beslutsunderlaget om den
sokande ska beviljas tillstand till fardtjanst. Fardtjanstens handlaggare beslutar da aven om
individuella villkor som till exempel hur lange resenaren ska fa tillstand till fardtjanst och
med vilket fardsatt resenaren ska resa.

Trafiknadmnden beslutar om generella villkor fér resendrerna, till exempel kvartalstilldelning
av fritidsresor och inom vilket geografiskt omrade resenarerna far resa.
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3.4.1 Bedomning av tillstandets giltighetstid

Tillstand beviljas normalt fér en bestamd tid, men kan aven galla tills vidare. Tillstand som
galler tills vidare beviljas endast om den sokandes svarigheter att forflytta sig pa egen hand
eller att resa med kollektivtrafiken beddms vara bestaende.

Vid bedémning av giltighetstiden tar Fardtjansten bland annat hansyn till:

+ den s6kandes alder

+ vilken typ av funktionsnedsattning den sékande har
* nuvarande funktionsférmaga

- eventuell framtida medicinsk utveckling

- eventuellt forbattrad tillganglighet i kollektivtrafiken.

3.4.2 Vintertillstand

Tillstand kan beviljas for enbart vinterhalvaret. Det beviljas om den s6kande under vintern
har vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med kollektivtrafik pa
grund av sin funktionsnedsattning. Det ar funktionsnedsattningen som ar avgérande, och
inte till exempel bristande snordjning.

Vintertillstandet galler fran och med den 1 november till och med den 30 april.

3.4.3 Tillstand att ta med en ledsagare eller flera ledsagare

Tillstand att ta med en eller flera ledsagare innebar att resenaren far ta med en eller flera
personer pa sina fardtjanstresor utan att det kostar nagot extra. Resenaren ansvarar sjalv
for att ordna ledsagare.

En ledsagare ska folja med under hela resan och ska stiga pa och av vid samma adresser
som resenaren. Ledsagaren ska inte sjalv ha ett behov av hjalp och har inte ratt att krava
att sitta pa en viss plats i bilen.

Resenarer som pa grund av funktionsnedsattning behdver mer hjalp under fardtjanstresan
an vad foraren ger, kan beviljas tillstand att ta med sig en eller flera ledsagare. Besluts-
underlaget ska visa att en eller flera ledsagare ar en forutsattning for att tillstandet till
fardtjanst ska kunna anvandas. Eller sa ska beslutsunderlaget visa att det vore oskaligt att
inte bevilja ett sadant tillstand.

Tillstand att fa ta med ledsagare beviljas inte fér behov av hjalp vid resmalet, till exempel
for att bara i samband med inkdp. Tillstand till ledsagare beviljas heller inte pa grund av att
tolk behdvs i samband med resa.

Ytterligare ratt till att fa ta med ledsagare utan kostnad i samband med fardtjanstresor
star i avsnitt 4.1. Villkor utover fardtjanstlagen.

3.4.4 Tvingande ledsagare

Fardtjansten kan besluta att en resenar av aktuella och allvarliga sakerhetsskal ska ta med
ledsagare pa alla resor. Ledsagaren ska fungera som ett stod for resenaren och ansvarar
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for att resan kan genomforas pa ett sakert satt. Tvanget att ta med ledsagare ska alltid
vara tidsbegransat.

Ledsagaren ska félja med under hela resan och ska stiga pa och av vid samma adresser
som resenaren. Ledsagaren ska inte sjalv ha behov av hjalp. Resenaren ansvarar sjalv fér
att ordna ledsagaren. Det kostar inget extra att ta med en ledsagare.

3.4.5 Tillstand att ta med ledsagare for barn under 12 ar
Barn under 12 ar far alltid ta med en ledsagare utan extra kostnad pa sin fardtjanstresa.

Ledsagaren ska folja med under hela resan och ska stiga pa och av vid samma adresser
som resenaren. Fardtjansten ansvarar inte for att ordna ledsagaren.

Ledsagaren ska inte sjalv ha behov av hjalp och har inte ratt att krava att sitta pa en viss
plats i bilen.

3.4.6 Tillstand att sitta i framsatet i fardtjansttaxi

Resendrer som pa grund av funktionsnedsattning inte kan sitta i baksatet kan beviljas
tillstand att sitta i framsatet. Beslutsunderlaget ska visa att resenaren maste sitta i framsatet
for att tillstandet till fardtjanst ska kunna anvandas. Eller sa ska beslutsunderlaget visa att
det vore oskaligt att inte bevilja ett sadant tillstand.

Funktionsnedsattningen som orsakar svarigheten att sitta i baksate ska vara beskriven i
ett lakarintyg.

3.4.7 Ensamakning
Resenarer som pa grund av funktionsnedsattning inte kan resa tillsammans med andra
resenarer kan beviljas tillstand fér ensamakning.

For att beviljas tillstand for ensamakning kravs det att beslutsunderlaget visar att resenaren
inte kan anvanda sitt tillstand till fardtjanst utan ensamakning. Eller sa ska beslutsunderlaget
visa att det vore oskaligt att inte bevilja ett sadant tillstand.

Funktionsnedsattningen som orsakar svarigheten att resa tillsammans med andra
resenarer ska vara beskriven i ett lakarintyg.

3.4.8 Rulistolstaxi

Resenarer som pa grund av funktionsnedsattning inte kan resa med vanlig taxi kan
beviljas tillstand for resor med rullstolstaxi. Vid resor med rullstolstaxi kan resenaren sitta
kvar i sin rullstol under resan.

For att beviljas tillstand for resor med rullstolstaxi kravs det att beslutsunderlaget visar
att resenaren inte kan anvanda sitt tillstand till fardtjanst utan att resa med rullstolstaxi.
Eller sa ska beslutsunderlaget visa att det vore oskaligt att inte bevilja ett sadant tillstand.
Det ska vara beskrivet i lakarintyg att resenaren saknar formaga att forflytta sig ini en
vanlig taxi och darfér inte kan genomféra en fardtjanstresa utan att sitta i en rullstol.
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Den som kan forflytta sig in i fram- eller baksate pa en vanlig taxi, med eller utan hjalp av
férare och ledsagare, ar i allmanhet inte berattigad till fardtjanst med rullstolstaxi.

Fardtjansten beviljar inte tillstand att resa med rullstolstaxi bara for att resenaren
anvander rullstol.

3.4.9 Resor over lansgransen

Resenarer kan beviljas tillstand att anvanda sina resor till och fran en kommun utanfér
Stockholms lan om det finns sarskilda skal. Sarskilda skal kan vara att resenaren arbetar
eller studerar i en grannkommun. Sarskilda skal kan aven vara att resenaren maste
genomfdra en nédvandig serviceresa till en grannkommun. Nodvandig serviceresa kan
till exempel vara en resa till en mataffar som ar utanfor lansgransen men ar betydligt
narmare an motsvarande affar inom lanet.

Om de sarskilda skalen ar extra starka kan en resa aven goras till en kommun langre bort.
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4 Villkor utover fardtjanstlagen

Fardtjansten kan efter prévning bevilja villkor utéver det som framgar av fardtjanstlagen.

4.1 Ovrig ritt till en ledsagare utan extra kostnad

En resenar kan beviljas villkor att ta med en ledsagare utan extra kostnad om
resenaren regelbundet anvander rullstol som hen inte kan kora sjalv pa grund av
funktionsnedsattningen.

4.2 Bartaxi

Resenarer som pa grund av funktionsnedsattning inte kan resa sittande i rullstol eller sate
kan beviljas villkor att resa liggande i bartaxi.

Beslutsunderlaget ska visa att resenaren inte kan anvanda sitt tillstand till fardtjanst utan
villkor om bartaxi. Eller sa ska beslutsunderlaget visa att det vore oskaligt att inte bevilja
ett sadant villkor.

Funktionsnedsattningen som gor att resenaren inte kan resa sittande i rullstol eller sate
ska vara beskriven i lakarintyg.

4.3 Rullstolstaxi - tillfalligt i avvaktan pa bostadsanpassning
Resenarer som inte kan anvanda trapporna vid sin bostad och som har fatt beslut om
bostadsanpassning eller byte av bostad, kan tillfalligt beviljas villkor att resa med rullstolstaxi.
Svarigheterna for den sékande att ta sig ut fran bostaden utan hjalp av en trappklattrare
ska framga i ett lakarintyg. Beslut om bostadsanpassning eller byte av bostad ska bifogas
ansokan. Tillfalligt villkor om rullstolstaxi kan endast beviljas en kortare tid.

Trappklattrare ar ett hjalpmedel som foraren anvander i samband med en fardtjanstresa.
En trappklattrare ska inte ersatta en bostadsanpassning. Behdver resenaren bara sjalva
trappklattringen utférs den inte av Fardtjansten. Sadant behov ar en kommunal omsorgs-
verksamhet.

Fardtjansten beviljar inte villkor om tillfallig rullstolstaxi i vantan pa bostadsanpassning om
det finns en hiss som tillfalligt ar ur funktion.

4.4 Ta med assistanshund utan kostnad

Resenarer som pa grund av funktionsnedsattning inte kan genomféra resor med fardtjanst
utan assistanshund kan beviljas villkor att ta med sig hunden. Det kostar inget extra att ta
med hunden under resan. For att beviljas att ta med assistanshund kravs det att besluts-
underlaget visar att resenaren inte kan anvanda sitt tillstand till fardtjanst utan att ta med
hunden. Eller sa ska beslutsunderlaget visa att det vore oskaligt att inte bevilja ett sadant

15



villkor. Det ska aven vara visat att resenaren behdéver aktiv hjalp av hunden under resan.
Ett certifieringsintyg fran fristaende part om hundens funktion och slutférd utbildning ska
skickas in till Fardtjansten.

Villkor om att ta med en assistanshund beviljas inte fér att resenaren har behov av hundens
hjalp vid resmalet.

4.5 Ta med ledarhund utan kostnad

Resenarer som har en certifierad ledarhund far utan kostnad ta med sig hunden vid resor
med fardtjanst. For att fa ta med sig ledarhunden utan kostnad ska ett certifieringsintyg
fran fristaende part om hundens funktion och slutférd utbildning skickas in till Fardtjansten.

4.6 Resor for resenéirer med allergier

Resenarer som har allergiska besvar kan beviljas villkor att resa med allergianpassade
fordon. Det ska vara beskrivet i ett lakarintyg att resor med allergianpassade fordon ar en
forutsattning for att resenaren ska kunna anvanda sitt tillstand till fardtjanst. Eller sa ska
lakarintyget visa att det vore oskaligt att inte bevilja ett sadant villkor.

Fardtjansten har ett begransat antal fordon som ar allergianpassade. Allergianpassade
fordon och dess forare har hogre stallda krav pa sig nar det kommer till allergener, dofter,
rengdringsprodukter med mera.

4.7 Ta med eldrivna hjélpmedel pd resan
Resenarer som har en férskriven elrullstol eller elmoped kan beviljas villkor att resa med
rullstolstaxi nar det eldrivna hjalpmedlet ska tas med.

Resenarer som fatt ett forskrivet eldrivet hjalpmedel och hamtat ut det pa en hjalpmedels-
central kan beviljas villkor att resa med rullstolstaxi. Ett intyg fran forskrivaren eller en
kopia av utlamningskvittot fran hjalpmedelscentralen ska skickas in till Fardtjansten.

Resenarer som fatt bidrag for kop av ett eldrivet hjalpmedel fran Region Stockholm, eller
annan region i Sverige, kan ocksa beviljas villkor att resa med rullstolstaxi. En kopia pa
beslut om att resenaren fatt bidrag fran regionen samt ett kvitto pa képet av hjalpmedlet
ska skickas in till Fardtjansten.

4.8 Battaxi

Resenarer som ar folkbokférda pa éar i Stockholms lan kan beviljas villkor att resa med
battaxi till och fran egen brygga. On ska sakna fast landférbindelse eller kollektivtrafik med
Waxholmsbolaget.

Fardtjansten kan bevilja en resenar att resa med battaxi trots att Waxholmsholaget trafikerar
on. Det galler om resenaren pa grund av funktionsnedsattning har stora svarigheter att
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forflytta sig till den brygga Waxholmsbolaget trafikerar. Funktionsnedsattningen och

svarigheterna att forflytta sig till den brygga Waxholmsbolaget trafikerar ska vara beskrivna
i lakarintyg.

Information om hur resor med battaxi utfors, se avsnitt 7.10.
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5 Tilldelning av resor

5.1 Fritidsresor

Fardtjanstresenarer har ratt till ett visst antal fritidsresor som regionfullméaktige beslutar
om, sa kallad grundtilldelning. Resenarer har ocksa ratt till fritidsresor som trafiknamnden
beslutar om, sa kallat kvartalstilldelning. Beslut om antal resor tas varje ar och resenarerna
behover inte ansoka om fritidsresorna. Fritidsresor far anvandas som resenaren vill, med
vissa undantag, se avsnitt 2.1. Andra typer av resor.

For att se hur manga fritidsresor resenarerna far, se bilaga 2.

5.2 Resor som dr vasentliga enligt fardtjénstlagen
Fardtjanstresenarer kan beviljas fler resor om resorna ar vasentliga enligt fardtjanstlagens
mening. Resenarerna maste anséka om resorna.

For att resorna ska bedémas som vasentliga kravs enligt Hogsta férvaltningsdomstolen att
resorna ska vara en forutsattning for den dagliga livsféringen och sadana att de inte later
sig begransas till antalet. Daremot omfattas inte resor till fritids-, motions, och rekreations-
aktiviteter med mera, aven om de for den enskilde ar vasentliga genom den mdjlighet till
forbattrade livsvillkor de ger, se RA 2010 ref 110. En bedémning gérs i varje enskilt fall och
antalet resor far bara begransas om det finns synnerliga skal.

Vasentliga resor som resenaren kan beviljas efter ansokan ar till exempel resor till och fran

+ avlénat arbete

+ vissa studier som till exempel studier vid universitet och yrkesutbildningar

- forskola, skola och fritidshem till och med arskurs 3, for att hamta och lamna egna barn.
Resorna kan beviljas som viaresor, se avsnitt 7.14

- forskola nar resenaren ar ett barn.

5.3 Resor utéver fardtjinstlagen
Fardtjanstresenarer kan efter ansokan tilldelas fler resor om det finns sarskilda skal,
som till exempel:

- Ett fast fortroendeuppdrag i en ideell, politisk eller annan jamférbar organisation.
Resenaren far vanligen resor till styrelsemoten och arsmote.

+ Besdka anhdrig som far vard pa ett sjukhus eller bor pa till exempel ett dldreboende.

Det ska vara en anhorig som resenaren normalt sett bor med. Resenaren far hogst sex
enkelresor per vecka for hogst sex manader i taget.

- Rehabilitering under begransad tid som inte ar knuten till vard- och sjukresesystemet.
Det ska vara intygat av Iakare att rehabiliteringen vasentligt kan férbattra resenarens
funktionsférmaga och att forbattringen kan ske inom begransad tid. Resenaren far hogst
atta enkelresor per vecka.
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6 Andring (omprévning),
overklagande och aterkallelse
av beslut

6.1 Andring av beslut (omprévning)

Om den s6kande inte ar ndjd med sitt beslut kan hen begara att beslutet omproévas och
andras. Begaran skickas till Fardtjansten. Fardtjansten gér en ny beddémning utifran de
handlingar och uppgifter som har skickats in.

Vidhaller Fardtjansten sitt tidigare beslut far den klagande hem ett skriftligt beslut som
innehaller information om hur beslutet kan éverklagas. Andrar Fardtjansten sitt tidigare
beslut far klagande hem ett nytt gynnande beslut.

6.2 Overklaga ett beslut

Om den sékande inte ar néjd med beslutet som Fardtjansten fattat utifran fardtjanstlagens
6-10 och 12 §§ kan hen déverklaga beslutet till allman férvaltningsdomstol.

Ett 6verklagande ska vara skriftligt och adresseras till Férvaltningsratten i Stockholm men
skickas till Fardtjansten.

Fardtjansten gor en ny bedémning utifran de handlingar och uppgifter som har skickats in.
Sedan 6verlamnar Fardtjansten dverklagandet med eventuella bilagor och alla handlingar
som hor till arendet till Férvaltningsratten. Férvaltningsratten prévar eller granskar hela

arendet. Fardtjansten invantar sedan Foérvaltningsrattens dom.

Ett 6verklagande ska ha kommit in till Fardtjansten senast tre veckor efter att den sékande
tagit del av beslutet. Ett dverklagande som kommit in fér sent awvisas.

Det behdvs provningstillstand vid éverklagande till Kammarratten i Stockholm och
Hdgsta férvaltningsdomstolen.

6.3 Ett tillstand kan aterkallas eller éndras

Villkor for tillstand kan andras eller tillstand till fardtjanst aterkallas om:

- en fardtjanstresenar upprepat eller allvarligt bryter mot de bestammelser och riktlinjer
som galler for tillstandet.
- forutsattningarna for tillstandet till fardtjanst inte langre finns eller andras. Till exempel
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om resenaren inte langre har vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller
resa med kollektivtrafik.

Féljande fall ar exempel pa nar ett tillstand skulle kunna aterkallas eller villkoren for
tillstandet andras. Listan ar inte uttémmande:

+ Om resenaren upprepat inte genomfort bestallda resor.

+ Om resenaren upprepat gor resor som inte stammer med resebestallningen.

+ Om resenarens fardtjanstkort upprepat anvands av nagon annan.

+ Om resenaren, medresenaren eller ledsagaren allvarligt eller upprepat till exempel
trakasserar, gor fysiska angrepp eller har ett hotfullt beteende. Det galler exempelvis
mot handlaggare, bestallningsmottagare, trafikledare, férare, medpassagerare och
personal pa kundservice.

- Om resenaren, medresenaren eller ledsagaren allvarligt eller upprepat riskerar
sakerheten i fardtjanstfordonet.

Beslut om att aterkalla ett tillstand far éverklagas enligt de férutsattningar som star i
avsnitt 6.2.
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7 Reseinformation

7.1 Fardtjanstkort

Fardtjanstkortet ar ett personligt resebevis som den sékande far nar hen beviljats tillstand
till fardtjanst och har skickat in ett fotografi. Fardtjanstkortet ar en vardehandling. Det

far bara anvandas av resenaren sjalv vid fardtjanstresor eller resor inom kollektivtrafiken.
Fardtjanstkortet ska vara med vid alla resor.

Fardtjanstkortet skickas till resenarens folkbokforingsadress alternativt till sarskild
postadress som ar registrerad hos Skatteverket.

Om resenaren forlorar sitt fardtjanstkort ska hen anmala det till Fardtjanstens kundservice
sa snart som maojligt.

7.2 Resa med féardtjanstkort i kollektivtrafiken

Ett fardtjanstkort fungerar aven som ett resebevis i kollektivtrafiken. For resor i kollektiv-
trafiken finns mer information pa SL:s webbplats.

Fardtjanstresenarer far resa obegransat och utan kostnad med sitt fardtjanstkort inom
SL-trafiken och med Waxholmsbolagets trafik. Fardtjanstresenarer far aven ha med sig en
person utan kostnad vid resor i SL-trafiken och med Waxholmsholaget.

7.3 Bestallning av fardtjanstresa

Resenaren far veta hur man bestaller fardtjanstresor i samband med att beslutet om
tillstandet skickas ut. Information finns aven pa Fardtjanstens webbplats och gar att fa av
Fardtjanstens kundservice. Fardtjanstresenarer ska endast bestalla resan i de bestallnings-
kanaler som meddelats.

7.3.1 Regler for resegaranti vid forseningar

Om det bestallda fordonet &r mer an 20 minuter férsenat eller uteblir finns det en
resegaranti. Den innebar att ett nytt fordon kan skickas fram eller att resenaren kan fa
ersattning i efterhand for en privat taxi.

Resenaren far information om regler for resegarantin i samband med att beslutet om
tillstandet skickas ut. Informationen finns pa Fardtjanstens webbplats och gar aven att fa

av Fardtjanstens kundservice.

Fardtjansten avgor i varje enskilt fall om resegarantin ska galla och hur mycket pengar
resenaren har ratt till.
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7.4 Barns resor med férdtjanst
Resenarer under 7 ar ska av sakerhetsskal alltid resa tillsammans med en vuxen.

Resenarer mellan 7 och 12 ar bor av sakerhetsskal alltid resa tillsammans med en vuxen.

Foraren ansvarar for att resenarer som ar under 15 ar anvander bilbalte eller annan
skyddsanordning.

7.4.1 Skyddsanordningar
Bilbarnstol fér barn bestalls i samband med resan. Balteskudde finns alltid i fardtjanstbilen
och behdver inte forbestallas.

Behdvs nagon annan eller nagon ytterligare skyddsanordning, till exempel babyskydd, ska
resenaren ta med det sjalv.

Skyddsanordningen ska vara lamplig for barnet och anvandas som den ar avsedd.
Skyddsanordningen ska uppfylla gallande krav.

For barn som reser i rullstolstaxi, se avsnitt 7.5.2.

7.5 Resa med hjalpmedel och bagage

Fardtjanstresenarer far ta med ett forflyttningshjalpmedel och ett handbagage. Féraren
ska hjalpa resenaren med dem. Sadant som inte behover férvaras i bagageutrymmet raknas
som handbagage. Handbagaget ska inte orsaka besvar for andra resenarer vid samakning.

Har resenaren med sig mer bagage an handbagage ska resenaren kunna bara bagaget
sjalv, alternativt ha med en medresenar eller ledsagare som kan bara. Det ar inte férarens
uppgift att hjalpa resenaren med extra bagage. Resenaren far aldrig ta med sig maébler eller
andra storre foremal vid fardtjanstresor. Resenaren ska bestalla resan utan samakning om
resenaren ska ta med sig fler hjalpmedel eller mer bagage. Vid bestallning utan samakning
tillkommer en sarskild avgift. Fér aktuella avgifter, se bilaga 1.

Forare far inte lyfta tyngre an 15 kg enligt gallande arbetsmiljéregler.

Féraren ansvarar for trafiksakerheten och bedémer om hjalpmedlet och bagaget kan tas
med pa resan.

7.5.1 Resa med hjalpmedel i fardtjansttaxi

Fardtjanstresenarer far ta med sig ett forflyttningshjalpmedel om det ryms i fardtjansttaxins
bagageutrymme.
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7.5.2 Resa med hjalpmedel i rullstolstaxi

Fardtjanstresenarer far ta med sig ett forflyttningshjalpmedel om det ryms i rullstolstaxin.
Resenarer som reser sittande i rullstol ska sitta pa rullstolsplats och anvanda bilbalte och
komfortbalte. Rullstolen ska vara fastsatt pa ett trafiksakert satt i fordonet.

Fardtjanstresenarer som reser med sin elmoped ska flytta dver till ett sate i rullstolstaxin.
Av trafiksakerhetsskal far en fardtjanstresenar inte sitta kvar pa sin elmoped under resan.

Fardtjanstforaren far inte kdra resenarers eldrivna hjalpmedel in i eller ut ur rullstolstaxin
av sakerhetsskal. Det galler inte rullstolar som har en sa kallad hjalpmotor. Hjalpmotorn
ska tas bort eller stangas av och féraren ska kora rullstolen in i och ut ur rullstolstaxin.

Barn som reser sittande i rullstol ska sitta pa rullstolsplats och anvanda bilbalte och
komfortbalte. Rullstolen ska vara fastsatt pa ett trafiksakert satt i fordonet. Mindre barn
ska av trafiksakerhetsskal flyttas over till en godkand bilbarnstol eller balteskudde.

Barn far inte resa i barnvagn eller sulky.

Foraren ansvarar for trafiksakerheten och bedémer om hjalpmedlet kan tas med pa resan.

7.5.3 Resa med hjalpmedel i bartaxi

Fardtjanstresenarer far ta med sig ett forflyttningshjalpmedel om det ryms i bartaxin.
Resenarer som reser liggande pa bar ska anvanda fyrpunktsbalte som kopplas 6ver axlarna
och brostet. Bar och eventuellt hjalpmedel ska vara fastsatta pa ett trafiksakert satt i fordonet.

Foraren ansvarar for trafiksakerheten och bedémer om resan kan genomforas pa ett
sakert satt.

7.6 Resa med medresendr

Fardtjanstresenarer som inte har tillstand att ta med en ledsagare utan kostnad kan ta
med en medresenar i stallet. Fardtjanstresenaren far betala en avgift fér medresenaren,
se bilaga 1.

Medresenaren ska félja med under hela resan och stiga pa och av vid samma adresser
som fardtjanstresenaren. Medresenaren ska inte sjalv ha behov av hjalp och far inte krava
en viss placering i fordonet.

7.7 Resa med egna barn eller syskon

Fardtjanstresenarer far utan kostnad ta med sig egna barn och syskon som ar under 18 ar.
Resenaren far ta med sig upp till tre personer pa resan. Egna barn och syskon maste vara
registrerade hos Fardtjansten for att de ska kunna resa utan kostnad med fardtjanstresenaren.
Egna barn eller syskon ska inte sjalva ha behov av hjalp och far inte krava en viss placering

i fordonet. Egna barn eller syskon ska folja med under hela resan och stiga pa och av vid
samma adresser som fardtjanstresenaren.
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Aven barn som en partner har vardnaden om och som resenéren bor med raknas som
egna barn.

7.8 Resa med fler personer dn vad tillstandet omfattar

Fardtjanstresenarer far ta med sig fler personer an vad de har tillstand for. Hogst tre personer
far tas med. En sarskild avgift ska da betalas, se bilaga 1.

7.9 Resa med djur

Fardtjanstresenarer far ta med sallskapsdjur pa fardtjanstresan. En sarskild avgift ska da
betalas, se bilaga 1.

Fardtjanstresenarer som reser med ledarhund, assistanshund eller sallskapsdjur reser
utan samakning. Foraren ska inte hantera djuret. Resenaren ansvarar for att djuret reser
pa ett trafiksakert satt i fordonet. Det ar resenarens skyldighet att ta med till exempel bur
eller sakerhetssele. Resenaren ansvarar for djuret och kan bli ersattningsskyldig om djuret
skadar nagot under resan.

7.10 Resa med battaxi

Fardtjanstresenarer som har tillstand for battaxi far resa till narmaste brygga som har
anslutning till Waxholmsbat eller vagforbindelse. De kan aven fa resa med battaxi till en affar,
om vagen dit ar kortare an till narmaste brygga med tillganglig bat- eller vagférbindelse.

Battaxi ersatter inte annan trafik som ar installd pa grund av exempelvis ishinder.

Bryggan som resenaren ska resa fran maste uppfylla de sakerhetskrav som stalls av
foretagen som kor battaxi.

7.11 Resa med taxi utan forbestdéllning

Fardtjanstresenarer kan resa med taxi utan férbestallning. Taxin maste ha fardtjanstmarket
pa nagon av bilrutorna. Resenaren far betala en sarskild avgift, se bilaga 1. Fardtjanstresenarer
som reser med taxi utan forbestallning reser utan samakning.

7.12 Resa utan samdkning

Fardtjanstresenarer som inte har tillstand till ensamakning kan bestalla resa utan samakning.
Resenaren far betala en sarskild avgift for resan, se bilaga 1.

713 Resa via begravningsplats

Fardtjanstresenarer far resa via en begravningsplats. Ett uppehall pa upp till 20 minuter far
goras vid begravningsplatsen innan resan fortsatter med samma fordon.
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Resorna sker utan samakning och endast en resa dras fran de antal fritidsresor resenaren
har kvar.

7.14 Resa via forskola, skola och fritidshem

Fardtjanstresenarer kan beviljas resor via férskola, skola och fritidshem for att lamna och
hamta egna barn. Ett uppehall pa upp till 20 minuter far da géras innan resan fortsatter
med samma fordon.

Resorna sker utan samakning och endast en resa dras fran de antal resor som resenadren
har kvar.

7.15 Resa till och fréin Arlanda flygplats

Resor till och fran Arlanda flygplats ska om mgjligt kombineras med Arlanda express. Om
resenaren far resa med Arlanda express eller inte beror pa var resan startar eller slutar.
Fardtjanstresenarer far ta med en person utan kostnad vid resa med Arlanda express.

Fardtjanstresenarer som reser med egna barn eller syskon far képa deras biljetter. Resenaren
kan sedan ansdka om ersattning for biljetterna fran Fardtjansten senast tre manader efter
resan med Arlanda express.

Resenarer som reser med taxi kan resa hela vagen till och fran Arlanda flygplats mot en
sarskild avgift, se bilaga 1. Avgiften ingar inte i hdgkostnadsskyddet och resorna sker utan
samakning. Resenarer med tillstand for rullstolstaxi, bartaxi samt ensamakning far resa
direkt till och fran Arlanda flygplats utan sarskild avgift.

Resan fran Arlanda flygplats far inte férbokas. Den bestalls vid ankomst till flygplatsen
efter att eventuellt bagage har hamtats ut.

7.16 Resa till och fran Gnesta och Bdlsta

Fardtjanstresenarer far resa med Fardtjanstens fordon till och fran Gnesta pendeltags-
station och Balsta pendeltagsstation, trots att de ligger utanfoér lanet.

717 Resa inom kommun utanfor Stockholms lén
Fardtjanstresenarer som tillfalligt ska vistas i en kommun utanfér Stockholms lan kan
bestalla utomlansbiljetter av Fardtjansten. Biljetterna galler for resor inom den kommunen.
Mojligheten att resa med rullstolstaxi eller bartaxi kan i vissa kommuner vara starkt
begransad. Den kan ocksa saknas helt.

Vid anvandande av utomlansbiljetter kan villkor fér eldrivna hjalpmedel inte anvandas.
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Antalet utomlansbiljetter en fardtjanstresenar kan bestalla ar begransat till halva
grundtilldelningen. Det gar inte att byta tillbaka biljetter som bestallts. Resenaren maste
ha tillgang till minst motsvarande antal fritidsresor i sitt resesaldo for att kunna bestalla
utomlanshiljetter, se bilaga 2.

Fardtjanstresenarer reser med utomlansbiljetter mot en avgift, se bilaga 1.

Resor med utomlansbiljetter ska inte blandas ihop med Riksfardtjanst. Riksfardtjanst ar
resor mellan tva kommuner i Sverige och resor med utomlansbiljetter ar resor inom en

kommun. Riksfardtjanst ingar inte i Fardtjanstens ansvarsomrade. Det ar en tjanst som
kommunen dar resenaren ar folkbokférd ansvarar for.

7.18 Forarens ansvar

Foraren ansvarar for att resan kan genomféras pa ett sakert satt. Féraren gor en
bedémning i samband med varje enskild resa om den kan genomféras pa ett trafiksakert
satt eller inte. Om foéraren bedémer att resan inte kan genomfoéras pa ett trafiksakert satt
ska resan inte genomfdras.
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8 Avgifter for fardtjanst

8.1 Avgift for resor

Regionfullmaktige i Region Stockholm beslutar om avgifter gallande fardtjanstresor.
Vardnadshavare ansvarar for att avgifter fér barn under 18 ar betalas. Se bilaga 1 for
aktuella avgifter.

8.1.1 Egenavgift

Egenavgiften berdknas for varje paboérjad 3-milsstracka. Avgiften baseras pa eni

forvag beraknad korstracka. Den beraknade korstrackan kan skilja sig fran den verkliga
korstrackan. Resenaren behdver bara betala for genomférda resor. For egenavgiften finns
ett hdgkostnadsskydd, se avsnitt 8.2.

8.1.2 Avgift for medresenar
Avgiften for medresenar ar en fast avgift per resa och har ett eget hogkostnadsskydd,
se avsnitt 8.2.

8.1.3 Avgift for utomlansbiljetter
Avgift for utomlansbiljetter ar en fast kostnad per resa som motsvarar avgiften fér en
resa i Stockholms lan som ar hégst tre mil lang, se bilaga 1.

8.1.4 Sarskild avgift
Resenaren far betala en sarskild avgift for resor som bestalls:

+ med sallskapsdjur

+ utan samakning

- for fler personer an vad tillstandet omfattar

- direkt till Arlanda flygplats.

Resenaren far ocksa sarskild avgift vid fardtjanstresor utan férbestallning, se avsnitt 7.11.

Sarskild avgift ingar inte i nagot hdgkostnadsskydd.

8.2 Hogkostnadsskydd

Det finns hdogkostnadsskydd fér egenavgifter fér resor och for medresenarsavgifter.

For aktuella hégkostnadsskydd se bilaga 1.

27



8.3 Ersdattningsskyldighet vid felaktig anvandning av
fardtjéinst

Nar en resenar bestaller eller genomfor en resa pa ett satt som strider mot Fardtjanstens
regler ar det inte en fardtjanstresa. Det galler aven nar resenarer reser pa ett satt som
bryter mot vad Fardtjansten meddelat i individuella beslut.

Resenaren ar da skyldig att betala den totala kostnaden fér resan, det vill saga beloppet
som Fardtjansten betalat till taxibolaget.
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