
Question 
d’intérêt 
SASB

Code Mesure comptable Réponse Non-publication 
d’informations

Confidentialité 
des données 
des clients

Montant total des pertes 
monétaires à la suite de procédures 
judiciaires liées à la protection de la 
vie privée des clients

FN-CF-220a.1 Pages 55-56 du Rapport 
ESG 2022-2023.

Sécurité des 
données

(1) Nombre d’atteintes à la 
protection des données,  
(2) pourcentage concernant des 
renseignements permettant d’établir 
l’identité des personnes (PII),  
(3) nombre de titulaires de compte 
touchés

FN-CB-230a.1

FN-CF-230a.1

Pages 55-56 du Rapport 
ESG 2022-2023.

Description de la méthode de 
détermination et de gestion des 
risques liés à la sécurité des 
données

FN-CB-230a.2

FN-CF-230a.3

Pages 55-56 du Rapport 
ESG 2022-2023.

Inclusion 
financière et 
renforcement 
des capacités

(1) Nombre et (2) montant des prêts 
en cours admissibles à des 
programmes conçus pour 
promouvoir le développement des 
petites entreprises et des 
collectivités

FN-CB-240a.1 Pages 34-35 du Rapport 
ESG 2022-2023.

L’information sur le 
nombre de prêts est 
un aspect à 
considérer pour 
l’avenir.

(1) Nombre et (2) montant des prêts 
en retard et à intérêts non 
comptabilisés admissibles à des 
programmes conçus pour 
promouvoir le développement des 
petites entreprises et des 
collectivités

FN-CB-240a.2 Pages 36 à 38 du 
Rapport ESG 2022-2023.

L’information sur le 
nombre de prêts 
dont le montant en 
retard est un aspect 
à considérer pour 
l’avenir.

Nombre de participants à des 
initiatives de littératie financière 
destinées à des clients mal 
desservis, sans compte bancaire ou 
ne bénéficiant pas de services 
bancaires suffisants

FN-CB-240a.4 Pages 24 à 26 du 
Rapport ESG 2022-2023.

Éthique des 
affaires

Diversité et égalité des chances FN-CB-510a.2 Pages 51 à 54 du 
Rapport ESG 2022-2023.

Gestion du 
risque 
systémique

Description de la méthode 
d’intégration des résultats des tests 
de résistance obligatoires et 
volontaires à la planification de la 
suffisance des fonds propres, à la 
stratégie d’entreprise à long terme 
et à d’autres activités commerciales

FN-CB-550a.2 Pages 47 à 51 du 
Rapport ESG 2022-2023.

L’information 
relative aux secteurs 
d’activité faisant 
l’objet de tests de 
résistance est un 
aspect à considérer 
pour l’avenir.

Indice du Sustainability Accounting Standards Board (SASB) 
Les normes du SASB suivantes sont incluses dans l’indice : Banques commerciales 
et crédit à la consommation.


