® outnorth PACKSEDEL & RETURSEDEL

Namn: Ordernummer:
Artikelnummer Produktnamn Lev. antal Returantal Returkod
Returinstruktioner

Outnorth erbjuder 30 dagars 6ppet kdp fran att du mottagit din vara.
Detta galler dock inte underklader, badklader eller monterade produkter.

1. Fylli

Fyllireturféljesedeln med korrekt information. Du hittar ratt returorsakskod langst ner pa den har sidan. Packa sedan returféljesedeln
med varan du skareturnera.

2.Packa

Packa varorna ordentligt. Varans originalférpackning, t.ex. en skokartong, skall ej anvandas som yttre emballage och returfraktsedeln
far ej klistras direkt pa originalférpackningen. Varan ska returneras i oanvant skick samt med tillhérande etiketter och manualer.

3. Skicka

Folj instruktionerna for ditt respektive leveranssatt. Anvand den medfdljande fraktsedeln for returer via PostNord eller Instabox. Om
du valde Budbee bokar du returen direkt i deras app, da ingen fysisk fraktsedel skickas med.

En returfraktavgift pa 29 kr dras fran ditt aterbetalade belopp vid retur.

For att byta storlek lagger du en ny order pa var hemsida. Om du har bestallt samma produkt i en annan storlek och valjer att behalla
den, kan du vid eventuell prisskillnad héra av dig till kundtjanst for prismatchning.

Har du fragor?

Se vara "Vanliga fragor” pa hemsidan eller kontakta var kundservice.
Telefonnr: 0480-94 000, Epost: info.se@outnorth.com

Basta outdoorhalsningar, Outnorth

Returkoder

Anges pareturfdljesedeln i falt Returkod ovan.
1.  For stor storlek

For liten storlek

Ej ndjd med passform

Ej ndjd med farg

Motsvarar ej forvantningarna
Fellevererad vara

Sen leverans

® N O AN

Trasig/defekt vara*

*Vid val 8, vanligen kontakta oss innan du gor din retur.

Felbeskrivning & Ovriga kommentarer

Returadress Telefon VAT-nr.

Outnorth AB 0480-94 000 SE556709734901
John Bunyans Vag 2

418 78 Goteborg

Sverige



