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Valkommen till var hallbarhetsrapport.
Har beskriver vi vart arbete som ett ansvarstagande och
hallbart foretag med fokus pa sociala och
miljorelaterade fragor.
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8-12 13-17 18 - 22 23 - 26




STUREPLANGRUPPEN

DET HAR AR VI!

Vi vill leda utvecklingen

Stureplansgruppen ar ett av Sveriges framsta foretag inom besoksnaringen och erbjuder forstklassiga
motesplatser for den kvalitetsmedvetna gisten. Vi ar Sveriges storsta nojeskoncern och bedriver verksamhet
inom restaurang-, ndjes-, event-, hotell- och upplevelseindustrin i Stockholm, G6teborg, Visby och Are.

Var ambition ar att standigt ligga i branschens framkant nar det giller att skapa och leverera ett unikt
varde for vara besokare samtidigt som vi erbjuder dem en trygg och siaker upplevelse.

De senaste trenderna inom mat, dryck, musik och design aterspeglas i vara lokaler och arrangemang.

Vi skapar ett helhetskoncept for savil enskilda gaster som for stora grupper och levererar en helhetslosning
fran start till mal.

Stureplansgruppen dger i dagsliaget niara 60 olika verksamheter inom restaurang, hotell, bar och event.
De senaste aren har var portfolio utokats med de tre hotellen Boo Boo Living, Skepparholmen Nacka och
Avalon Hotel. Vi har dessutom oppnat en rad spannande restaurang- och barkoncept, alla unika

pa deras egna sitt.
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SMA STEG - STORA RESULTAT

VI GAR I RATT RIKTNING

Langsiktig vision med sténdig forbattring

Var utgangspunkt ar att vi ar en del av samhallet och att vi har ett stort socialt ansvar. Var bransch, precis
som manga andra branscher, star infor utmaningen att stilla om sin rorelse till en mer héllbar verksamhet.
Tillsammans med vara gaster, kunder, medarbetare, leverantorer och samarbetspartners vill
Stureplansgruppen bidra till att skapa en mer hallbar framtid.

I rapporteringen har vi valt att fokusera pa de viktigaste och mest relevanta hallbarhetsomradena for oss
samt pa vilket sitt vi stéller krav pa vara samarbetspartners. Inom dessa omraden arbetar vi aktivt med
att driva arbetet framat och darmed forflytta hela var bransch i ratt riktning. Vi ar medvetna om att vi inte

har kommit hela vagen och vi ser fram emot att fortsatta med det langsiktiga arbetet, bade pa en strategisk
och operativ niva.

For att komma framat i vart arbete valjer vi manga sma steg, snarare dn en svaruppnaelig vision.

Vi arbetar regelbundet med mindre forandringar inom koncernen, som med tiden ger stora resultat.
Var utgangspunkt ar att bygga vart hallbarhetsarbete tillsammans med alla medarbetare och att
mojliggora det med strategiska medvetna val for en mer hallbar framtid.

Vill du veta mer om vart hallbarhetsarbete eller har fragor om Stureplansgruppen, besok giarna
www.stureplansgruppen.se.

Jennica Jonsson, vice VD Stureplansgruppen

FAKTORER

FYRA
FRONTER

GAST
Utan gaster ingen
verksamhet. Vi skapar goda
och trygga gastupplevelser.

MEDARBETARE
Vi bryr oss om véra

medarbetare och vill vara
en schysst och attraktiv
arbetsplats.

MILJO
Vi bidrar till en battre milj6
och arbetar kring klimat-
samt resurseffektivitet.

SAMHALLSAKTOR
Vi stravar framdt och arbetar
aktivt for att vara en god
samhallsfaktor.




STANDIG UTVECKLING

VAR VISION OCH FRAMTID

Vi vill skapa upplevelser i varldsklass — for alla
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Genom att erbjuda platser att dlska har vi miljontals &terkommande och nya gaster. Inom koncernen finns ett brett utbud dar alla kan hitta ndgonting
som tilltalar just dem. Stureplansgruppen expanderar hela tiden. Har ar nagra av vara nya och kommande enheter.
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RODA HUSET FREYJA+SODER EKSTEDT BANK HOTEL CHEZ JOLIE
Hampus Thunholms cocktailbar Takrestaurang och bar med Niklas Ekstedts Michelinkrog pé Femstjarningt intimt Fransk mat- och
vid Sergels Torg, prisbelont som Emma Shields i spetsen, ligger Humlegdrdsgatan, hér tillagas all  boutiquehotell pa Arsenalsgatan. dryckesupplevelse signerad
varldens 31 bdsta bar. vid Slussen med panoramautsikt mat med hjalp av eld. Medlemmar i Small Luxury Mikael Einarsson pa Ingmar

Over Stockholm. Hotels Of The World. Bergmans gata.



STUNDER ATT MINNAS

VARA GASTER

Overtréffade férvantningar &r vart mal




. VARDSKAP

SERVICE
MED EXTRA ALLT

Att vara personlig i ett miljardbolag

For oss ar vardskap det som ar utover vanlig service. Service ar nagonting som forvantas
medan vardskapet ar en genomtankt plan for att uppna och overtraffa gastens
forvantningar. Vara olika koncept och arbetet kring vardskapet ar levande och nagonting
som vi finjusterar, uppdaterar och utvecklar l6pande.

Stureplansgruppen anvander sig av NPS-undersokningar for att mata gasternas upplevelser
och skapa ett annu battre vardskap. Undersokningarna ar enkater vi skickar ut via mail dar
gasten far svara pa om de skulle rekommendera restaurangen till ndgon annan. Vi varderar
vara gasters asikter hogt for det ar deras feedback som gor att vi utvecklas. Vi ar 6dmjuka
infor det faktum att utan aterkommande gaster har vi ingen fungerande och framgangsrik
verksamhet. Det ar genom kultur, koncept och excellent vardskap som vi kan gora avtryck
och sarskilja oss fran vara konkurrenter.

Vi stravar efter att varje verksamhet ska ha en tydlig rod trad och ett koncept som avspeglar

sig i mat, utbud, miljo och bemétande. Genom att involvera cheferna via kommunikation FREDRIK
och kulturarbete skapar vi gemensamma mal. LUNDSTROM

L’Avventura
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"DET AR GENOM KULTUR, KONCEPT OCH
EXCELLENT VARDSKAP SOM VI KAN GORA
AVTRYCK OCH SARSKILJA 0SS FRAN
VARA KONKURRENTER.

VI STRAVAR EFTER ATT VARJE VERKSAMHET
SKA HA EN TYDLIG ROD TRAD OCH ETT
KONCEPT SOM AVSPEGLAR SIG I MAT,

UTBUD, MILJO OCH BEMOTANDE.”




NYCKLEN TILL FRAMGANG

TRYGGA GASTER

Kunskap och narvarande ledarskap

Inom koncernen finns policys gillande likabehandling och icke-
diskriminering da vi varnar om att saval medarbetare som gast
ska bemotas pa ett respektfullt och trevligt satt hos oss.

I vara entréer finns en specifik policy om jamlikt bemo6tande och
icke-diskriminering som vi arbetar efter pa samtliga enheter.

For att gisten ska kanna sig trygg bemannar vi bland annat med

fler vakter an vad som kravs. Vi har en god upparbetad relation med
vaktbolagen med tydliga rutiner och riktlinjer for hur vakterna ska
arbeta hos oss. Incidenter genererar en vaktrapport och atgardsplaner
upprattas vid behov. Genom ett narvarande ledarskap ser vi till att all
personal i koncernen upplever sig sikra i sin yrkesroll och vet hur de ska
agera for att skapa trygga miljoer.

Vi har i 6ver 25 ar haft ett aktivt samarbete med STAD, ett program for
preventiva insatser gillande alkohol- och drogproblem. STAD drivs av
Stockholms landsting i samverkan med Stockholms stad.
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Inom ramen for samarbetet med STAD utbildar vi var personal
i ”Ansvarsfull alkoholservering” och "Krogar mot Knark”.

Krogar mot Knark ar en del i STAD-projektet dar branschen tillsammans
med Polisen och flera myndigheter jobbar tillsammans for en narkotikafri
och trygg miljo for bade oss och vara gaster.

Utover utbildningar har Stureplansgruppen en policy for
alkoholservering som beror gastrelaterade atgiarder gillande
alkohol och narkotika.

For att gasten ska kanna sig
trygg, bemannar vi aven med
fler vakter an vad som kravs.



KRISBEREDSKAP

For Stureplansgruppen ar det viktigt att medarbetarna tar hand om
gasterna och har beredskap for oforutsedda handelser. Koncernen arbetar
aktivt med att vara forberedd vid en storre olycka eller krissituation. Det
finns en larmplan med kontaktuppgifter till vem du ska kontakta vid olika
kriser. Om en allvarlig krissituation skulle uppsta har vi en handlingsplan
och externa krisjourer som hjalper till i den akuta fasen.

Vi har aven ett gediget och vil utarbetat brandskyddsarbete.
Ansvarig personal gar regelbundet brandskyddsrond och registrerar
ronden i vart webbaserade SBA-system.

LIVSMEDELSHYGIEN

Vara kok far regelbundna besok och inspektioner fran miljo- och
livsmedelsverket vilket vi ser som positivt.Vi arbetar proaktivt med
hygienkontroll via Nomor och har diarmed ett eget lopande kontrollarbete.

Vara kok gar prickfria genom inspektion efter inspektion och de eventuella

papekanden vi far korrigeras direkt. Genom granskningarna kan vi pavisa
att vi har god kontroll och markning av livsmedel i enlighet med
livsmedelslagen, god hygien och en fungerande atgardshantering. Utfallen
indikerar att vi arbetar pa ratt satt. Om vi far information om att nagon av
vara gaster har blivit sjuk i samband med att de har besokt oss sa agerar vi
direkt. En utredning satts genast igang och Nomor kopplas in for att ta
prover pa vara livsmedel. Beroende pa utfall satter vi in atgarder for att
siakerstilla att handelsen inte upprepas.
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ATERKOMMANDE GASTER

Att koncept och vardskap fungerar har vi ett tydligt kvitto pa: vara gister
aterkommer. Vart julbord pa Gamla Riksarkivet ar det mest bokade
julbordet i Sverige och vi ar ofta rankade hogt i olika krogrecensioner och
gastundersokningar hos exempelvis DI Weekend, SvD Krogguiden,
Tripadvisor och Thatsup. Vi har langt 6ver 100 000 foljare pa instagram
som foljer vara olika varumarken for att hélla sig uppdaterade om de
senaste nyheterna. Vart nyhetsbrev The Weekend har 6ver sex miljoner
lasningar per ar.

Négonting Stureplansgruppen har markt ar att intresset fran vara gaster
kring héllbarhet okar for varje ar. Restaurangpersonalen marker detta
genom frekventa fragor om miljoarbetet och efterfragan av ekologiska
produkter har ckat. Hallbarhetsarbetet ar inte langre en konkurrensfréaga i
dagens samhalle utan istillet en hygienfraga. For att vara gister ska
fortsatta aterkomma ar det viktigt att vi uppratthaller hallbarhetsarbetet
inom koncernen och hela tiden stravar efter att bli battre.

Att koncept och vardskap
fungerar har vi ett tydligt kvitto
pd: vara gaster dterkommer.



VAR FRAMSTA RESURS

MEDARBETARE

Sa skapar vi upplevelser for gasten
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ETT NARVARANDE LEDARSKAP

Vi verkar i en bransch som fattar manga operativa beslut
med kort varsel. Det kan exempelvis handla om hur
bemanningen ska se ut en regnig respektive solig fredag.
Samtidigt som dessa snabba och korta beslut ska fattas
sa kravs alltid det langsiktiga perspektivet. For att stotta
vara olika verksamheter har vi en stabsfunktion som
hjalper koncernens chefer och medarbetare med fragor
inom bland annat ekonomi, HR, inkop, marknad eller
avtal.

Vara verksamhetsansvariga ar aldrig ensamma i sina
beslut, utan har alltid ndgon att vanda sig till vid behov.
Genom agare, styrelse och ledningsgrupp har koncernen
langsiktiga lonsamhetsmal dar samtliga verksamheter
styrs utifran sina mal och nyckeltal. De nyckeltal som vi
framst arbetar med ar forsaljning per arbetad timme och
bruttovinster.

VARA MEDARBETARE

Som en av Sveriges framsta nojeskoncerner ar det viktigt
att vi ar en attraktiv arbetsgivare som bryr sig om var
personal. Vi striavar efter vilmaende verksamheter dar
personalen far chans att utvecklas. Inom restaurang- och
nojesbranschen ar den hoga rorligheten ndgonting som
paverkar den interna kommunikationen och feedbacken.
Vi genomfor tva ganger om aret
Medarbetarundersokningar pa verksamhet- och
koncernniva.

Dar méter vi medarbetarnas engagemang genom att
stilla fragor kring vilmaende, samarbete, bekriftelse,
stolthet, utveckling, riktning, ledarskap och eNPS.
Undersokningarna ger oss insikter om medarbetarnas
upplevelser, asikter och behov som hjalper oss att
identifiera vilka omraden som behdover vart fokus till
forbattring.

Stureplansgruppen ar uppbyggt utifran ett
decentraliserat och niarvarande ledarskap. Vi ar en
organisation som har manga olika verksamheter
och koncept, vilket gor att vi maste anpassa vart
ledarskap, styrning och mal utifran de olika
verksamheternas unika forutsattningar.

Mot bakgrund av det arbetar vi med vara chefer

som stiandigt ar narvarande i den pagaende
driftverksamheten och tillampar direkt-

Uppfoljning baserat pa en kontinuerlig dialog med de
anstallda.

For att optimera resultaten pa respektive enhet har vi
inte koncernovergripande mal och upp-

foljningar, utan arbetar decentraliserat och
enhetsanpassat.

VISSTE DU ATT ...
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40%
av alla vara anstallda
ar under 25 3ar.
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50%
av vara sommelierer
ar kvinnor.

g

+40%
kvinnor i koncernen.




EN BRA ARBETSGIVARE

Stureplansgruppen och alla dotterbolag ar medlemmar i
bransch- och arbetsgivarorganisationen Visita. Vi har
kollektivavtal med HRF (Hotell- och restaurangfacket)
och Unionen. Stureplansgruppen arbetar aktivt for att
vara en schysst och attraktiv arbetsgivare med
narvarande chefer och bra villkor for var personal. Det
ar aven viktigt att alla medarbetare har
kollektivavtalsenlig pensionsavsattning och ar
forsakrade i arbetet.

Genom att folja kollektivavtalet regleras aven
arbetstider, arbetsmiljo och arbetsratt. Tillsammans med
vara branschkollegor har vi ett gemensamt ansvar att
locka samt behalla duktiga medarbetare inom
besoksnaringslivet.

Vi tror att bra villkor ar en viktig del i det arbetet.

KOMPETENSUTVECKLING

Som ung har du en unik mojlighet att snabbt klattra i
karriarstegen inom besoksnaringen. dessvarre tenderar
dock denna utvecklingskurva att avmattas med aren. Att
skapa en ram for kontinuerlig karriar- och personlig
utveckling ar av hogsta vikt for oss och ar nagot vi
stravar efter att ytterligare forbattra. Vi har etablerat en
grundlaggande plattform for alla vara chefer och ledare
inom koncernen for att sikerstilla utveckling och en
stabil grundstruktur for att leda sitt operativa arbete
effektivt.

Vart mal ar att erbjuda utvecklingsmojligheter for vara
ledare samtidigt som vi ser till att de kan coacha och
utveckla sina medarbetare. Under 2024 kommer vi
dessutom att fortsitta arbeta aktivt med
vidareutbildning i denna plattform for vara
verksamhetschefer. Vi stravar efter att vara anstallda ska
vara experter inom sina omraden och vi ar fast beslutna
att bidra till deras kontinuerliga utveckling.

Vi tycker internrekryteringar ar viktigt och ar glada att
personalen vill stanna inom koncernen och utvecklas
hos oss. Manga av vara sasongsanstallda dterkommer
fran ar till ar, vilket ar ett kvitto pa att personalen trivs
hos oss.

VISSTE DU ATT ...
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60%
Kvinnor i Stureplans-
gruppens ledning.
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100%
av vara hotellchefer
ar kvinnor.

K

50%
av alla restaurangchefer
ar kvinnor.




FACKLIG DIALOG

Vi upplever sillan konflikter eller tvister med anstallda
vilket ar ett tecken pa att cheferna foljer de
kollektivavtal och riktlinjer som finns. Nar det trots allt
uppstar har vi en god facklig dialog, vilket leder till
konstruktiva forhandlingar.

Cheferna pa Stureplansgruppen ar aldrig ensamma, da
vi har en val utvecklad stabsfunktion med HR,

Marknad, Ekonomi, Juridik och erfarna driftchefer samt
VD.

ARBETSMILIJOSAMARBETE

Trots manga verksamheter och nastan 3000 anstillda
per ar har vi fa arbetsplatsskador. Vi har val utvecklade
rutiner for att fanga upp vara tillbud och arbetsskador
samt kan konstatera att de som rapporteras ar av liattare
karaktar, till exempel skarsar, stukning av fot eller
smarre brannskador.

For att sakerstilla att de lagkrav som finns pa
arbetsmiljon uppfylls s har vi rutiner och verktyg for
det systematiska arbetsmiljoarbetet. Vi anvander oss av
systemet IA som ar ett webbaserat program utvecklat
for att rapportera, folja upp och atgarda
arbetsmiljohandelser. Det ar framtaget av AFA
Forsakring och Svenskt Naringsliv.

I rutinerna ingar alltid en handlingsplan for hur vi

kan forebygga saval fysiska som psykiska arbets-skador
och vi har regelbundet skyddsronder for att upptacka
arbetsmiljobrister.

INFORMERA MERA

Var chefs- och medarbetarguide ar mycket uppskattad
och anvands dagligen i verksamheterna. Dar kan var
personal bland annat hitta policys, de viktigaste lagarna,
information om franvaro, kontaktuppgifter, hur de gar
tillvaga vid krankande sarbehandling, arbetsskador eller
krishantering pa ett lattillgangligt och smidigt satt.

2019 lanserade Stureplansgruppen en egen Staff App.
Alla anstallda har tillgang till appen och kan i den lasa
senaste nytt, fa pushnotiser om viktiga handelser, fa
tillgang till medarbetarguiden som innehéller allt du
behover veta och lite till som anstalld, som chef har du
aven tillgang till chefs-guiden med an mer innehall,
dessutom har du i appen ett personalkort som ger dig en
mangd unika erbjudanden och férmaéner.

For att framja bra halsa och arbetsmiljo deltar alla
nyanstidllda medarbetare inom koncernen pa en
introduktionskvall med HR-chef och VD for nattklubb
respektive restaurang. Dar kommuniceras bland annat
information kring lagar, jamstalldhetsarbete,

diskriminering, var syn pa alkohol och narkotika, samt
brandskyddsarbete.

FOREBYGGANDE

DROGER &
ALKOHOL

Inom koncernen har vi
nolltolerans mot
anvandning av narkotiska
preparat, samt intag av
alkohol pa eller i anslutning
till ett arbetspass.

Stureplansgruppen arbetar
i nara samarbete med
polisen, Branschrddet och
var med och startade upp
Krogar mot Knark (KmK)
dar vi aven idag har en
central roll.




REKRYTERING

Medarbetare ar det viktigaste ett
foretag kan investera i och att ha ratt
medarbetare pa ratt plats ar
avgorande for att na en langsiktigt
hallbar framgang. Vi anvander oss av
rekryteringsystemet ReachMee for att
fa en mer attraktiv och
konkurrenskraftig rekryterings-
process. Det har digitala verktyget ger
oss mojligheten att fokusera pa
manniskan och motet istallet for det
administrativa arbetet.

Systemet samlar alla ansokningar pa
ett och samma stille vilket ger battre
overblick pa koncernniva, sakrare
personuppgiftshantering och att flera
chefer kan vara involverade i
rekryterings-processerna. Detta gor
det aven latt for kandidater att ta bort
sin profil om de inte langre vill finnas
med i systemet.

SURFERS
Norrlandsgatan 24
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FOREBYGGANDE
VARA POLICYS

Signeras av alla i
samband med
anstallning:

1.
Alkohol & narkotika

2.
Alkoholservering

3.
Brand & utrymning

4,
Kassahantering

5.
Entré

6.
Jamstalldhet/Diskrim.




HALLBARHET

Sa minskar vi var klimat- och miljopdverkan




KUNNIG PERSONAL

En hallbar matkedja skapar vi fran var menyplanering dar tillgang till
miljomarkta alternativ och sdsongsvariation i utbudet varderas for att
lagga grunden till en hallbar meny. Vi kommunicerar om var hallbara
matkedja genom var personal som ar palasta om ravarornas ursprung.

I vara verksamheter har vi kompetenta koksmastare och sommelierer som
har stort kunnande, intresse och respekt for ravaran och produkten.

Vi 4r mdna om att gasterna kanner sig trygga med vad de far pa sin tallrik.

LOSNING FOR MATSVINN

Vi ar noga med att vara kockar arbetar for att minimera svinnet.

Det handlar om att forbereda ordentligt och preparera pa ett smart satt.
Stureplansgruppen arbetar aktivt med att minska matsvinnet och varje ar
utvarderar ledningen aret som gatt samt justerar vara arbetsmetoder for
att ytterligare effektivisera hela matkedjan. En liten men mycket
uppskattad detalj ar att gasten alltid kan fa med sig overbliven mat hem
om sa onskas.

VARA LEVERANTORER

Det ar viktigt att arbeta med kunniga och engagerade leverantorer samt
affarspartners dar vi kan bygga langvariga relationer. Vi viljer
leverantorer med omsorg genom att se hur de arbetar med sparbarhet av
ravaran, transporter och resursatgang for produktion.

Framst arbetar vi med stora aktorer som ligger i framkant i
hallbarhetsarbetet men ibland behover specifika produkter bestillas fran

mindre leverantorer och levereras sa fort som mojligt och dar star vi infor
en utmaning. Det har ar ndgonting vi kontinuerligt arbetar med for att
successivt narma oss var egen nollvision.

Leverantorerna ar viktiga i hallbarhetskedjan. Nar allt fungerar som det
ska sa hjalper de vara medarbetare att gora kloka och miljomassiga val i
sina bestallningar. De informerar till exempel om skillnader och
eventuella tillfalliga avvikelser.

Inom Stureplansgruppen har vi beslutat att integrera inkopssystemet
Qvanti i var koncernverksamhet. Detta verktyg mojliggor en smidigare
hantering av vara inkop genom att erbjuda avancerad analys, statistik,
rapportering och inventering. Med Qvanti kan vi noggrant 6vervaka och
utvardera alla inkopsaktiviteter, vilket ger oss en tydligare 6verblick och
underlattar beslutsfattandet i vara inkopsprocesser.

Arstiderna paverkar vara bestillningar av varor vilket betyder att vi méste
ha bra kommunikation med vara leverantorer for att kunna byta ut och
ersatta vissa varor i tid. Leverantorerna ar duktiga pa att meddela oss i
god tid vilket forenklar vart arbete med menyer. Nya digitala
inkopsverktyg gor att vi kan styra och folja upp inkopen battre an for bara
nagra ar sedan.

For att minimera transporterna och darmed utslappen arbetar vi med
transportsamordning. Det innebar att vi inom Stureplansgruppen
anvander sa fa leverantorer som mojligt for att pa sa satt uppratthalla
stora volymer fran varje enskild grossist och dirmed minimera det totala
antalet ravarutransporter.



Roda Huset drivs av den prisbelonta bartendern Hampus Thunholm och har utsetts till varldens 31:a basta bar samt varldens mest héllbara bar.
Tack vare Vasakronans lokaler har Roda Huset goda forutsattningar for héallbarhet. Pa husets tak finns en ang som framjar pollinatorer, och de har
mojlighet att samla regnvatten till toaletterna.Baren anviander endast skandinaviska ravaror i sina drinkar (forutom spriten).

De ar mycket noggranna med vilka ravaror de arbetar med — ingen citrus, inga genvagar och i forsta hand svenska ravaror. De stravar ocksa efter att
samarbeta med mindre odlare och plockare som har en storre respekt for naturen. Det kan verka motsagelsefullt att de arbetar med stora
spritvarumarken som bas i drinkarna, men detta gors med stor eftertanke. De senaste 10+ aren har de stora spritjattarna verkligen tagit sitt ansvar,
och flera av destillerierna vi arbetar med ar bast i klassen pa héllbarhet, bade ur miljo- och social héllbarhetssynpunkt.

Flera av dem leder vagen och har satt branschstandard pa ett satt som mindre producenter inte har mojlighet att gora.Merparten av konsten och
inredningen pa Roda Huset har en héallbar vinkel. Till exempel arbetar glaskonstnaren Erika Kristoffersson Bredberg med foérnybar energi till sina
ugnar och spillglas.Nagra exempel pa héllbara val Roda Huset gjorde under 2023: ”Vi beh6vde nya PET-flaskor till vara kolsyrade drinkar.
Istallet for att kopa nyproducerade flaskor kopte vi Ramlosa i atervunnet PET, sparade innehéllet och anvande det till att vattna ner olika saker

vi sjalva producerar till drinkarna. Ett litet steg, men som jag tycker sager mycket om instillningen pa Roda Huset.”

”Att vi jobbar sa mycket i sisong pa ett nytt satt bidrar till att vi faktiskt kan arbeta mer hallbart. Forra sensommaren kopte vi upp i princip alla
hallon som en gard pa Gotland hade kvar. De var for mogna och for fula for att silja, sa vi kopte allt, gjorde "hallonjuice' och fros in sa vi kunde

servera hallonsoda och andra drinkar med hallon hela vintern.”



GREEN KEY

Berns ar sedan 2019 och och Bank Hotel sedan 2020 miljocertifierade
utifran kriterier uppsatta av den internationella miljomarkningen Green
Key. Alla avdelningar och all personal ar involverade i det l6pande
hallbarhetsarbetet.

Bakom Green key star den internationella organistationen Foundation for
Environmental Education (FEE) som startade sin verksamhet 1981 och
idag driver totalt fem miljoprogram.

Internationellt stods FEE av flera internationella erkianda organistationer
inom miljo- och utbildningsfragor, sdisom United Nations Environmental
Programme (UNEP), World Tourism Organization (UNWTO) och
UNESCO.

Pa Berns och Bank Hotel mater och 6vervakar vi var vatten-,
el- och energiforbrukning regelbundet i syfte for att reducera var
resursforbrukning.

GRON FRAMTID

Att arbeta pa ett hdllbart satt ar allt viktigare.
Vi fokuserar framst pa fyra omraden:

ENERGI OCH

AVFALL OCH TRANSPORTER

KALLSORTERING

MEDVETNA
HALLBAR VAL AV
MATKEDJA OCH LEVERANTORER

MATSVINN




SKEPPAR-
HOLMEN
Spa-hotell

KLIMATSMART

I vara nya fastigheter arbetar vi med atervinning av
, energi i samarbete med miljomedvetna fastighetsagare.

- Waterfront Building ar en av Stockholms klimatsmartaste
byggnader, med en energilosning i varldsklass. Till exempel
anvands ett lager pa 250 ton is tillsammans med vatten fran
Klara Sjo for att vairmereglera byggnaden.

Dar vi har verksamhet i aldre byggnader ar energifragan inte lika latt att

‘ , ’ . l6sa men vi arbetar framat mot flera hallbara anlaggningar. Idag har vi bytt
L oy® ut nastan alla ljuskallor fran el till LED. Pa Berns har vi stallt om

belysningstider och stangt av ventilation och varme i lokalerna som inte
anvands. Vi arbetar aven med pumpstopp, nar varmen gar upp till en viss
temperatur stangs den av och vi atervinner aven varmen i byggnaden.

Nar vi valjer att bygga nya anlaggningar till vara nya restauranger, ar det
viktigt for oss att vilja material som kommer att halla under en langre tid.

Restaurant Freyja kallsorterar allt fran mjukplast till
glas och metall. Freyja har en kompostkvarn dar vi
komposterar allt matavfall som sedan blir till biogas.




Vi anvander pa vara hotell 100% Pa de flesta ay vdra

fornybar el, miljoanpassade réstaur anger erbjud -
i i bubbe] er vi
produkter och resurseffektiv teknik. vatten yr kran fr att
Plastflaskoy
Vi staller hﬁllbarhetskral\:
erantorer ocC - .
pé vara le‘!dl‘er vi anlitar. Vi har dven en stor indirekt _r_m_mhopéverkan |
entrepren valet av produkter och tjanster t.ex.

gallande livsmedel, kemikalier och tvattservice.

Restaurant Nour anvander kott pa ett hallbart satt och utvecklar umamismaker i nya tillampningar och
fortsatter verka och utveckla ett mantra att konstant respektera djur och natur



VI TAL GRANSKNING

SAMHALLSAKTOR

Goda relationer och samverkan




VART STRA TILL STACKEN

I den konkurrensutsatta bransch som Stureplansgruppen verkar i skulle vi inte kunna viaxa om det inte var for att

vi arbetade i ratt riktning gallande vart samhallsansvar. Vara gaster skulle snabbt vilja att besoka andra krogar
och vara medarbetare skulle arbeta hos vara konkurrenter.

Vi verkar i en mycket snabbrorlig och trendkianslig bransch vilket stiller hoga krav pa att vi kontinuerligt styr och
foljer upp vara verksamheter mot uppsatta mal. For att vara en aktor som star sig stark ar det nodvandigt att

driva ett lonsamt och valméaende foretag utifran ett langsiktigt perspektiv dar en hallbar affarsutveckling ar direkt
avgorande.

AVALON
HOTEL
Goteborg

GAMLA

- S RIKSARKIVET
Riddarholmen




JAMSTALLDHET

Stureplansgruppen ar en jamstalld och inkluderande arbetsplats dar vi
forenas i vart gemensamma intresse for mat, upplevelser och vardskap.

Som koncern har vi ambitionen att vara lika ménga kvinnor som man
da vi upplever att blandade arbetsgrupper genererar bast dynamik. Vart
arbete for jamn konsfordelning har generat positiva resultat, vilket vi ar
valdigt glada over. Vi ar medvetna om att dessa fragor kraver ett aktivt
arbete och det finns fortsatt utrymme att utvecklas och forbattras. Varje
ar gors en lonekartlaggning for att sakerstalla lika och likvardigt arbete.

En utmaning for oss och branschen i stort ar att vissa yrkesgrupper
tenderar att ha en mer homogen konsfordelning an andra. Vi onskar att
fordelningen blir jamnare inom de olika yrkesgrupperna och arbetar
aktivt for detta genom information, utbildning och riktade insatser.
Tillsammans med resten av branschen kommer vi pa sikt att na fram.

- —

SERGEL HUB

Sveavdagen




SEXUELLA TRAKASSERIER

Sexuella trakasserier ar ett omtalat &mne i saval branschen som samhallet
i stort. Inom koncernen har vi nolltolerans mot all form av sexuella
trakasserier och krankande sarbehandling oavsett om det giller gaster
eller medarbetare. For att vara tydliga i detta stallningstagande gentemot
personalen har vi en atgardsplan. Den innehaller policys och
dokumentation angdende diskriminering och krankande sarbehandling,
som den anstillde signerar vid anstillning. Varje ar gor vi en revision av
vara policys for att se om de behover justeras.

For att undersoka forekomsten av sexuella trakasserier stillde vi under 2023
fragor till vara medarbetare gillande detta. Det statistiska utfallet i
undersokningen medforde inte nagra sarskilda atgarder men vi ar samtidigt
medvetna om att fragan ar en utmaning for var bransch.

For att motverka oonskade beteenden har vi bland annat satt upp
information pa toaletter och i personalutrymmen. Vid handelse hanvisar
vi medarbetare till chef, HR eller vart visselblasarsystem.

Ambitionen ar att fdnga upp s manga incidenter som mojligt sa att vi har
chans att agera och minska antalet drabbade.

ELIN
KNUTAS
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