
 

 

Salzburg, 17.04.2024 

 

 

Vorsorglicher Produktrückruf Melitta Kaffeekanne 

 

Aus Gründen der Qualitätssicherung ruft die Melitta Europa GmbH & Co. KG 

vorsorglich die Edelstahl-Thermkanne mit der LOT Bezeichnung 1823 und 3223 

zurück. Im seltenen Einzelfall kann sich der Edelstahlkannenteil von dem 

Kunststoffteil mit inkludiertem Henkel lösen. 

Die Kanne kann Bestandteil von folgenden Kaffeemaschinen sein: 

• Look V Perfection Therm (GTIN 4006508222483) 

• Look V Therm Timer  (GTIN 4006508222575) 

• Enjoy Top Therm   (GTIN 4006508214440) 

• Easy Top Therm  (GTIN 4006508220113) 

Die betroffene Kanne ist eindeutig an der auf dem Boden befindlichen Nummer 1823 

oder 3223 zu erkennen. Andere Kannen sind nicht von dem Rückruf betroffen. 

 

Wir bitten Verbraucherinnen und Verbraucher, die eine Kanne aus den beiden 

angegebenen Herstellungschargen erworben haben, sich zwecks Austauschs der 

Kanne direkt an die Melitta Gesellschaft m.b.H. unter der Verbraucherhotline Tel.: 

0662/439511-0 (montags bis donnerstags von 8:00 bis 12:00 und 12:30 bis 15:00, 

freitags 8:00 bis 12:00 Uhr) bzw. der Verbraucher-Email verkauf@melitta.at zu 

wenden. 

Wir entschuldigen uns bei unseren Kundinnen und Kunden für die entstandenen 

Unannehmlichkeiten. 

 

Melitta Gesellschaft m.b.H., Münchner Bundesstr. 131, 5020 Salzburg 


