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COWORKING



AVANT LE CONFINEMENT DE MARS 2020

1jour/sem

FRÉQUENTATION MENSUELLE

Combien de jours par mois,  
en moyenne, vous rendiez-vous  
dans votre espace de coworking ?

JE NE 
FRÉQUENTE PAS

21,6%

FULL TIME

26,4%

PONCTUELLEMENT

14,9%

1 JOUR / 
SEMAINE

16,2%

MI-TEMPS

20,9%
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PAS ENCORE 
RETOURNÉ

14,9%
2%

PONCTUELLEMENT
23%

1 JOUR / 
SEMAINE

16,9%

MI-TEMPS

20,9%

24,3%
FULL TIME

FERMÉ

DEPUIS LA RÉOUVERTURE DES ESPACES

FRÉQUENTATION MENSUELLE

ENQUÊTE COWORKING 2020

Combien de jours par 
mois, en moyenne, vous 
rendez-vous dans votre 
espace de coworking ?

Résultat
de l’année 2019 :
Ponctuellement : 22,9 %
1 jour / semaine : 27,6 %
Mi-temps : 21,8%
Full time : 29,4%



MOYEN DE DÉPLACEMENT

De quelle façon rejoignez-vous  
votre espace de coworking ?

79,47%
EN VOITURE

À PIED

À VÉLO

EN BUS

AUTRE

7,95%

7,95%

0,66%

1,32%

EN TRAIN

2,65%
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DURÉE DE DÉPLACEMENT

- DE 15 MIN

53,4%

35,1%

+ DE 30 MIN

DE 15 À 30 MIN

12,8%Quelle est la durée moyenne  
du trajet jusqu’à votre espace  
de coworking ? 
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SATISFACTION

Quelle note globale attribueriez-vous 
à votre espace de coworking ?

Avez-vous déjà recommandé  
votre espace de coworking  
à l’une de vos connaissances ?

19%

1%

NON, MAIS JE LE FERAI

NON, ET JE NE PENSE PAS LE FAIRE

80,3%
OUI

4,5/5



AU NIVEAU PROFESSIONNEL
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IMPACT

ENQUÊTE COWORKING 2020

47%

25%

9%

56% 56%

NOUVELLES 
COMPÉTENCES

REVENUS

TAILLE DE 
L’ENTREPRISE

RÉSEAU COMPÉTENCES 
RELATIONNELLES

62%
DÉVELOPPEMENT  

DE L’ACTIVITÉ

Le coworking a-t-il eu pour 
vous un impact positif  
sur les éléments suivants :



AU NIVEAU PERSONNEL
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IMPACT

90%
BIEN-ÊTRE

88% 87%

75% 72%
71%

MOTIVATION MOINS
D’ISOLEMENT

ÉQUILIBRE
PRIVÉ/PRO. ESPRIT 

ENTREPRISE PRODUCTIVITÉ

Le coworking a-t-il eu pour 
vous un impact positif  
sur les éléments suivants : 
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INTERACTIONS

En tant que coworker,  
avez-vous déjà expérimenté  
l’une des interactions suivantes :

79%
RÉSOLUTION
PROBLÈME

67%
64% 60%

45%

20%

FEEDBACK
RECOMMANDATION

ÉCHANGE 
COMP

COLLABORATION

NOUVEAU
PROJET
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PROFIL

62,2%
UN HOMME

37,8%
UNE FEMME

MOYENNE D’ÂGE

40 ANS

GENRE ET ÂGE MOYEN  
DES COWORKERS 



Indépendant.e à titre principal

Indépendant.e à titre complémentaire

En accompagnement à la création d'entreprise

Chef d'entreprise (= avec salarié(s))

ENQUÊTE COWORKING 2020

DEMANDEUR 
D’EMPLOI

PORTEUR DE PROJET

ÉTUDIANT

CHEF D’ENTREPRISE

14%

8%

5%

INDÉPENDANT 
COMPLÉMENTAIRE

4%

2%

14%
INDÉPENDANT

40%

20%
SALARIÉ

AUTRE

PROFIL

STATUT PROFESSIONNEL  
DES COWORKERS
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EMPLOYEURS

DOMICILE

20%

93%

14%

29%

AUTRES ESPACES 
DE TRAVAIL

CLIENTS

AUTRES LIEUX DE TRAVAIL

Quels sont les autres lieux que vous 
fréquentez pour travailler en dehors  
de l’espace de coworking ?
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PRATIQUE DU COWORKING

Depuis quand coworkez-vous ?

33,8%

8,1%

18,2%

39,9%
- D’1 AN

+ DE 5 ANS

3 À 5 ANS

1 À 2 ANS
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CONNAISSANCE DU COWORKING

Comment avez-vous connu  
les espaces de coworking wallons ?

54%
BOUCHE-À-OREILLE

6%
AUTRE

MÉDIAS

6%

RÉSEAUX 
SOCIAUX

INTERNET

PARTENAIRES ET 
EMPLOYEURS

20%

23%
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TÉMOIGNAGES

‘‘ ‘‘Le coworking m’extrait du ‘bureau à domicile’ et me place dans 
un environnement plus professionnel. Il me permet de faire les choses 

plus sérieusement en m’éloignant au maximum des interférences 
privées.Il me permet en outre de définir une séparation claire entre 
la vie familiale, le loisir et le travail.J’assume volontiers le surcoût 

qui en découle car cet espace reprend aussi certains codes de bien-être 
liés à l’hôtellerie (salons pour se relaxer, espace café et restauration, 

un manager qui s’occupe de vos soucis, etc.) 
Voilà pourquoi j’aime le coworking...

Les témoignages et retours de nos coworkers sont extrêmement 
importants pour nous !  Vous souhaitez témoigner de votre «expérience 
coworking» ? Dites-nous pourquoi vous aimez le coworking :-)  
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TÉMOIGNAGES

‘‘ ‘‘Le coworking, c’est avoir des collègues sans les inconvénients 
(hiérarchie ou collaboration obligatoire). C’est faire partie d’une famille 

à qui on ne doit rien, et lorsqu’on lui apporte quelque chose, ça nous 
est rendu autrement, et toujours en plus joli. C’est avoir des personnes 

à qui demander leur avis, partager des succès ou des galères. 
Et des paillettes dans les yeux ;-)
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TÉMOIGNAGES

‘‘ ‘‘Il m’est difficile de travailler seule chez moi, lorsque mon employeur 
m’a proposé de m’inscrire là-bas j’ai directement accepté.

Après quelques jours je me suis très rapidement intégrée et j’ai pu 
rencontrer une équipe qui m’a très bien accueillie et mise rapidement 
à l’aise, autant au niveau social qu’au niveau du travail.J’ai également 

pu recevoir de l’aide dans mes projets personnels et privés, dès que j’ai 
une question ou besoin de quelque chose, il y a toujours quelqu’un pour 

m’aider ou m’accompagner.Je suis très contente de mon co-working
et actuellement je pense bien y rester autant que possible !
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TÉMOIGNAGES

‘‘ ‘‘
Le coworking est le lieu où j’ai trouvé une dynamique professionnelle 

pour développer mes activités.L’infrastructure m’a permis 
de travailler avec plus de confort. Les contacts en plus de permettre des 

développements ont été aussi importants dans le plaisir de travailler, 
de rencontrer d’autres indépendants et de mener des projets communs. 



MÉTHODOLOGIE

Enquête menée du 18/11 au 18/12/20 par l’Agence du Numérique  
auprès des membres des espaces de coworking suivants :

Retrouvez les enquêtes précédentes  
et tous les articles relatifs au réseau 
Coworking | Digital Wallonia sur :  
www.digitalwallonia.be/fr/projets/coworking

• GreenLab Coworking Arlon 
• Espace de coworking d’Ath
• Beauraing Coworking
• La Ferme Coworking Chimay
• [Co’Din] Dinant
• The Mug Enghien
• Coworking Fernelmont
• ESCO Frasnes-Lez-Anvaing
• Jem’ connecte Jemeppe-sur-Sambre
• L’E-square Marche-en-Famenne
• Coworking Marchin
• GARE! Coworking Saint-Hubert
• MAD Coworking Soignies
• Co-nnexion Mons

• Coworking Namur
• Cristal Hub Seraing
• ESCO Tournai
• Leansquare Coworking Liège
• Louvain Coworking Space
• Coworking Charleroi
• Coworking La Louvière 148

PERSONNES ONT RÉPONDU  
AU QUESTIONNAIRE
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Agence du Numérique
www.digitalwallonia.be

info@digitalwallonia.be
@digitalwallonia
facebook.com/digitalwallonia

+32 81 77 80 80 
Avenue Prince de Liège, 133 
B-5100 Jambes

Contact
Jérôme Mabille
jerome.mabille@adn.be


