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Paketit ulkomaille nopeasti ja edullisesti

+ Pakettien lahettaminen ja palauttaminen varmasti ja aikataulutetusti.

« Kun verkkokauppasi tavoittelee kansainvalistymista, on Posti kumppani, joka kuljettaa lahetyksesi niin
kotimaassa kuin maailmalla.

« Palvelumme sopivat hyvin ulkomaille tahtaavan verkkokauppiaan tarpeisiin seka saannallisiin yritys- tai
kuluttajatoimituksiin.

« SmartShip-palvelun avulla teet vaivattomasti pakettien kuljetustilaukset ja tulostat Iahetyksesi pakettikortit
ja tarvittavat lahetysdokumentit, kuten tulliasiakirjat, yhdella kertaa.

« Dashboard-palvelun avulla helpotat asiakaspalvelusi tyota ja toimitusten seurantaa.
» Posti SmartShipin kautta voit lahettaa paketteja ulkomaille:
« Standard palveluna: Priority- ja Parcel Connect paketti

» Express palveluna: EMS ja Express Business Day paketti

Kansainvaliset pakettipalvelut
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Pakettipalvelut kansainvaliseen verkkokauppaan

Standard palvelut

Priority - Paketti minne tahansa maailmassa. Maan tapaan nouto postista tai toimitus vastaanottajalle
+ Parcel Connect - Verkkokaupan toimitukset ja palautukset Euroopassa

Express palvelut

+ Express Business Day paketti - Kuljetus yritysosoitteeseen Eurooppaan
- EMS Express parcel - Nopein kuljetus maailmalle yli 190 maahan

Kaikissa lahetyksissa on seuranta. Maa- ja palvelukohtaiset lisapalvelut |0ytyvat maakohtaisista tiedoista.
https://support.posti.fi/fi/tyokalut/maatiedot/

Asiakas vastaa lahetyksen sisallOsta ja tarvittaessa varmistettava tulliita kohdemaan rajoitukset.
https://tulli.fi/yritysasiakkaat
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P rI o rlty Vahtse SmartShlpln paweluvallkc)lmasta . Palvelu @ m Ainoastaan palautus  Normaali ja palautus

Falvelut [ Posti - Pricnty Parcel v

Paketit kenelle tahansa, kaikkiin maihin.

+ Valtaosassa maita voit seurata lahetyksen kulkua posti.fi tai
kansainvalisessa postiverkostossa lahetystunnuksen avulla.

+ Toimitus suoraan vastaanottajalle tai osoitetoimipaikkaan
kohdemaasta riippuen.

« Toimitusajat:
+ Pohjoismaat ja Eurooppa, 3-5 tyopaivaa.
* Muu maailma, 5 — 14 tyopaivaa

« Tarkemmat toimitusajat ja maakohtaiset tiedot 16ydat Postin
nettisivujen maatiedoista,
https://support.posti.fi/fi/tyokalut/maatiedot/index.html

+ Asiakaspalautus (ERS) seuraavista maista:

» Belgia, Saksa, Ranska, Iso-Britannia, Alankomaat, Itavalta,
Espanja, Italia, TSekki, Irlanti, Slovenia, Slovakia,
Luxemburg, Viro, Puola, Latvia, Portugali, Kreikka, Romania,
Unkari, Kroatia, Malta, Liettua, Bulgaria
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Palvelu @ | Nermaali | Aincastaan palautus  Mormaali ja palautus

Parcel CO n nQCt valitse SmartShipin palveluvalikoimasta : Palvelut | Posti- Parcel Connect v
’ |

Pakettipalvelu verkkokauppiaalle, joka haluaa myyda ja palvella
asiakkaitaan kansainvalisesti.

Parcel Connect maita ovat: Ruotsi, Viro, Latvia, Liettua, Saksa,
Itavalta, Hollanti, Belgia, Luxemburg, TSekki, Slovakia, Puola,
Unkari, Slovenia, Espanja ja Portugali.

+ Toimitukset nopeasti n. 2-5 paivassa.

+ Toimitukset kunkin maan vastaanottajien suosimalla tavalla, joko
kotiinkuljetuksena tai noutopisteesta noudettuna

+ Ennakkoilmoitus ja saapumisilmoitus sahkoisesti.
+ Myo0s painavat max. 31,5 kg ja isokokoiset paketit Eurooppaan.
« Kattava palvelupisteverkosto — yli 47 500 pistetta.

« Asiakaspalautukset kaikista Parcel Connect maista.

+ Palautuskortin voi laittaa valmiiksi lahetyksen sisaan tai
toimittaa asiakkaalle erikseen. Valitse SmartShipista

- Palauttaja toimittaa lIahetyksen palvelupisteeseen.

- Palvelupisteet 16ydat hitps://paketshopfinder.dhlpaket at ki Vot plies W oo
Pu\velu1| Posti - Parcel Raturn Connect T
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E M S 3 valitse SmartSh|p|n pa|ve|uva|ik0imasta : Palvelu @ I Nermagli I Ainogstaan palautus Normaali ja palautus

Palvelut | Fosti - EMS v’

Nopeat pakettitoimitukset kaikkialle maailmaan.
Kansainvalinen EMS-pikapalvelu
* Nopein mahdollinen Suomen rajat ylittdva kuljetus.
* Yli 190 kohdemaata.
+ Toimitusajat:

+ Pohjoismaat ja Eurooppa, 2-4 tyopaivaa.

* Muu maailma, 5 — 14 tydpaivaa

+ Tarkemmat toimitusajat ja maakohtaiset tiedot I16ydat Postin
nettisivujen maatiedoista,
https://support.posti.fi/fi/tyokalut/maatiedot/index.html

+ Vastaanottaja voi olla yritys tai kuluttaja.
+ Lahetys toimitetaan perille vastaanottajan osoitteeseen.

+ Palvelussa on seuranta perille asti.
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Express Business Day, valitse SmartShipin palveluvalikoimasta, pakettiahetys :

Palvelu @ I Normaali I Al taan palautus N li ja palautus

Palvelut | Posti - Express Business Day parcel (Ulkomaa) ¥ |"

Paketti- ja lavakuljetukset yritysten viliseen liikenteeseen
Suomesta ulkomaille

Express Business Day
+ Paketit Eurooppaa:.

+ Alankomaat, Belgia, Bulgaria, mannerEspanja, Iso-Britannia,
Italia, Itavalta, manner Kreikka, Kroatia, Latvia, Liettua,
Luxemburg, manner Portugali, Puola, Ranska, Romania,
Ruotsi, Saksa, Slovakia, Slovenia, Sveitsi, Tanska, TSekki,
Unkari, Viro.

+ Lavatoimitukset Pohjoismaihin ja Baltiaan

+ Toimitus on aina vastaanottajan osoitteeseen tyopaivan
aikana — ei ennakkoilmoitusta.

+ Toimitukset 1-8 tyopaivassa etaisyydesta riippuen.

* Lahetystenseuranta Valitse SmartShipin palveluvalikoimasta, lavaléhetys :
« Palvelun kayttd edellyttda Postin hyvaksymaa osoitekorttia ja Skl ittt | bt poliatisy: Wonncdliji paloctes
EDI'Sanomaa- Palvelut | Posti - Express Business Day pallef (Ulkomaz) ¥ |"
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