Postin asiointikanavan padkayttajin ohje

Paakayttaja voi antaa oikeudet SmartShipin kayttoon. Jos padkayttdja ei ole enda yrityksenne
palveluksessa, tulee yritykselle maaritella uusi paakayttaja eli tayttaa tunnustilauslomake ja valita kohta
"Paakayttaja vaihdetaan".

Miten saan luotua kayttdjan ja maarittelen kidyttéoikeudet?

Kirjaudu asiointitunnuksillasi asiointikanavan tunnusten hallintaan posti.fi/yrityksille sivujen kautta:
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Luo tunnus

Kayttajalle lahetetadn antamaasi osoitteeseen sahkoposti. jossa kayttajaa pyydetaan luomaan Postin asicintitunnus. Sahkopostissa oleva linkki on voimassa 7 vuorckautta. Kayttajelle annetaan madrittelemasi kayttooik
sahkspostiosoitteella, niin kayttajslle lisataan madrittelemasi oikeudet. Shképosti lahetetadn, kun olet painanut Tallenna.
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Aloita kohdasta Luo tunnus
Syota kayttajan sahkodpostiosoite.
Jos teet kayttajasta paakayttajan, valitse hanelle paakayttajan oikeudet.
Valitse kayttajan tarvitsemat palvelut (ja niihin liittyvat asiakasnumerot).
a. Paketti- ja rahtipalveluita ovat Posti Smartship ja Posti Dashboard. kts
tarkempi ohje sivulla 3.
5. Uusi kayttaja saa rekisteroitymislinkin sahkdpostiinsa ja aloittaa palvelujen kéayton
rekisterditymalla kayttajaksi. Linkki on voimassa 7 vrk.
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Mikali kayttajalla jo on asiointitunnus, paakayttaja lisaa hanelle oikeudet Kayttdoikeuksien
hallinnan kautta. Kayttdoikeuksien lisddmisesta ei erikseen mene viestia kayttajalle.

Hae kayttaja Kayttooikeuksien hallinnan kautta nimella ja klikkaa kayttajan nimed, jotta
paaset antamaan lisaa oikeuksia kayttajalle.
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Hallinnoimiesi organisaatioiden kdyttdoikeudet

Kirjaudu ulos

Alla naet kaikki Postin asi . joilla on jokin k i rganisaatioihin, joissa olet paakaytajana. Voit hakea tunnuksio e hakukritesreilla. Klikkaamalla tunnusta naet tunnuksen tiedot yhdessa nakymassa ja veit muskata kaynsoikeuksia.

Pasti nayttad yhteystietosi organisootiosi kifoutuneille kaytajille. Kerrothan esimerkiksi yrityksesi infrassa organisaatiosi asiointiportaalin paakayttaist, jotto palvelujen kaytdjat tietdvat keneen olla yhteydessa tunnusten jo kayttdoikeuksien saamiseksi. Posti voi farvittoessa kertoa
packayttcjan nimitiedon sitd tiedustelevalle organiscation edustajalle.
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Postipalvelut on oma kokonaisuutensa ja sarakkeessa valitaan palvelut seka asiakasnumero kayttajalle.

Paketti- ja rahtipalvelut sarakkeessa riittaa, etta valitset kayttdjalle vain palvelun. Asiakasnumerot tulevat
jarjestelmasta automaattisesti.

Palvelut logistiikan sopimustunnuksella sarakkeessa voit rajata Saantitodistuskirjeen saantitodistusosien
katseluoikeutta Dashboardissa valitsemalle kayttdjalle tarvittavat asiakasnumerot.



