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FICHA TECNICA c>

Objetivo general: conocer la percepcion empresarial sobre el desempefio de las
empresas en el primer semestre 2026 y las expectativas para el segundo semestre
2026 en Bogota y establecer la comparacion con el total nacional.

Universo: 20.724 empresas del circulo de afiliados

Unidad de observacion: empresas del circulo de afiliados a la CCB.

Informante idéneo: propietario, representante legal, gerente, administrador, director.
Periodo recoleccion: del 1-7 y 24-27 de agosto de 2026.

Tamano de la muestra: 399 empresas del circulo de afiliados

Técnica de recolecciéon: encuesta telefonica con formulario estructurado.

Técnica de muestreo: probabilistico MAS

Margen de error: 5%

Nivel de confianza: 95%

Alcance geografico: Bogota.

Temas: inversion, ventas, empleo, dificultades, expectativas, situacion econdmica,
reforma laboral, inteligencia artificial, competitividad empresarial.
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DEMOGRAFICOS AFILIADOS A LA CCB &3

Poblacion =20.724 Muestra =399

Tamano afiliados CCB

Tamano encuestados CCB
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TEMAS DE ANALISIS

Desempeno
[

Presenta los resultados del desempeno de las
empresas en el primer semestre del 2026.

Ventas %

Empleo A

Inversion

Dificultades @
|~

. Expectativas

Presenta las expectativas de los empresarios para
el segundo semestre del 2026.

e

= Ventasy Empleo

o 0O

W Situacion econdmica

&% Reforma laboral.

o, Inteligencia artificial

2&? Competitividad
Empresarial

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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INVERSIONES &3

¢, Realizé inversiones en la empresa durante el primer semestre de 20267
Ejemplo: como la compra de maquinaria, equipo o ampliacion de capacidad productiva?
Bogota Nacion

82% 82%
o . 78% 77% 77% 75,7% 76,7% 76,6% 77,4%

——————— ® — kaO

" & FA%

21,9% 23% 23,4% 24,3% 23,3% 23,4% 22,6%

17,9% 18%

| semestre |l semestre |semestre |lsemestre |semestre Ilsemestre |semestre Ilsemestre |semestre |semestre
2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2026

—@=NO ==@=Sij

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB

Nota aclaratoria: no se realizé medicion para el segundo semestre de 2025.



VENTAS c2

CO

Durante el primer semestre de 2026, con respecto al segundo semestre de 2025, ; el valor total de las ventas?:

Bogota Nacién

81%

Aumento
19,6%

45,0% 48.2% 4329,  46.8%

9 9 42,4%
Y N Pt

s 34,4% 42 6% ~
»O70 0, 0,
3% . M1%  40,9%
30% 29% 36,8% 39,4%

30 24,6%
23%

28% 31,8% 31,8%

17,4% 16,8% Disminuyo

19% 37,8%

Il semestre | semestre |l semestre | semestre |l semestre | semestre |l semestre | semestre Il semestre | semestre Il semestre | semestre | semestre
2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2026

=@==Aumentd ==@==Disminuyd Se mantuvo igual

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB

Nota aclaratoria: no se realizé medicion para el segundo semestre de 2025.
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EMPLEO 2

CO
Durante el primer semestre de 2026, con respecto al segundo semestre de 2025, ; el niumero de trabajadores?:

Bogota Nacion

78,3%
75,9% ° 75,5%

Disminuyo
21,4%

Se mantuvo igual

33,3%
71,5%
23,2% ° o \/'/B:%
% 18,9% 20,0% 18,5%
14,8% 15,3%
13,1% ’ 12,9% 0
10,1% ° 5 0% — e 5.8%
6,9% 6,0% et 41% 6,4% 5,9%
% » 170
Il semestre | se3r’79e§tre Il semestre |semestre |l semestre |semestre |l semestre |semestre |l semestre |semestre |lsemestre |semestre |semestre
2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2026

=@=Aumentd ==@m==Disminuyd ==@==Se mantuvo igual

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB

Nota aclaratoria: no se realizé medicidn para el segundo semestre de 2025.



PRINCIPALES PROBLEMAS .

¢;Cual fue el principal problema de la empresa en el primer semestre de 2026 para el normal desarrollo de sus actividades? €2

Bogota 23,8% Nacion
23,3%
0,
20,3% 19,7%
19,8% 18,7%
18,8% 12,4%
16,8% 17,0%
g 13,8%
L7 5,3Y% 14,7% 13:8% ’
13,1% 11,5%
N 13,2% \/3,0% 16,5%
o ,
L\, 11,1% V4 9%
10,3%
20,5%
et ,8%
6,2%
4.9% B Elevada competencia B No registré ningun problema
3% Incertidumbre politicay econdmica M Falta de demanda
2% 1,3%
Il sem | sem Il sem | sem Il sem | sem Il sem | sem Il sem | sem Il sem I sem | sem
2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2026
—8—[alta de demanda —8—[Elevada competencia Incertidumbre politica econémica

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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Nota aclaratoria: no se realizé medicion para el segundo semestre de 2025.
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EXPECTATIVAS DE VENTAS

Considera que para el segundo semestre de 2026, el valor total de las ventas de su empresa:

Bogota Nacion

58%

51%

46,1%

43,4%
34%

Se mantendra Igual
43,6% Aumentara

Y 1o 22,6% Y 48,6%

26% 27,2% 18,1%
15% 14% 13,8% 14,4%

8% 9% 10,5%

| semestre |l semestre |semestre Il semestre |semestre Ilsemestre |semestre |l semestre |semestre |l semestre |semestre |l semestre Il semestre
2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025 2026

—o—Aumentara Disminuira —e=Se mantendra Igual

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB

Nota aclaratoria: no se realizé medicion para el segundo semestre de 2025.
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EXPECTATIVAS DE EMPLEO

Considera que para el segundo semestre de 2026, respecto al primer semestre de 2026:

[ote.
CO

Bogota 82.3% 61.7% Nacion

67,2%

64,4%

62,6% Aumentara

14,2%

27,3%

19,4%

22,0% 18,1%

Se mantendra Igual
80,7%

25,3% @
25,2%
T2,2%

11,3%

° °
13,8% ° ° ° ®
° L ° °
10,3% ° 10,7%
7,0% 7,8% 8,5% 9,0% 7,4% 0:3% 8,3% 7,0%
5,2%

| semestre Il semestre |semestre |l semestre |semestre |lsemestre |semestre Il semestre |semestre |l semestre |semestre |l semestre |semestre

2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025 2026

—e— Aumentara e Disminuira —8—Se mantendra Igual

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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Nota aclaratoria: no se realizé medicion para el segundo semestre de 2025.




SITUACION ECONOMICA PROXIMOS 6 MESES €3

¢ Como considera usted que estara la situacion econémica de la ciudad dentro de 6 meses respecto a la situacion actual?

A 56,4% ..,
Bogota Nacién

33%

Mucho mejor
+ Mejor
60,2%

11,8%

| semestre Il semestre |semestre |l semestre |semestre |l semestre |semestre |l semestre |semestre Il semestre |semestre |l semestre |semestre
2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025 2026

e Mucho mejor + Mejor Igual  e===Peor+ Mucho peor

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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Nota aclaratoria: no se realizé medicion para el segundo semestre de 2025.




INVERSIONES PARA 2026 &3

¢ Realizara inversiones en la empresa durante 2026 como la compra de maquinaria, equipo o ampliacién de capacidad productiva?

Bogota Nacion

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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EFECTO DE LA REFORMA LABORAL &3

| SEMESTRE 2026

Considerando los cambios vigentes asociados a la reforma laboral y el ajuste del salario minimo en 2026,
¢Qué cambios ha implementado en la ndmina de su empresa?

Bogota 2026 Nacion 2026

Cambios en turnos y jornadas

Reduccién de la planta de personal

Redistribucion de cargas en landémina
existente

Disminucién de la contratacion

6,2% Cambios en turnos y jornadas 47,7%

Reduccién de la planta de
31,2% personal

25,8%

Redistribucion de cargas en la

L. . 27,9%
29,0% nomina existente

Disminucioén de la contratacion 29,9%

26,8%

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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POLITICAS PARA FORTALECER LA COMPETITIVIDAD

¢, Qué tan importante considera que deben ser abordadas las siguientes politicas para fortalecer la competitividad

Calificacion mas alta

Calificacion mas Baja

A

v
Innovacion
m 4+5 76,4%
3 18,8%
m 142 4,8%

Aumentar
inversion
76,9%
17,3%
5,8%

empresarial del pais?

Bogota

86,7% 71,7%
, 7%
75,4% 77,9%

17,8%

Internacionalizaci Transformacién | Productividad Acceso al Infraestructura Formacion
6n empresarial digital empresarial financiamiento logistica talento humano
66,7% 75,4% 75,4% 72,2% 71,7% 77,9%
15,5% 18,0% 19,8% 18,0% 19,8% 15,5%
17,8% 6,5% 4,8% 9,8% 8,5% 6,5%

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB

Simplificacion
tramites

85,9%
11,0%
3,0%
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POLITICAS PARA FORTALECER LA COMPETITIVIDAD

¢, Qué tan importante considera que deben ser abordadas las siguientes politicas para fortalecer la competitividad
empresarial del pais?

Calificacion mas alta 4
69,0%
81,2% 79,0% 80,8%

13,6%
[ 3300

Internacionaliza

Nacion

79,0% 79,7%

Calificacion mas Baja v

., Aumentar ., Transformacién Productividad Acceso al Infraestructura  Formacién Simplificacion
Innovacion . iy cion . . . N L P
inversion . digital empresarial | financiamiento logistica talento humano tramites
empresarial
W 4+5 81,2% 79,0% 69,0% 80,8% 82,3% 79,0% 76,1% 82,3% 79,7%
8 14,7% 15,0% 17,4% 14,4% 14,4% 14,6% 17,7% 12,8% 14,1%
m1+2 4,1% 6,0% 13,6% 4,8% 3,3% 6,4% 6,2% 4,9% 6,2%

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL IA &3

¢ Ha implementado o piensa implementar tecnologias de inteligencia artificial en su empresa durante 20267?

Bogota

Nacion

Bogota IA

73,1% 73,8%

26,9% 26,2%

| semestre 2023 Il semestre 2024 Il semestre 2025 Il semestre 2026

—— ) — S|

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB

»
0
=

=

=
n
o
€
o
n
t




»
0
=

=

=
n
o
€
o
n
t

INTELIGENCIA ARTIFICIAL IA &3

¢Cual es o seria el principal objetivo de implementar Inteligencia Artificial en su empresa?

Bogota Nacion
. . . . 9 . .. 29,6%
Mejorar la experiencia del cliente 20’32’6% Automatizacion de procesos ‘% 0
- . L 9 . S : 17,5%
Creacion de contenido y edicién “ 20.2% Mejorar la experiencia del cliente _ 19,0%
L 9 p : ‘i 10,3%
Automatizacién de procesos T 31.2% Creacion de contenido y edicion - 12,1%
H . . 0
Aumentar la productividad de los 12,9% Optimizar la toma de decisiones _1(1)’172’%
empleados 11,9% ,
L, - 7,1%
) . 9 Investigacion y analisis de datos -
Reducir costos operativos - 118’1402’ g y 9,4%
. . 0,
. . 6.9% Reducir costos operativos - g’gf
Optimizar la toma de decisiones ’ 8.9% 237
' Aumentar la productividad de los - 11,0%
. .z TN P 0
Investigacion y anélisis de datos -5’3 100/ empleados 8,2%
R Asistencia técnicay resolucion de - 4,3%
Asistencia técnicay resolucion de 5,4% problemas 4,4%
problemas 3,0%

H |l semestre 2026 MW |l semestre 2025
H |l semestre 2026 MW |l semestre 2025

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB



INTELIGENCIA ARTIFICIAL IA -

CO
¢Cual es la principal razén por la que su empresa ho ha adoptado o ha decidido no implementar herramientas o tecnologias
basadas en Inteligencia Artificial?

Bogota Nacion

No es relevante | .10 Noes relevante | 0,
Falta de presupuesto _ 1199’02(%% Falta de presupuesto -|7186/?,%

Falta de comprension de los 5 58% ., . 10.6%
beneficios - 7.9% Falta de comprension de los beneficios - 11,3%

Inseguridad en protecciény 4.06% 7.0%
privacidad - 5,9% Otra 70%

Preocupaciones sobre la 2 549 . . 4.3%
complejidad ‘ 4,3% Preocupaciones sobre la complejidad ‘ 5. 4%

Ausencia de personal . 441,,050/70/0
’ 0

; ; 7,9%
capacitado Ausencia de personal capacitado -6

,3%
Otra E,8%7’1 1% Inseguridad en protecciony privacidad '4?32/2/0

W |l semestre 2026 W |l semestre 2025 m |l semestre 2026  m |l semestre 2025

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL IA &3

¢En qué areas de su empresa ha integrado o tiene planes de integrar Inteligencia Artificial (I1A) en sus procesos operativos?

Bogota Nacion

5,7% 4,6%

a) Marketing y ventas a) Marketing y ventas

51,3% 50,6%

38,1% . - 34,2%
c) Finanzas y contabilidad ° c) Finanzas y contabilidad °
16,5%
25,7% o _— ., 24,9%
d) Logistica y distribucion F ’ d) Logistica y distribucion ’
11,2% 14,8%
22,3% 17,9%
b) Recursos Humanos o7 b) Recursos Humanos o
9,4%
1,5% 6,3%
e) Ninguna de las anteriores h ° f) Otra area l 270
6,3% 6,6%
4,0% 2,2%
f) Otra area 0% e) Ninguna de las anteriores e
5,8% 2,2%
B Semestre |1 2026 ®m Semestre 1 2025 B Semestre |1 2026 ®m Semestre 1 2025

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL IA

¢.Como visualiza su empresa el uso de la Inteligencia Artificial en el futuro?

Bogota

a) Incorporar la Inteligencia Artificial como
parte fundamental de la estrategia
empresarial

,0%

29,8%

d) No tenemos planes definidos para
implementar la Inteligencia Artificial en el

futuro 28,0%
c) Mantener la Inteligencia Artificial como un
recurso de apoyo limitado, sin grandes
25,0%

cambios

19,3%
7,3%

b) Utilizar la Inteligencia Artificial unicamente
en proyectos especificos y puntuales

Bl semestre 2026 W |l semestre 2025

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota.
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Nacion

a) Incorporar la Inteligencia Artificial
como parte fundamental de la
estrategia empresarial

b) Utilizar la Inteligencia Artificial
Unicamente en proyectos especificosy
puntuales

c) Mantener la Inteligencia Artificial
como un recurso de apoyo limitado, sin
grandes cambios

d) No tenemos planes definidos para
implementar la Inteligencia Artificial en
el futuro

|| semestre 2026

Agosto 2026, CCB

11,5%

12,2%

26,1%

27,2%

22,0%

25,3%

H || semestre 2025

[ote.
CO

40,5%

35,3%



INTELIGENCIA ARTIFICIAL &3

¢ Estaria su empresa implementando o utilizando Inteligencia Artificial para mejorar la atencién al cliente?

Bogota

39,6%

Si, através de chatbots y asistentes virtuales
50,6%

25,2%
No, no estariamos implementando Inteligencia

Artificial en este aspecto
36,9%

35,1%

Si, mediante analisis predictivo para anticipar

necesidades del cliente
12,5%

m || semestre 2026 = || semestre 2025
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Nacion

, , . 42,4%
Si, através de chatbots y asistentes

virtuales
51,2%

i ) 28,5%
No, no estariamos implementando

Inteligencia Artificial en este aspecto
27,2%

29,1%

Si, mediante analisis predictivo para

anticipar necesidades del cliente
21,6%

m || semestre 2026 = || semestre 2025

Fuente: Encuesta Ritmo Empresarial Bogota. Agosto 2026, CCB
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