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Objetivo general: identificar los factores -cualitativos asociados con el direccionamiento
estratégico de las empresas (Pymes) que puedan influir para que estas caigan en estado de
insolvencia.

Unidad de observacion: empresas en todos los sectores econdmicos en Bogota, de tamarfio
pequefia o mediana, tipo de persona natural o juridica y sector econdmico manufacturero,
servicios o comercio.

Informante idéneo: duefio, propietario, socio, accionista, representante legal, directivo
(administrador, gerente, director, presidente, vicepresidente, subgerente), empleado del nivel
estratégico o tactico con alto nivel con conocimiento de la empresa (asesor, coordinador o jefe
financiero o administrativo, secretario general, contador).

Periodo recoleccién: del 8 de abril al 30 de mayo de 2025

Tamafno de la muestra: 437 encuestas

Tamano del universo: 32.210 empresas

Técnica de recoleccién: encuesta telefonica

Técnica de muestreo: probabilistico estratificado, muestreo aleatorio simple (ESTMAS)

Margen de error: 4,66%.

Nivel de confianza: 95%

Alcance geografico: Bogota.

Temas: 1. Informacidén basica de las empresas, 2. Liquidez y deuda, 3. Patrimonio, 4. Gestion de

riesgos, 5. Sostenibilidad operacional, 6. Gobernanza y toma de decisiones, 7. Capacidades de
adaptacién y competitividad, 8. Conocimiento financiero - juridico
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Contenido 3

Temas

Informacion basica de las empresas

—==_ Cargo del entrevistado, orden juridico de la empresa, sector econémico,
il = tamaio de la empresa.

o]
[e]
[e]
[e]

Liquidez y deuda

El:%
E.
=08
=

fw‘?lﬁ\ Reportes financieros, gestion problemas de liquidez, fuentes de
}W\ ) financiamiento, dificultades para cumplir obligaciones.

wu Remuneracion a los propietarios, accionistas de la empresa, uso de los
- recursos de la empresa.

Patrimonio

Gestion de riesgos G Seguros, gestion de riesgos.

F © &

Sostenibilidad operacional & Comportamiento de los ingresos, gastos operativos, impuestos, liquidez.

Gobernanza y toma de decisiones Lazos familiares con la gerencia o los socios, toma de decisiones.

- o

N\ %
(@)
4 ] N\

Capacidades de competitividad e innovacion -

Q Planeacion estratégica, plan de formacion y relevos de personal.

Contabilidad, estados financieros, asesoria financiera y juridica,
= 1% acreedores.
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Conocimiento financiero — juridico

K




[

Informacion
basica de las
empresas

CD
CO




»
0
=

=

=
n
o
€
o

n

®

¢ Qué cargo desempena en
esta empresa?

Empleado

5 Propietario,
es?rzlté1 I\i/f:e(lJ o socio,
L 9 accionista

tactico con alto o
) 7%
nivel con
conocimiento de
la empresa
43%
Representante
legal...

Directivo
9%

El 43% de los encuestados tenian el
cargo de empleado del nivel estratégico o

tactico, con alto conocimiento de la
empresay el 41% fueron representantes
legales.

Esta empresa es una:

Asociativa
trabajo
1%
Persona
natural
2%
= Sociedad
S = andnima
\ o
comandita
acciones
1%
Sociedad
limitada
Sociedad 6%
extranjera

1%

El 87% de las empresas son Sociedades
por Acciones Simplificadas.

El sector econémico al que &3
pertenece esta empresa es:

Servicios
51%

Comercio
28%

Manufacturero
21%

El 51% de las empresas son estan

dedicadas a las actividades de servicios.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.



»
0
=

=

=
n
o
€
o

n

®

El tamano de esta
empresa es:

Mediana
23%

Pequena
77%

El 77% de las empresas son

pequeias empresas.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos:

CD
CO

Usted se identifica como:

53 % de las personas que respondieron

la encuesta son mujeres.

Direccién de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢, Cual es el maximo nivel
educativo alcanzado?:

Posgrado
36%

Primaria
0%

/ Bachillerato
3%

Técnico/Tecnologo
Profesional 12%

49%

De los encuestados el 49 % de las personas tienen

formacién profesional y el 36 % tienen estudios de
posgrado.

s Cuantos anos cumplidos tiene?:

18 — 24
25-29
30-39
40 - 49
50 - 59
60 — 69
70 y mas

N 4.5%

I .5
e 28,9%
I 25, 3%
I 7.3

I 10,5%

B ;s

El 74,5 % de los encuestados tiene edades entre
los 30 a 59 ainos.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢ Con que periodicidad su empresa genera ¢ Qué tan preparada esta su empresa &3
reportes de informacion financiera? para gestionar un problema de liquidez
(presupuestos, flujos de caja, ventas...): a corto plazo?:

Muy preparada, cuenta con un

Siempre (cada semana) | 18.1% plan de contingencia y de recursos - 28,6%
detallado
A menudo (cada mes) 47,2%
Algo preparada, tiene algunos
recursos disponibles y una idea de los _ 51,7%
A veces (cada seis meses) |GG 17.5% pasos a seguir
Cada afio _ 13,2% Poco preparada, los recursos

disponibles son limitados y no cuenta
con un plan definido

15,0%

Rara vez (solo cuando surgen .

2,7%

problemas) ’

Nada preparada, no tiene recursos
identificados ni plan para enfrentar

problemas de liquidez

4,8%

Nunca J 1,4%

o ~ . .
El 47% de las empresas pequefas y medianas generan 2245570 6D CRITEEER [DRGTEED 17 NI [E06E CEEm hilll]

reportes de informacion financiera al menos una vez al mes.

preparadas y el 51,7% algo preparadas para gestionar un
problema de liquidez a corto plazo.
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Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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En términos generales, como describiria
el nivel de endeudamiento de su empresa
en comparacién con sus ingresos?:

Muy alta (mas del 40%)

Alta, pero manejable (entre el 35%
y menos del 40%)

Moderada (entre el 20% y menos
del 35%)

Muy baja (menos del 20%)

No hay deuda (0%)

e

10,5%

35,6%

26,8%

19,4%

Solo el 8 % de empresas declararon tener deudas

muy altas, por encima del 40 % de sus ingresos.

En el ultimo ano, scon qué frecuencia su
empresa ha tenido dificultades para
cumplir con sus obligaciones de pago?:

Siempre (mas de 7 veces en el
afo)

Casi siempre (de 5 a 6 veces en
el afno)

A veces (de 3 a 4 veces en el
afo)

Rara vez (de 1 a 2 veces en el
afno)

Nunca (0 veces en el afo)

1,3%

6,4%

15,5%

28,1%

En el ultimo ano, el 48,8 % de empresas no han incumplido

sus obligaciones de pago, mientras el 51,3% las han
incumplido mas de 1 vez en el ano.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.

48,8%
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:Cuantos empleados, entre fijos y ¢En el ultimo aio, su empresa ha reducido .,

temporales, tenia su empresa en el 2024?: el personal fijo, como resultado de <
dificultades economicas? :

0-9 _ 25,3% No aplica, la empresa no cuenta 3 6%
con empleados o e
1019 I 7 ¢ %
20-49 | 24,5% Si significativamente I 5,3%

50-99 NN 13.5%

Numero de empleados

100-199 [N 5.8% Si, moderadamente . 13,2%

200-499 [N 2,9%

No, no se ha reducido la fuerza o

Al 212 C6 |25 G e (P66 IEIEE 1 [NEE RS RS CHiE U El 77 % de empresas no han reducido su fuerza laboral frente a

dificultades econémicas.

9 empleados y el 52,1 % de las empresas tiene entre 10 y 49
empleados.

»
0
=

=

=
n
o
€
o
n
t

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢En el ultimo ano, su empresa ha reducido el
personal temporal, como resultado de
dificultades economicas?:

No aplica, la empresa no cuenta con

(o)
empleados 1,9%

Si, significativamente 6,5%

Si, moderadamente 13,0%

No, no se ha reducido la fuerza o

El 78 % de empresas no han reducido el

personal temporal frente a dificultades
economicas.

¢ Cuales son las fuentes de financiamiento
que mas utiliza su empresa?:

53,3%

Crédito bancario |
Utilidades de la empresa _ 33,0%
Financiacion con proveedores _ 27,7%

Inyeccion de capital por parte de .
los socios B 16.5%

Préstamos informales .
(familiares/amigos) - 5.9%

Venta de activos . 4,3%
Todas | 1,0%
Caja | 0,9%

No aplica/ no sabe/ no manejan \ 0,6%

El crédito bancario es la forma de financiamiento mas

utilizada por el 53,3 % de empresas.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢ Cual es el principal método que utiliza su empresa para Los analisis anteriores son

- : ; A ] cD
anticipar y gestionar sus necesidades de liquidez?: realizados por: CcD
57,0%
P ion de i t o ‘
futuros a partr de datos histricos, o ae Personal especializado de la
tendencias del mercado o condiciones T /0 empresa

economicas

Revisién constante con clientes,
proveedores o grupos de interés para

0]
identificar cambios en las condiciones 31.7% Consultor externo contratado 17.7%
de mercado especificamente para este tema e
No se realiza esta labor (N/A) 16,6%
Personal de la empresa sin 0
L . - 16,7%
Revision periddica de las ser especializado

condiciones politicas, del mercado y del
entorno del sector para anticipar
potenciales crisis

10,6%

1,7%

No aplica  0,1%
Se realizan todas

El método que utiliza el 39% de empresarios para anticipar y Los analisis sobre las necesidades de liquidez de las

empresas son realizados en el 57% de las empresas
encuestadas por personal especializado de la empresa.

gestionar sus necesidades de liquidez es la proyeccion de ingresos
y gastos.
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Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.




»
0
=

=

=
n
o
€
o

n

®

En las condiciones financieras actuales, ¢ qué tan probable es que
en 2025 su empresa incumpla con dos o mas obligaciones
crediticias, o incluso caiga en insolvencia?:

Muy probable I 3,2%

Probable - 6,1%
Algo probable - 11,5%
Poco probable _ 26,6%

Solamente el 3,2% de empresas considera como muy probable que en el presente afo se llegue a incumplir dos o0 mas obligaciones

crediticias.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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. Como se remunera a los accionistas, En el ultimo ano, ;Con qué frecuencia

: . : i [ote)
socios o propietarios en su empresa?: se utilizan los recursos de la empresa &5
para cubrir gastos personales de los
duenos?:
51,8%
Por contrato de trabajo 41,6%

nunca |

Rara vez, ocurre de manera

excepcional con un registro _ 32,7%

Como retiros informales de caja, claro

tarjetas de crédito o débito suscritas o
15,0%
a nombre de la empresa de acuerdo .
A veces, solo en ocasiones - 10.1%
, 170

con las necesidades del dueio .
especificas

A menudo, como una
practica comun, con su I 3,5%

respectivo registro
Ninguno/no se distribuyen I 4,7% . J

Siempre, sin una distincion
definida entre lo personal y lo I 1,9%
empresarial

La remuneracion a los accionistas, socios o propietarios es por El 52% de las empresas no cubren gastos personales de

contrato de trabajo en el 41,6% de las empresas y un 15% con los dueiios con recursos propios y el 48% de las empresas
retiros informales segun las necesidades del duefio. declaran alguna vez los han cubierto.
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Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.




En el ultimo ano, scon qué frecuencia ha requerido usar fondos c2
ICI - r co
personales o familiares para cubrir préstamos o deudas de la empresa?:

Rara vez _ 23,4%
A veces - 8,4%

A menudo . 4 9%

Siempre  0,0%

»n
o
5
= Los fondos personales o familiares son el 37% de los recursos que se utilizan para cubrir obligaciones de la empresa.
(2]
(@]
€
o
%)
*

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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Con respecto al tema de seguros, ;qué opcidn
de las siguientes representa la realidad de su

empresa?:

Cuenta con seguros que cubren
infraestructura, edificios, maquinaria y
vehiculos ante diferentes tipos de riesgos

Cuenta con seguros contra
accidentes o riesgos laborales

No tiene ningun seguro contratado

Cuenta con seguros para uno o
varios productos financieros de la
empresa

Con todos los anteriores
Con pdlizas

No responde

Otros (Con seguros especificos para
carros, cartera, lo que ofrece al ARL)

No sabe

El 21% de las empresas informaron que no tienen

ningun seguro contratado.

¢ Cuales son los principales riesgos
que podrian afectar la estabilidad de su

empresa? :

Caidas no previstas en ventas

Aumento de la competencia

Incremento de los aranceles de
exportacion y/o importacion

Cambios adversos en regulacion

Cambios no previstos en la estructura
de costos

Ninguno / no sabe

Cierre de los canales de
financiamiento

[ote.
CO

La caida en las ventas 41,5% y el aumento de la competencia

38% son los principales riesgos que pueden afectar la

estabilidad de las em

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.



»
0
=

=

=
n
o
€
o
n
t

., Como se gestionan los riesgos financieros en su empresa? &3
(liquidez, crédito, ciclo de caja, etc.)? :

23,5%

Se gestionan solo en momentos de
crisis

Se gestionan mediante un plan informal 20,6%

No se tienen herramientas para su

(o)
gestion 17,4%

Se gestionan mediante contratos de

, 9 60
asesoria externa 6%

No aplica I 0,95%

El 17,4% de las empresas no tiene herramientas para la gestion de los riesgos financieros.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢, Qué porcentaje de los ingresos ¢En el ultimo afo, su empresa ha co
totales corresponde a la enfrentado una disminucion en sus co

operacion de la empresa? : ingresos? :

Si, los ingresos han disminuido

significativamente, teniendo que - 8.1%
recurrir a nuevos creditos para cubrir 0

costos operativos
1%a20% | 7.7% ’

Si, los ingresos han disminuido

. . . significativamente, afectando la - 14,2%
21% a 40% _ 17,9% operacion de la empresa

0% [ 1.7%

41% a 60% _ 7.0% Los ingresos han disminuido,
’ pero la empresa ha podido manejar _ 27,0%
la situacion
61% a 80% [N 5.

: 33,4%
o162 o0 | 25 2’ ranienico stzbis

100% | 25 5 No, los ingresos han aumentado [N 174

El 50,7 % de empresas pequenas y medianas reporta que la
operacion de la empresa equivale del 81% al 100% de los ingresos

Para el 49,2% de las empresas los ingresos han

totales. disminuido en el Gltimo ano.
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Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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En el ultimo ano, ;cémo se han
comportado los gastos operacionales en
relacién con sus ingresos? :

Han aumentado mucho mas
rapido que los ingresos

Han aumentado ligeramente
mas rapido que los ingresos

Han mantenido el mismo ritmo
que los ingresos

Han aumentado menos que los
ingresos

g
B -
- 12,1%

El 59,7%de empresarios consideran que, en el ultimo ano

sus gastos operacionales han mantenido el mismo ritmo
que los ingresos.

¢ Cuales son los costos o gastos €3
operativos que mas impactan las finanzas
de su empresa? :

61,9%
Mano de obra I

Materia prima | EENIDNIE 27 0%
Servicios publicos I 12,7%
Logistica | EEEN 15,7%
Arriendo | 15,8%

Créditos | 13,8%

Depreciacion del peso (aumento de .
la tasa de cambio) I ©6%

Todos los anteriores | 1,9%

Otros § 2,0%

La mano de obra 61,9% y la materia prima 47,9% son los costos
que mas impactan las finanzas de las empresas.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.



¢ Cuales de los siguientes impuestos En promedio, ¢cuanto tiempo tardan sus &3
afectan en mayor medida el normal clientes en pagar las facturas pendientes? :
desarrollo de sus negocios? :

IVA I, 58 %

Mas de 60 dias 18%

Renta I /5%
ICA I 25%

Entre 46 y 60 dias 19%

4*1.000 NG 4%

Aranceles | 16%

Entre 30 y 45 dias 33%

Impuesto al consumo [l 6%

Predial 1l 5%

Menos de 30 dias 20%

Todos los anteriores [l 5%

Vehiculos | 1%

Solo se vende de contado 10%

Patrimonio | 0%

La mayor parte (58%) de los empresarios manifiestan En cuanto al tiempo de pago de facturas por parte de los

clientes, solo el 30% de las empresas recibe pagos durante o
antes un mes posterior a la venta.

que el IVA es el impuesto que mas afecta el normal
desarrollo de sus negocios.
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Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.




En el ultimo ano, ¢ queé tan facil o dificil ha En las condiciones financieras actuales de su €3
sido el proceso para cobrar sus facturas?: empresa, ¢ para cuantos dias alcanza la
liquidez para sostenerse en el mercado?:

Muy facil . 4%
Odias I 4,03%

Tmes I 24,85 %

Fail - 8% 33.22%

1 a3 meses NGRS
3a6meses GGG 16.73%
6 meses a 1 afio IIINIGINININGNGEGEGEGEGEGN 18.54%
1a2afos M 1,35%

2ab5anos | 0,13%

5a10afios W 1,08%

Muy dificil 99
uy difici - 70 10 a 20 afios  0,03%

Para el 58% de los empresarios el proceso de cobro de Para el 74,8% de los empresarios su liquidez les permite
facturas ha tenido un comportamiento normal. sostenerse en el mercado entre 1 y 6 meses.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢ Existen lazos familiares entre los
miembros de la gerencia y los
socios de la empresa? :

No existen lazos familiares _ 43%

Si, pero tienen poca o0 ninguna

influencia en la gestion de la - 10%
empresa

Si, e influyen moderadamente o
en la gestion de la empresa - 8%

Si, y representan una gran
influencia en la gestion de la . 6%
empresa

Si, la empresa esta totalmente
gestionada por familiares

El 43% de las empresas encuestadas no reporto la existencia
de lazos familiares entre los miembros de la gerencia y los

socios de la empresa, no obstante, el 57% de empresas
reconoce que si existen.

s Generalmente quién toma las decisiones €3
estratégicas mas importantes en su
empresa? :

La Junta Directiva (representantes
de los propietarios y otros actores)

El propietario con algunos familiares _ .
o colaboradores 24,0%

42,6%

Unicamente el propietario _ 23,3%

Un equipo de alto nivel directivo - 10,0%

El representante legal  0,1%

Las decisiones estratégicas de las empresas las toman las juntas

directivas (42,6%) o el propietario (24%).

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢ Existe en su empresa un plan de formacidony

¢Con que frecuencia se actualiza la relevos de personal con roles estratégicos &3
planeacion estratégica en su empresa? : (colaboradores o empleados con amplio
conocimiento del negocio) en la empresa para
mantener la continuidad de procesos criticos? :
Trimestraimente | NNEGEGEGEGEE:0 . 3%
Anualmente [N 25, 1% No se cuenta con ningtin plan de 45 49%

formacion o relevos

Semestralmente |G 19,7%

No se realiza planeacion T R
y 1 /0 . .
alguna Se considera importante, pero no hay un

plan formal

16,2%
Cada dos afios Il 4,6%

Mensualmente [l 1,9%
Existe un plan, pero con limitaciones para

: 22,3%
Cada cuatro afios [ 1,2% ciertos cargos ©

No conoce, no se realiza, no

0,
sabe 1 0.5%

Si, existe un plan detallado para la
formacion y relevos

Cada semana o todos los dias | 0,3% 16,1%

80,3% de las empresas aseguran que actualiza su

< . . ~ o Solamente el 16,1% de las empresas pequefas y medianas
planeacion estratégica al menos una vez al ano, el 5,8% al

tienen en consideracién un plan de formacion y relevos para
mantener la continuidad de las empresas.

menos cada 2 o cuatro afos y el 13,9% no realiza planeacién
estratégica.
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Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢ Qué tan preparada esta su empresa si el mercado cambia
y eso afecta su estabilidad a corto plazo? :

Nada preparada, no se cuenta con planes 12 8%
0 recursos para ello 70

Poco preparada, se tienen pocos recursos

(0]
y planes muy basicos 28,6%

Algo preparada, se requiere de 50 3%
implementar ajustes a algunos planes 270

Muy preparada, se tienen planes claros y 8.4
recursos para ello e

El 8,4% de empresas pequefias y medianas se sienten muy preparadas para enfrentar las crisis por cambios en el mercado y el 50,3%

considera que estan algo preparadas.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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¢ Actualmente, su empresa o
negocio lleva contabilidad? :

No:
N )
© 0.13%

Si Si;

99,87%

Las empresas pequeias y medianas se caracterizan

por llevar contabilidad, menos del 1% declaran que no
llevan contabilidad.

¢, Como lleva su empresa la €3
contabilidad? :

54,6%
Cuenta con un area de contabilidad, o
tiene uno o varios contadores en la
planta de la empresa

Tiene contratada una empresa
encargada de llevar la contabilidad y
revisoria fiscal de la empresa

23,3%

Cuenta con un contador al que se paga
cuando se requiere, pero no es parte
de la planta

19,9%

La contabilidad es llevada por el duefio
o duefia de la empresa

1,7%

No responde | 0,3%

No aplica | 0,2%

Practicamente, la totalidad de las empresas pequenas y
medianas cuentan con una forma de llevar la contabilidad
de las empresas; el 54,6% cuentan con un area
especializada o tienen contadores en su ndmina.

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.



¢ Conoce los criterios y los procedimientos €3
legales para que una empresa se pueda
declarar en insolvencia? :

¢ De qué manera lleva su empresa los
estados financieros y contables? :

90,3%

En software especializado _ Si, tengo un conocimiento detallado

En hoja de Excel [ 6.7%

20,4%

Si, tengo conocimiento limitado 28,4%

En un libro fiscal I 2, 7%

Sé que existen, pero no conozco 26.0%

No responde | 0,2% detalles e
Otros formatos  0,03%

No tengo conocimiento alguno _ 25,3%

El 90,3 % de empresas pequeinas y medianas cuentan con un
software especializado para manejar sus estados financieros y
contables; las empresas mas tradicionales utilizan hojas de Excel
(6,8%) o libros fiscales (2,7%)

La cuarta parte (25,3%) de las empresas pequenas y

medianas no conocen los criterios y procedimientos
legales para declararse en insolvencia.
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Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.




¢.Con qué frecuencia recurre su ¢ En el ultimo ano su empresa ha tenido dos o e
empresa a asesoria externa mas deudas con niveles de vencimiento CO
financiera o juridica? : superiores a 90 dias, con dos o0 mas acreedores
que representen como minimo el 10% de
pasivos totales? :

Siempre . 4,8%

A menudo, porque se tienen
firmados contratos de asesoria
financiera o juridica

21,0% 85,9%

A veces, cuando la situacion
lo amerita por su impacto en la
empresa

25,2%

Rara vez, solo en casos

excepcionales 32,0% Si

14,1%

Nunca 17,0%

Cerca del 26% de las empresas pequenas y medianas El 14,1% de las empresas ha tenido dos o mas deudas con niveles

recurre con frecuencia a asesoria externa en temas de vencimiento superiores a 90 dias, con dos o mas acreedores que
financieros o juridicos, pero el 17% no lo hace. representan como minimo el 10% de pasivos totales.

»
0
=

=

=
n
o
€
o

n

®

Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.




¢En el ultimo ano, su empresa ha tenido al menos dos demandas de ejecucion €3
presentadas por dos o0 mas acreedores que representen, por lo menos, el 10% del ©
pasivo total de su empresa? :

96,6%

Si 3,4%

Durante el ultimo aino el 96,6% de las empresas pequefias y medianas reportan que no han tenido demandas de acreedores, mientras el 3,4%

han tenido al menos dos demandas.
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Fuente: Encuesta sobre la solvencia de las empresas en Bogota,CCB, agosto (2025). Calculos: Direccion de Gestion del Conocimiento, CCB.
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