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Cinco areas de negocio, una sola institucion
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rompiendo récords

Registro de Comercio

Comerciantes inscritos

Empresas nuevas registradas

Comerciales
Servicios
Industriales
Construccion

Registro de la Propiedad Raiz e
Hipotecas

Documentos de transferencia de
dominio

Certificaciones extractadas

Certificaciones literales

Datos de enero al 10 de noviembre de 2024

pLp
5172 €

49.5%
38.4%
3.2%
2.5%

W

+53,221 millones

158,784 €
80,003 €

Registro de la Propiedad
Intelectual

Solicitudes de Signos Distintivos

Patentes

Nacionales
Extranjeras

Depositos de Obra

Registro de
Garantias Mobiliarias

Monto de garantias inscritas

Nacionales
Extranjeras

Instituto Geografico del
Catastro Nacional

Cantidad de visitas
El Salvador Maps
Ubicaciones Catastrales

Revision de Planos

5/
11,891 €

156
30%
70%

734

‘k**
15/
$3,870 millones

80%
20%
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+185,000

76,839 €
57,439 €9



Servicios en linea
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i 'GA',la velocidad
g de tu vida!

Tramites en 1 dia

Reducciéon en tiempos de respuesta de los
principales servicios, impactando en el 68% de la
demanda.

Servicios con entrega en 1 dia

© Optimizamos nuastros tiempos
de respuesta en los servicios
presenciales y en linea que
mas usas sin ntermediarios n

cobro extra

® Compraventa simple

® Certificacion extractada

@ Constitucion de socledades
® Renovaclon de matricula

#® Depasito de obea

® Ubicac én catastral

i¥ muchos servicios més, conocelos!
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El CNR en constante w [ ——
modernizacion en — » 'y

beneficio de nuestros ‘ “
usuarios

Reduccidn en los tiempos de espera.

iLos tiempos
cambiaron!

Conoce nuestra nueva
experiencia de servicio

Registi0 4
comercio

rodea

Regiel d Intetectual

propieda

i afico Y
Instituto Geograic
del Catastro Nacional

Regjistro de la propiedad
Raiz e Hipotecas

Registro de
Garantias Mobiliarias
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©) Validez legal

[5] Sinintervencién humana

@ Emision inmediata
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CONSTANCIA DE SITUACION REGISTRAL DEL DEUDOR

Servicios con Sello
Electronico

o
Documentos emitidos

UBICACION CATASTRAL

536



Boleta de Presentacior
Electronica

iNos modernizamos vy digitalizamos
eliminando el papel!, ahora
tenemos la recepcion de boleta por
correo electrénico resguardando la
informacion para el usuario.



Satisfaccion de usuario

Medicion constante de la satisfaccion de usuarios mediante
encuestas con codigo QR implementadas en las ventanillas a nivel
nacional.

Nivel de Satisfaccion

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

9797 %

Atencion Recibida Claridad de la Informacion Tiempo de Espera Tiempo de Respuesta I LOS tle m pOS

cambiaron!
98.43% 98.25% 97.67% E\(Jél'sl%lr\zo SERVICIO
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Encuesta de

salistaccion de \os

usuarnos exiermos

*De enero al 31 de octubre 2024



iM3s cerca que nunca!

Chat Bot en WhatsApp
Facebook, reges sociales
y Chatweb S
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& one CNrConmut
| Centro Nacional de Registros

Escribe el niumero de la opcién que
deseas consultar:

& Consulta el estado de tu tramite

@ Horario de atencion en oficinas

Qu e re m OS eSta r m a, S 8 Registro de la Propiedad Raiz e
conectados contigo, o

B Instituto Geografico y del
Catastro Nacional ¥

6 Registro de la Propiedad
Intelectual

@ Registro de Garantias Mobiliarias

resolviendo tus dudas.

L Salvador Maps @)
@ Hablar con asesor de Servicio al

Cliente ﬂ 2:18p.m

1 218p.m

por favor ingresa el numero de tu

2593-5000
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7
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\ "\NR Centro Nacional
~ de Registros

Centro Nacional de Registros &

24 abralas 11:19a. m.

Buenos dias

Bienvenido al servicio de
*Centro Nacional de
Registros*, soy tu asistente
virtual.

¢En qué podemos ayudarte?

Escribe el nimero de la
opcion que deseas consultar:

Consulta el estado de tu
tramite £

Horario de atencion en
oficinas (Y

Registro de la Propiedad
Raiz e Hipotecas %3
Registro de Comerciofy
Instituto Geografico y del
Catastro Nacional ¥

@ Registro de la Propiedad
Intelectual ,

Registro de Garantias
Mobiliarias

@ El Salvador Maps @

€ Hablar con asesor de
Servicio al Cliente 2
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Registro de Comercio

CRITO REGISTRADOR DEL REGISTRO DE

" fo de
o o o Mediante of codigo
nl,nuda.'xm“.“\w _GO:“W .

Resoluciones 100%
Electronicas

Todas las resoluciones asociadas con inscripciones, depdsitos y
otras emitidas por el Registro de Comercio ahora son entregadas en
formato electronico, para facilitar el acceso a las resoluciones de
inscripcion, depodsito o de la constancia de renovacién de matricula,
apertura o cierre de locales o modificaciones realizadas a la Matricula

de Empresa.

Sin costo adicional Descargada por medio de QR Libros electrénicos
enviado a tu correo electréonico



Sociedades por
Acciones
Simplificadas

Beneficios de las <) | b.
SAS

> Puede ser constituida con 1 solo
accionista

2> Sin notario

> Inscritas en 4 horas o menos

> Por formulario

> Con Firma Electrénica

2> Cero costos

> S1 de capital

> Posibilidad de participar en
contrataciones publicas o
privadas
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% O




ociedades por

Inscritas o Headas

En linea Presencial

Capital social de todas las
SAS

.

el gy
(constituidas con 1 solo accionista)
"W Cifras de febrero al 10 de noviembre de 2024
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Detalles estadisticos de SAS constituidas

=T

70% de las SAS han
sido constituidas de
manera unipersonal

SAS con
propiedades
inscritas:

24

40% de las SAS han sido
constituidas con participacion
accionaria  propiedad de
mujeres

45

SAS con derechos en
Propiedad
intelectual:

El 70% de SAS ya poseen cuenta

bancaria en diferentes
instituciones del Sistema
Financiero Salvadoreno.

Derechos de Propiedad
Intelectual inscritos por
SAS:

108
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- )) Crea >) Gestiones realizadas de SAS
presa Gestiones creadas en

gob Y la plataforma
Gestiones de comerciante social

Gestiones de comerciante

Instituciones que conforman individual

* ¥ X
MINTSTERIO . @‘; MINISTERIO
DE TRABAJO . .- | DE HACIENDA

3  ALCALDIA DE
" | SAN SALVADOR
CENTRO
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Historico de Comerciantes Inscritos

Comerciantes inscritos a
noviembre de 2024

o) Crecimiento con
t 16 A) respecto a 2023

@sAS
@)uridica
@Natural
655
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* noviembre de 2024

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Mejoras en
Infraestructura




Nuevas ventanillas SAS y CREA EMPRESA




CNR San Salvado




Incorporacion de El

Salvador a la
ASORLAC
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Incorporacion de E| Salvador
a la ASORLAC

El Salvador forma parte de ASORLAC a partir de 2024.

Se hace un especial agradecimiento a la Asociacidn por la
incorporacion de El Salvador y por el apoyo en compartir
buenas practicas a nivel registral en diversos paises.

Se considera los enlaces con ASORLAC soélidos en
conocimiento y de respuesta inmediata.

Cumplimiento de objetivos de la asociacion en “Fomentar
la colaboracion, la cooperacidon y la discusion entre los
miembros, en especial, sobre temas relativos a Ia
administracion de registros publicos.”
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