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1. Johdanto

1.1. Tämän asiakirjan ehtoja sovelletaan ainoastaan, kun 

Nets toimittaa Softpayn Kauppiaalle. Lisäksi sovel letaan 

Nets-maksupäätetuotteiden ja -palveluiden ehtoja 

(” Ehdot”). 

1.2. Nets toimittaa Softpayn Kauppiaalle vain, jos Osapuolet ovat 

sopineet siitä kirjallisesti.

1.3. Tämä asiakirja on Sopimuksen erottamaton osa. 

1.4. Mikäli Ehtojen ja tässä asiakirjassa vahvistettujen erityise h-

tojen välillä on ristiriitaisuuksia, tässä asiakirjassa vahvistetut 

erityisehdot ovat etusijalla.

2. Määritelmät

2.1. Sopimuksessa ja Ehdoissa määritellyillä termeillä on sama 

merkitys tässä asiakirjassa, ellei toisin mainita.

2.2. Tässä asiakirjassa määritellään seuraavat termit:

 COTS-laite 

	 Kaupallinen	valmis	mobiililaite	(eli	”commercial	off-

the shelf” -tuote, esim. älypuhelin tai tabletti), joka on 

suunniteltu massamarkkinoille ja jossa käytetään Android-

käyttöjär jestelmää.     

 Softpay

 Mobiilimaksusovellus ja taustajärjestelmä, jonka avulla 

COTS-laitteesta (kuten edellä on määritelty) voidaan tehdä 

kontaktiton maksupääte.

3. Netsin rooli

3.1. Nets ja Softpayn oikeuksien omistaja ovat tehneet jakeluso-

pimuksen, jonka nojalla Nets voi jakaa Softpayta. 

3.2. Toimittaessaan Softpayta Nets tarjoaa PSP-palveluja Kaup-

piaalle. Netsin PSP-palveluiden toimittamisesta säännellään 

Ehtojen kohdassa 13. 

3.3. Selvyyden vuoksi todetaan, että Softpay ei sisällä maksujen 

tilityspalvelua tai kassapalveluja/ohjelmistoja.  

3.4. Nets voi ilman Kauppiaan etukäteen antamaa kirjallista 

suostumusta käyttää alihankkijoita Softpayn toimittamiseen 

Kauppiaalle. 

 

4. Yleiset vaatimukset

4.1. Softpay-sovellus

4.1.1. Kauppias voi ladata Softpay-sovelluksen Google Play 

 Storesta tuettuun COTS-laitteeseen.

4.1.2. Nets toimittaa Kauppiaan pyynnöstä Kauppiaalle tunnukset 

Softpayn aktivoimiseksi kussakin COTS-laitteessa, kun se on 

ladattu ja asennettu Google Play Storesta.

4.1.3. Nets ei ole sidoksissa tai liity Google Play Storeen (tai 

Googleen) eikä ole sen valtuuttama tai tukema eikä millään 

tavalla yhteydessä siihen tai vastuussa sen käytöstä tai toi-

minnasta.  

4.2. Lisenssi

4.2.1. Nets myöntää Kauppiaalle rajoitetun ei-yksinomaisen 

oikeuden käyttää Softpayta Sopimuksen ehtojen ja keston 

mukaisesti. Kauppiaan on noudatettava Netsin kirjallisia 

ohjeita Softpayn käytöstä.

4.2.2. Softpayn omistajuutta, omistusoikeutta tai vastaavaa ei 

siirretä Kauppiaalle, ja Nets/Netsin lisenssinantaja pidättää 

kaikki oikeudet Softpayhin.

4.2.3. Kauppias ei saa siirtää tai alilisensoida Softpayn käyttöoi-

keutta tai mitään muuta toimitusta tai tuotetta kokonaan tai 

osittain. 

4.2.4. Kauppias ei saa muokata, muuttaa tai kopioida Softpayta.

4.2.5. Kauppias saa käyttää Softpayta ainoastaan myyntipisteissään 

sellaisissa maissa, joista on sovittu Netsin kanssa.

4.3. Laitteet

4.3.1. Softpay toimii vain COTS-laitteessa. Netsin on hyväksyttävä 

nimenomainen tuettuna COTS-laitteena käytettävä malli 

ennen Softpay-sovelluksen aktivoimista COTS-laitteessa. 

4.3.2. Kauppiaan on hankittava tarvittavat COTS-laitteet ja vastat-

tava kaikista niihin liittyvistä kustannuksista, eikä Nets ole 

vastuussa COTS-laitteiden toimivuudesta.

4.3.3. COTS-laitteessa on oltava sulautettu NFC-antenni ja tuettu 

versio Android-käyttöjärjestelmästä ja sen on täytettävä 

EMV Tap-to-phone- tai PCI CPOC-vaatimukset. COTS-lait-

teessa on käytettävä Netsin ohjeiden mukaista ja hyväksy-

mää Android OS -versiota. 

4.3.4. Jokaisella COTS-laitteella on toimiakseen oltava verkkoyh-

teys, josta Kauppias on vastuussa. Kauppias vastaa kaikista 

Softpayn käyttöön ja toimintaan liittyvistä kustannuksista, 

kuten sähköstä, verkkoyhteydestä ja tarvikkeista.
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4.4. Turvallisuus

4.4.1. Softpay edellyttää maksutapahtumien suorittamista yhdessä 

tai useammassa EMV-maksuverkossa. Netsillä on oikeus 

estää maksutapahtumat, jos Nets epäilee, että COTS-laitteen 

tai Softpayn turvallisuus on saattanut vaarantua. Tämä voi 

johtua rootatuista laitteista, laitteeseen asennetuista epäilyt-

tävistä sovelluksista, käyttötavoista jne. 

4.4.2. Sen jälkeen kun Softpay on aktivoitu kyseessä olevissa 

COTS-laitteissa, Kauppiaan ja Kauppiaan edustajien on aina 

valvottava ja seurattava kaikkia COTS-laitteita. COTS-laitteita 

ei saa käyttää valvomattomana maksupäätteenä.

4.5. Softpayn päivitykset

4.5.1. Kauppiaan on päivitettävä tai annettava Netsin päivittää 

Softpay kuten Nets pyytää ja Netsin tarpeelliseksi katsomalla 

tavalla. Uusimpia versioita vanhemman ohjelmistoversion 

käyttö tapahtuu Kauppiaan omalla vastuulla. Softpayn uusin 

versio ja tuettu versio on ladattava Google Play Storesta, ellei 

Nets toisin ilmoita. 

5. Henkilötiedot

5.1. Jos Kauppias käyttää Softpayta, jossa Nets toimii maksujen 

tilityspalvelujen tarjoajana, Kauppias ja Nets ovat itsenäisiä 

rekisterinpitäjiä, eli yksikään Osapuoli ei käsittele Henkilötie-

toja toisen Osapuolen puolesta. 

5.2. Jos Kauppias käyttää Softpayta muun maksujen tilityspalve-

lujen tarjoajan kuin Netsin kanssa, Osapuolet tekevät vilpit-

tömässä mielessä yhteistyötä noudattaakseen soveltuvaa 

Henkilötietoja koskevaa lainsäädäntöä.


