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INntroaucao

Com o mundo se tornando cada vez mais digital, a necessidade de
empresas de todos os portes por profissionais de tecnologia
aumentou exponencialmente, afinal, estamos na era das startups,
e-commerces e servicos remotos. Para adequar o RH as
especificacOes desse setor, uma nova profissao ganhou destaque: o
tech recruiter.

Trata-se de um especialista técnico de recursos humanos, focado
apenas na atracao e encantamento de talentos de tecnologia. Dessa
forma, a principal exigéncia € que o tech recruiter possua
conhecimentos suficientes na area, a fim de criar descricoes de vagas
atraentes, conduzir entrevistas corretamente e elaborar testes de
recrutamento.

A sequir, voce vai entender quais sdo as principais habilidades que o
techrecruiter deve ter, por que esse profissional € tao importante para
as empresas, quais 0s maiores desafios que enfrenta e um passo a
passo pararesolvé-los.

Boa leitura!
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Principais habilidades
do profissional

Alem das capacidades que todos os profissionais de RH devem ter, como pensamento
estratégico, empatia, comunicacdo, proatividade e conhecimentos avancados em

recrutamento e selecao, gestao de pessoas e rotinas administrativas, o tech recruiter deve
apresentar algumas competéncias extras:

Compreensao de termos técnicos relacionados a tecnologia
Capacidade analitica do mercado tecnologico

Constante vontade de aprender e de se manter atualizado

Criacao de estratégias de incentivo para os profissionais de tech

Capacidade de negociacao e flexibilizacao
Conhecimentos tedricos de tecnologia

Acompanhamento de tendéncias nacionais e internacionais

TECH RECRUITER 2



PRINCIPAIS HABILIDADES DO PROFISSIONAL @

Importancia para as empresas

Atualmente, n@o sao apenas as empresas focadas em tecnologia que precisam contratar
profissionais de Tl desenvolvedores, entre outras areas tecnologicas, afinal, empresas de todos
0S portes ja estdo investindo em canais digitais. Para tornar esse processo mais facil, rapido e
eficiente, 0 auxilio de um tech recruiter € indispensavel.

ISSO porque, sem a presenca de um recrutador técnico, empresas que nao entendem os
termos e competéncias do setor poderiam contratar profissionais que n&o estao totalmente
qualificados para o cumprimento das tarefas, causando uma rotatividade desnecessaria de
[Pess0oas No cargo, ou seja, o temido turnover.

Alem disso, o tech recruiter atua como um intermediario entre a empresa e o profissional de
tecnologia, garantindo que as necessidades de ambos serao atendidas e que todos 0s
envolvidos ser&o beneficiados. Embora o RH tenha essas competéncias, 0os gestores ndo
pOssuem conhecimentos suficientes sobre 0s desafios desse mercado especifico.
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Desatios ha contratacao de
orofissionais de tech

E indiscutivel que o avanco tecnoldgico trouxe muitos beneficios para as empresas e facilitou a
rotina de profissionais e consumidores. Porem, a migracdo em massa para o digital, gue ocorreu
NoSs Ultimos anos, trouxe impactos negativos que afetaram diretamente o setor de RH, com
destaque para a escassez de especialistas de tech no mercado.

Por serem profissoes relativamente novas, que estao em desenvolvimento e passam por
constantes atualiza¢des, a frequéncia de formacé&o de profissionais qualificados de tecnologia
nao acompanha as demandas do mercado. O resultado € uma disputa entre as empresas, na
gual a vencedora e aguela que oferece os melhores beneficios e flexibilidade.

Enquanto isso, para os especialistas em tech, a concorréncia abre espaco para negociacdes
que elevam o piso salarial, aumentam a demanda por beneficios e pela flexibilidade de horarios
e locais de trabalho. E a lei da oferta e procura em agao, tornando o trabalho do tech recruiter
indispensavel para que as contratacdes beneficiem ambas as partes.

Entre os maiores desafios do RH, que podem ser solucionados pelo tech recruiter, € possivel
observar afalta de compreensio sobre a area, que resulta nas falhas de comunicacéo entre a
empresa e o profissional de tecnologia e nas dificuldades na avaliacéo do candidato. Alem disso,
€ necessario levar em consideracao os dois fatores a seguir:
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DESAFIOS NA CONTRATACAO DE PROFISSIONAIS DE TECH

O fenomeno da grande renuncia

A grande renuncia € um movimento que comegou a assombrar os Estados Unidos em
2021, quando uma meédia mensal de 4 milhdes de profissionais de diversas areas, faixas
etarias e status sociais preferiram até mesmo o desemprego as condi¢cdes de trabalho que
nao estavam adequadas as suas necessidades.

Em poucos meses, 0 que eraum problema local comecgou a se espalhar pelo mundo inteiro,
incluindo o Brasil. Entre os profissionais de tech, as taxas de resignacao foram ainda
maiores, devido a alta demanda por pessoas capacitadas na area e a certeza de que nao
ficariam fora do mercado por muito tempo.

As principais razbes que economistas e estudiosos encontraram para a grande renuncia
foram o contato com outras formas de trabalho durante o isolamento social, que permitem
maior flexibilidade e autonomia, e aintolerancia a falta de preocupacao das empresas com
a qualidade de vida do funcionario, resultado do estresse causado pela pandemia.

g . : 2
O cenario brasileiro de tecnologia

Quando se trata de tecnologia e inovacédo, o Brasil esta longe de ser um pais
autossuficiente e avancado, comparado aos gigantes Estados Unidos e China. Esse fator
atrasou a formacao de profissionais de tech, como mencionado anteriormente, mas
também fez com que muitos brasileiros prestassem servicos para empresas
estrangeiras.

Como resultado, temos uma gama de profissionais que estao acostumados a trabalhar
em fusos horarios diferentes, com uma carga horaria reduzida e com remunerac¢oes mais
altas, considerando a possibilidade de receber o salario em ddlar e gastar em real. Além
disso, muitos eram parte de uma equipe, o que evita a sobrecarga.

Com a alta demanda atual por profissionais de tech no Brasil e o alto custo de
manutencao, € comum que empresas que precisam de tecnologia, mas nao oferecem
servicos totalmente focados nesse mercado contratem apenas um funcionario, que sera
responsavel por todas as tarefas relacionadas a area, sem apoio ou descanso.

Dessa forma, o tech recruiter tem o papel fundamental de pensar em estratégias para
atrair esses talentos para a empresa, mas tambeém manté-los engajados e motivados por
todo o periodo apds a contratagdo. O importante € garantir que os melhores profissionais
de tecnologia brasileiros queiram prestar servicos para empresas locais.
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DESAFIOS NA CONTRATAGCAO DE PROFISSIONAIS DE TECH

-

Ferramentas de trabalho

Muitos trabalhadores estao buscando oportunidades em empresas que oferecem a
possibilidade do trabalho remoto ou hibrido, devido a flexibilidade e ao gerenciamento de
tempo. Para profissionais de tech, os beneficios desses modelos de trabalho podem ser
ainda maiores, mas também trazem desafios.

Embora grande parte dos trabalhadores deste setor disponham de suas proprias
ferramentas, torna-se responsabilidade da empresa oferecer seguranga no transporte
dessas maquinas de alta performance do local de trabalho para casa e vice-versa, o que
pode ser um obstaculo para a flexibilizagao.

Da mesma forma, caso as maquinas de alta performance sejam disponibilizadas pela
empresa, o transporte seguro se torna responsabilidade do colaborador, sendo que,
muitas vezes, as ferramentas de trabalho sao diversas e volumosas.
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Estrategias para encantar
orofissionais de tech

Os desafios na atracdo e encantamento de especialistas em tecnologia podem parecer
assustadores a primeira vista, mas as solucdes s&o completamente viaveis para o tech recruiter.
Para auxiliar sua empresa, listamos trés estratégias que nao exigem tantos esforcos, sdo
econdmicas e trazem beneficios incriveis para a empresa. Confiral

Um ambiente saudavel

Quando o0 assunto € ambiente saudavel para trabalhar, muitas pessoas pensam em empresas
moderninhas, que oferecem areas de descanso e lazer que podem ser utilizadas durante o
expediente, ou que criam excecdes para as regras em momentos especificos. Mas, na verdade,
essa € apenas uma entre as indmeras possibilidades.

Um ambiente saudavel € aguele que da liberdade para o profissional exercer suas atividades,
sem cobrancas excessivas ou intromissdes desnecessarias, alem de manter um canal de
comunicag&o aberto entre a lideranca e os funcionarios e incentivar feedbacks positivos e
negativos da equipe.

Entretanto, essas caracteristicas ndo s&o particulares das empresas presenciais, afinal, sfo
mudancas simples no clima organizacional € implementacao de acoes focadas na valorizacao
do colaborador, possiveis em qualquer modelo de trabalho.

A importancia da flexibilizacao

Pessoas diferentes funcionam de maneiras diferentes, portanto, alguns profissionais tem mais
facilidade de exercer suas funcoes pela manha, enquanto outros podem preferir trabalhar de
madrugada, quando terao mais tranquilidade e siléncio ao redor.

O problema € que a maioria das empresas funciona apenas durante o horario comercial,
limitando a flexibilizacao de horarios. Como o controle sobre sua carga horaria e periodo de
trabalho € uma das maiores exigéncias dos profissionais de tecnologia, este desentendimento
pode ser ainda mais desafiador para o tech recruiter.

Para minimizar o problema, e possivel propor alternativas capazes de satisfazer todas as partes,
como flexibilidade limitada, apenas durante o periodo de funcionamento da empresa, ou a
permisséo para realizar projetos que nao impactam diretamente outras areas ou Nao exigem
supervisao constante em horarios alternativos.
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ESTRATEGIAS PARA ENCANTAR PROFISSIONAIS DE TECH @

Fugindo do basico

Pensando no desafio do tech recruiter em manter os profissionais do setor de tecnologia em
empregos CLT, reduzindo o numero de migracdes para empresas internacionais ou para
trabalhos informais, fica claro que apenas os beneficios obrigatorios ndo sao mais suficientes
para suprir suas necessidades.

Dessa forma, a melhor estratégia que o tech recruiter pode implementar € fugir do basico,
oferecendo uma carteira de beneficios flexiveis que seja capaz de proporcionar qualidade de
vida, acesso a cultura, saude e bem-estar, desenvolvimento profissional, reduc&o de problemas
financeiros e protecao de renda.

Isso se deve ao fato de que /8% dos CLTs, incluindo todas as areas, priorizam o pacote de
beneficios na hora de escolher um novo emprego, 25% teriam a iniciativa de abandonar o
emprego atual por outra oportunidade que oferecesse um pacote de beneficios melhor, e
apenas 53% dos CLTs estio satisfeitos com os beneficios oferecidos atualmente.

O setor de tech esta em constante transformacéo, portanto, inovagdes fazem parte do dia a dia
dos profissionais. Caso o tech recruiter n&o pense em opgoes fora da caixinha, acompanhando
as tendéncias do mercado, a atracao e encanamento de profissionais de tecnologia serdo cada
vez mais dificeis.
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Conclusao

A Creditas Beneficios tem a primeira carteira de beneficios do Brasil voltada para o RH
estratégico, perfeita para a atracéo e encantamento dos melhores talentos do mercado. Com
ela, o tech recruiter sera capaz de oferecer todo o conforto e flexibilidade que o colaborador
precisa e fortalecer os lacos entre a empresa e o profissional de tech.

Seus beneficios flexiveis em um Investimento na satide financeira
unico cartao

Com o cartdo de beneficios da Creditas Com a carteira de beneficios flexiveis da
Beneficios, o colaborador tem a flexibilidade Creditas Beneficios o colaborador tem
para escolher se prefere utilizar o valor direito a beneficios financeiros como a

destinado & nutricdo como VAouVRepara  antecipagao salarial, consignado com
utilizar o VT em transportes publicos ou em desconto diretamente na folha de

carros de aplicativos. Além disso, ganha pagamento e educagao financeira, para
descontos em compras de produtos evitar o endividamento e preocupacoes
variados e cursos na Creditas Store. constantes com o orgamento.

Cartao de beneficios Saiba mais
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https://www.creditas.com/beneficios/cartao
https://www.creditas.com/beneficios?experiment=CRMWT-002b

CONCLUSAO l @
={
trybe

A Trybe € a escola de tecnologia mais orientada para a empregabilidade de estudantes.
Seu curso de desenvolvimento web tem mais de 1500 horas e ensina na pratica as
principais hard e soft skills demandadas pelas empresas. 9 a cada 10 estudantes estdo
trabalhando em até 3 meses apos a formatura.

Com o Programa de Empresas Parceiras, a Trylbe conecta suas pessoas estudantes com
empresas que possuem vagas de tecnologia.

Aléem de mais eficiéncia no processo de recrutamento, as empresas parceiras tambem
reforcam sua marca empregadora para uma comunidade de +3000 pessoas
desenvolvedoras que cresce a cada més.

O programa é 100% gratuito,
clique no botao ao lado para
saber como participar.
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https://www.betrybe.com/empresas-parceiras?utm_medium=referral&utm_source=cobranded&utm_campaign=ebook_creditas
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