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As apostas esportivas ganharam grande espago no Brasil nos Ultimos anos € ja se
tornaram parte do cotidiano de milhdes de pessoas. As ja conhecidas "Bets" estdo na

TV, nas redes sociais, nos outdoors, nos estadios de futebol.

Mas como esse fendmeno impacta o ambiente corporativo e a vida das pessoas no
trabalho? Para entender melhor essa relagéo, a Creditas Beneficios, em parceria com
Wellz by Wellhub e Opinion Box,, realizou uma pesquisa exclusiva sobre o universo das
apostas no ambiente de trabalho. Entrevistamos mais de 400 gestores e profissionais
de RH para investigar o impacto, a influéncia e a forma como as apostas séo tratadas

dentro das empresas.
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3%

concordam que o
tema de apostas
deve ser tratado com
maior profundidade
pelas empresas
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Emrelacao ao
envolvimento
dos funcionarios
com apostas nos

ultimos anos,
voce percebe
que...
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Diminuiu 4%

Manteve o o

29%
)
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pelo perfil entrevistado, chama
atencao
3emcada 10

ndo terem percepgao clara.
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Ou seja, € um tema
discutido nas empresas?
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afirmam que a empresa em
que trabalham atualmente,

0 tema ja foi discutido sejaem
formas de treinamentos,
workshops, palestras ou

em reunioes.
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Apostas e bets ficaram com o ultimo lugar-:

derance. | 0.
Satde mental [N 60%
Plano de carreira [ 48%
A Diversidade [N 46%
d Ife rentes Inteligéncia artificial 41%

temas, .o Gestao do tempo 37%

Dentre

Comunicagao assertiva 31%
Educacgdo financeira 30%
Ergonomia 26%
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Deixando uma parcela significativa
insatisfeita com a empresa

Satisfagdo com o esforgo da sua empresa em lidar com os temas de apostas/bets
no ambiente de trabalho e o impacto delas na salde financeira do colaborador

36%
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Muito

Nada o o
satisfeito 35% satisfeito
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Ate porque a percepcao e que nem todos

sabem os impactos das apostas

Os colaboradores da sua empresa tém consciéncia dos potenciais impactos
negativos das apostas, tanto no ambito pessoal quanto profissional

47%

[ \

N&o tem o 5 Tem
CONSciéncia 39% 20% CONScCiéncia
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Possivel reflexo da

falta de...
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paro?

acreditam que a
organizagao, os lideres e 0s
gestores da empresa estao
preparados para lidar com
esse tema
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Falta de preocupacao?

A empresa esta preocupada com essas apostas/bets no ambiente de trabalho
e 0 impacto delas na saude financeira do colaborador

42%

| |

Nada 0 o0 Muito
preocupado 21% preocupado

e



| [ [ ) SN B S
OO0
OO
O 0o
O O0o0od
O dond
O dogd
O OO0
O Oog
OO
O Oood
O O0o0od
O 0dood
O OO0
O OO0
OO
OO
OO
OO
O O0ood
O 000
OO0 o

Que pode
atrapalhar a

reconhecer
0S riscos:

Impacto na salide mental e fisica
dos colaboradores

Queda de produtividade
Colaboradores mais ansiosos
Colaboradores mais insatisfeitos
Aumento da rotatividade (turnover)
Queda de reputagdo da empresa
Desafio em reter colaboradores
Diminuic&o do fluxo de caixa

Nenhum risco
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afirmam

que alguns
colaboradores
entendem que
apostas sao
opcdes validas
de investimento

afirmam

que alguns
colaboradores
aproveitam as suas
pausas para
realizar apostas/
bets

afirmam que
alguns
colaboradores
estdo enfrentando
problemas
financeiros devido
as apostas

%

consideram que
alguns
colaboradores
pretendem apostar
com o dinheiro que
recebem das férias e
do 13° salario
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E “a empresa”
pode contribuir

para uma maior
dependencia
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Fatores no ambiente de trabalho vocé acredita que podem contribuir
para uma maior dependéncia em apostas por parte dos colaboradores

arviertetoxico [ M 50%
Pressao por resultados _ 48%
Ambiente competitivo _ 40%

Longas jornadas de trabalho 31%

Falta de identificacdo com as 31%
liderancas e demais colaboradores .

Nada, ndo acredito que ha relagéo
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acreditam que a falta de
apoio psicologico pode
afetar ainda mais a
relagdo com lideres e
colegas de trabalho
devido a dependéncia
das apostas
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Lembrando que

N30 € apenas sobre apostas/
bets e, sim, sobre educacao
financeira nas empresas
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Beneficios

consideram que a
empresa deve se
preocupar com a saude
financeira

dos colaboradores
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acreditam que um
programa de educacao
acreditam que um financeira poderia ajudar

programa de apoio a prevenir o aumento

icoloqi ; das apostas esportivas
gjsl:ﬁglrof I:rt;‘?::ifr(l)a no ambiente de trabalho

aumento das

apostas esportivas
no ambiente de
trabalho
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Promover campanhas de conscientizagdo
sobre 0s riscos das apostas

Fornecer palestras sobre
controle financeiro

Criacdo de programas de conscientizagdo
sobre 0s perigos da dependéncia em jogos e apostas

Capacitar gerentes e supervisores para identificar sinais
de vicio e como abordar o tema com empatia e apoio

Oferecimento de algum tipo de recurso, como orientacao ou apoio
psicologico, para colaboradores que podem estar lutando com
dependéncia em jogos online ou apostas

Oferecimento de programas para ajudar
colaboradores a reconhecer gatilhos que levam ao comportamento
compulsivo

Implementar programas que incentivem atividades saudaveis e
alternativas de lazer, ajudando a reduzir a tentagao de apostar

Reconhecimento ou formagao da rede
de apoio para o colaborador

Estabelecer politicas sobre jogos de aposta, incluindo possiveis
consequéncias para comportamentos que afetem a produtividade
ou 0 ambiente de trabalho

N&o € papel do RH tratar dessa tematica
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Criar um ambiente
que valorize a saude mental
e 0 bem-estar

Bloqueio de sites de apostas
na rede da empresa

Implementar canais de comunicacao
andnimos onde o0s funcionarios possam
relatar preocupacdes sobre apostas

Realizar avaliagdes periddicas para
identificar o impacto das apostas no
ambiente de trabalho

Ajustes em politicas internas

para lidar com o uso de apostas

Nenhuma agéo
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48%
44%
40%

37%

e



O tema de apostas / bets faz parte do dia a dia do
trabalhador com aumento da relevancia nos Ultimos anos.

Ainda ha MUITO espaco para falar do tema de forma institucional,
mas isso precisa ser alinhado ao preparo dos gestores.

Os impactos das apostas esportivas no ambiente corporativo podem
ser grandes, inclusive na relaggdo entre colaboradores.

Ha uma expectativa que o RH desempenhe um papel efetivo dentro
deste contexto, com agoes e programas,
inclusive de educagdo financeira em geral.
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Publico:
Profissionais que atuam no RH de empresas

com mais de 100 funcionarios. Profissionais
gue possuem cargos gestao em empresas

Informacoes

téecnicas N de funciondrios
29%

405 entrevistas 100 a 499 funcionarios

0,
s 71%
Coleta entre 19/nov e 6/dez de 2024. o
Margem de erro geral de 4,9 pp. 500 funcionarios
Intervalo de confianca de 95%. ou mais

) 49%

homens mulheres
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opinion box

Sobre 0 Opinion Box

Todas as solucoes de Consumer Insights que voce precisa em um so lugar

Ajudamos empresas de diversos segmentos a entender o comportamento e 0s desejos dos consumidores.

Pesquisas Plataforma Plataforma
Customizadas de Pesquisa de CX

Acompanhe a experiéncia
do consumidor em
diferentes pontos da

Cuidamos do seu projeto Vocé mesmofaza
de pesquisa online do pesquisa e recebe os

inicio ao fim. dados em poucos dias. jornada.

Projetos sob demanda, ideal para grandes Plataforma self-service, utilizada por Plataforma SaaS para automatizar
empresas e consultorias que precisam peguenas e médias empresas de O envio de pesquisas e monitorar
fazer pesquisas de mercado com publicos diferentes segmentos que querem diferentes indicadores de satisfagao

especificos. tomar decisdes com seguranca. e experiéncia em um so lugar.



https://www.opinionbox.com/pesquisa-de-mercado-com-especialista/
https://www.opinionbox.com/pesquisa-de-mercado-com-especialista/
https://www.opinionbox.com/pesquisa-de-mercado-com-especialista/
https://www.opinionbox.com/plataforma-de-pesquisa/
https://www.opinionbox.com/plataforma-de-pesquisa/
https://www.opinionbox.com/plataforma-de-pesquisa/
https://www.opinionbox.com/plataforma-de-customer-experience/
https://www.opinionbox.com/plataforma-de-customer-experience/
https://www.opinionbox.com/plataforma-de-customer-experience/
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Sobre o Creditas Beneficios

A Creditas Beneficios é a vertente de beneficios corporativos da Creditas, maior plataforma de
empréstimo com garantia da Ameérica Latina. Além de tornar o RH uma area mais estratégica, a
empresa oferece uma ampla cartela de beneficios capazes de mudar a vida dos colaboradores e
colaboradoras para melhor, com custo zero para a empresa.

Entre diversas possibilidades, a Creditas Beneficios se destaca na promogao da Educagéo Financeira desde 2018,
oferecendo um servigo completo de orientagao dividido em trés etapas: pré-contratual, contratual e pds-contratual. O
objetivo é incentivar o planegjamento financeiro consciente e prevenir o superendividamento da populagdo. Além disso,
também é possivel a realizagdo de palestras e treinamentos para parceiros, disponibilizando trilhas educativas que ja
impactaram mais de 50 mil pessoas. O conteldo educacional disponivel no aplicativo da Creditas Beneficios ja ultrapassou
a marca de 100 mil visualizagdes, mas também pode ser encontrado em outros canais da empresa, como site e redes
sociais.

ABRA NOVAS POSSIBILIDADES:

saiba como oferecer Creditas Beneficios ha sua empresa e garantir o préximo passo da sua equipe em

www.creditas.com/beneficios-empresas



https://www.creditas.com/beneficios-empresas
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wellz

by wellhub

O Wellz é o beneficio corporativo que melhora a satide mental nas empresas. Ajudamos
organizagoes a entender o cenario atual de bem-estar emocional dos colaboradores, a
implementar acoes praticas e a se preparar para cuidar dele no dia a dia.

Nosso programa de salde mental conecta colaboradores a melhor rede de terapeutas, a conteldos de bem-estar
emocional e a um cuidado personalizado, por meio de um aplicativo acessivel e intuitivo. Tudo isso promovendo a
saude integral do corpo e da mente. Além disso, oferecemos ao RH uma visdo detalhada dos dados de saude
mental, permitindo agdes preventivas e estratégicas, com base em dados de salde e insights consultivos direto na
plataforma.

O Wellz entrega um beneficio que os colaboradores adoram e utilizam, resultando em melhora
clinica comprovada, incentivo a pratica de atividade fisica, maior produtividade, redugao de

custos com saude e afastamentos, e um impacto positivo na retencao e engajamento.

https://saudeemocional.wellzcare.com/



https://saudeemocional.wellzcare.com/
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ApOStaS opinion j box

e ambiente de trabalho

~ Creditas
~ | Beneficios

@opinionbox.pesquisas

O @opinionbox wellz

by wellhub
@ @opinionbox

WWW.0pinionbox.com



https://www.instagram.com/sennabrasil/
http://www.youtube.com/@SennaTVOficial
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