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TV Streaming Report 2018

AUF WELCHEN GERÄTEN WIRD
TV ÜBER DAS INTERNET GESCHAUT?
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3KÖNNEN SIE SICH VORSTELLEN, IN ZUKUNFT 
TV AUSSCHLIESSLICH ÜBER DAS INTERNET ZU SEHEN?

Ja, sehr gut vorstellbar

Ja, vorstellbar

Ich bin noch unentschieden
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4WAS SIND DIE 3 WICHTIGSTEN VORTEILE 
VON TV-STREAMING?

zeitversetztes  
Fernsehen
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Verfügbarkeit  

auf vielen Geräten

39% 37%
keine  

Vertragslaufzeit

5EU-WEITES 
STREAMING

33%
ist es sehr wichtig,  
die Fußball WM auch im Urlaub zu sehen

Quelle: Kantar TNS

 

Basis ungew.: 1011

 

Basis: Die Frage "Sind Sie zur Zeit der Fußball WM im Urlaub?"  

wurde mit "ja" oder "weiß ich noch nicht" beantwortet. 

Basis ungew.: 327 

Basis: Nutzer mind. 1% Internet TV 

Basis ungew.: 547 

Nein, eher nicht

Nein, sicher nicht

Weiß nicht

12%

11%

9%

Nutze ich bereits3%

 

Basis: Nutzer mind. 1% Internet TV 

Basis ungew.: 547 

 

Basis ungew.: 1011 

 

Basis: Nutzer mind. 1% Internet TV  

Basis ungew.: 547 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

wir möchten Ihnen unseren ersten “TV Streaming Report” vorstellen. Er basiert auf 

einer Umfrage, die Kantar TNS in unserem Auftrag Anfang 2018 unter 1.000 

deutschen Internetnutzern in einem Online-Panel durchgeführt hat. Die Ergebnisse 

bilden die Bedürfnisse der Nutzer ab. Sie helfen uns, besser zu verstehen, wie 

Internet-TV-Angebote und dabei insbesondere Live-TV, Mediatheken und Video on 

Demand konsumiert werden. Zudem ist die Umfrage ein Indikator für die  

Akzeptanz von TV-Streaming, also für den Empfang des Fernsehens über das 

Internet. All’ dies können wir in die laufende Weiterentwicklung unseres  

Services einfließen lassen.  

Drei Trends zeichnen sich ab: TV-Streaming erreicht den Massenmarkt, die Nutzung 

von TV-Streaming auf dem großen TV-Bildschirm im Wohnzimmer wird 

selbstverständlich und der Nutzer will Fernsehen zunehmend flexibel konsumieren. 

 

TV Streaming erreicht den Massenmarkt 

Der Medienkonsum verändert sich massiv durch die Digitalisierung und Streaming 

ist längst im Alltag integriert. Wir streamen Filme und Serien und unsere Musik 

kommt schon lange nicht mehr von CD. Jeweils rund 60 Prozent der Befragten 

geben an, YouTube und Mediatheken zu nutzen. Über 40 Prozent nutzen Video on 

Demand-Angebote. Auch das Fernsehen kommt zunehmend nicht mehr über Kabel, 

Satellit oder Antenne, sondern über das Internet. Schon 27 Prozent der Befragten 

streamen gelegentlich Live-TV. Dass sich Internet-TV immer mehr etabliert, belegt 

auch dies: Für 43 Prozent ist es “sehr gut vorstellbar” beziehungsweise “vorstellbar”, 

Fernsehen künftig ausschließlich über das Internet zu sehen.  

In Summe zeigen diese Daten, dass Internet-TV im weiteren Sinne im Massenmarkt 

angekommen ist und TV-Streaming im engeren Sinne dabei ist, den Massenmarkt in 

den nächsten Jahren zu erreichen. 

 

Streaming auf TV-Bildschirmen im Wohnzimmer wird selbstverständlich 

Dienste wie Mediatheken, YouTube, Netflix und Amazon Prime werden verstärkt auf 

dem großen Fernseher konsumiert. In unserer Umfrage geben 41 Prozent an, 

Internet-TV auf dem Smart TV zu sehen. Das sind 11 Prozent mehr als noch vor zwei 

Jahren. Auch bei Zattoo sehen wir, dass TV-Streaming nicht mehr nur als die TV-

Lösung für mobile Endgeräte wahrgenommen wird, sondern als die eine TV-Lösung 

für zu Hause. Die Smart TV-Nutzung ist mit 45 Prozent inzwischen fast doppelt so 

hoch wie die mobile Nutzung oder die Web-Nutzung. Dies lässt sich auch bei TV-

Großereignissen wie der Fußball Weltmeisterschaft beobachten (siehe Grafik). 

Fernsehen wird zunehmend flexibel konsumiert  

Jeder Zweite (54 Prozent) nennt “zeitversetzt” als den größten Vorteil des Internet-

TV. An zweiter Stelle kommt die Verfügbarkeit auf vielen Geräten (39 Prozent). Das 

verdeutlicht das große Potenzial von TV-Streaming - eben weil es den Bedürfnissen 

der Nutzer nach Flexibilität, Mobilität, Multi-Device-Nutzung entspricht. Man möchte 

nicht mehr immer nur dann vor dem Fernseher sitzen, wenn das Programmheft sagt 

“Sonntag, 20:15 Uhr, Tatort”, sondern flexibel sein Lieblings-Programm schauen - 

auch wenn man mal eine halbe Stunde zu spät nach Hause kommt. “Fernsehen - 

wann und wo ich will” ermöglichen wir dem Nutzer über diverse Plattformen (iOS, 

Android, Windows 10), von unterwegs per Smartphone oder Tablet oder zu Hause 

auf dem großen Bildschirm. Mit Funktionen wie Live-Pause, Restart, Recordings, 

sieben Tage Replay-TV oder EU-weites TV-Streaming tragen wir dazu bei, dass sich 

Fernsehen zeitversetzt und ortsunabhängig schauen lässt. Unser neuer 

“Recommender” ist ein weiterer Schritt zur Personalisierung des TV-Erlebnisses. 

Über dieses Feature erhalten Nutzer künftig gezielt Programmempfehlungen, die 

ihrem TV-Nutzungsverhalten entsprechen, statt nach TV-Sendungen suchen zu 

müssen. 

….und alles was dafür benötigt wird, ist eine TV-Streaming-App! 

 

Je mehr sich diese Vorteile neben den kurzen Vertragslaufzeiten und der 

Möglichkeit, es einfach einmal auszuprobieren den Konsumenten erschließen, um so 

stärker wird TV-Streaming in den nächsten Jahren wachsen. 

 

Wenn Sie Fragen haben, fragen Sie uns gerne. Sie erreichen uns unter: 

press@zattoo.com 

 

Viele Grüße 

Jörg Meyer, Chief Officer Content and Consumer bei Zattoo 
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