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Anderungen in den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB)

Stand September 2024

Verwendung der
Sprachform

Paragraph bisherige AGB, giiltig seit | Anderung per 19.09.2024
Oktober 2020
Praambel keine Bemerkung zur Erganzung, dass samtliche in den AGB

verwendeten Personenbezeichnungen
fur alle Geschlechter gelten.

1. Registrierung u

nd Nutzungsumfang

Angebotsdarstellung

1.1 Zielgruppe und Es wurde erganzt, dass das Entgelt fur
Kostenpflichtigkeit unsere Dienste in der jeweiligen
Angebotsdarstellung ersichtlich ist.
1.2 Information zu Modalitadten | Hier wurden Informationen zum
der Annahme eines nicht Anmeldeprozess erganzt. Dieser wird
naher beschriebenen nun detaillierter beschrieben. Der
Registrierungsprozesses Registrierungsprozess hat sich dadurch
nicht verandert.
1.3 Wahrhaftigkeit der Es wird nun genauer beschrieben, wie
Datenangaben durch den das Vertragsverhaltnis zwischen dem
Nutzer Nutzer und Zattoo zustande kommt,
namlich durch die Annahme des
Registrierungsersuchens durch uns.
1.4 Nutzungsumfang nur fur Vertragssprache, Informationsumfang
persoénliche Zwecke von Zattoo fur den Kunden
(Gberwiegend identisch zu altem Punkt
2.6)
1.5 Dienstverfugbarkeit Nutzungsumfang nur fur personliche
Zwecke. Inhaltlich identisch zum alten
Punkt 1.4, lediglich eine sprachliche
Anderung.
1.6 Endgerateverflugbarkeit Dienstverfligbarkeit. Dieser Punkt ist
inhaltlich identisch mit dem alten Punkt
1.5.
1.7 Hinweis auf Dieser Punkt entspricht dem alten

Punkt 1.6. Es wurde aber nun erganzt,
dass Zattoo entscheiden kann, welche
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Endgerate unterstutzt werden.

1.8

nicht vorhanden

Dieser Punkt entspricht dem alten
Punkt 1.7.

2. Vertragsabschlu

ss und Kosten der Dienste

23

Bestellprozess

Hier wurden lediglich sprachliche
Anpassungen vorgenommen, damit der
Ablauf des Bestellprozesses flr
kostenpflichtige Dienste noch
verstandlicher wird.

2.6

Vertragssprache,
Informationsumfang von
Zattoo fir den Kunden

Der alte Punkt 2.6 wurde gestrichen.
Der Inhalt findet sich nun unverandert
in Punkt 1.4.

2.6

In diesem neuen Punkt 2.6 ist geregelt,
dass sich Zattoo dazu verpflichtet, die
aktuelle Softwareversion der jeweils
abonnierten Produkte zur Verfligung zu
stellen. Voraussetzung ist aber immer
eine Kompatibilitat mit dem
Betriebssystem des Gerats des
Nutzers.

4. Widerrufsbelehrung

4.1

Widerrufsrecht

Die Frist zum Widerruf des Vertrags
wurde zum Vorteil der Nutzer
angepasst. Nutzer kdnnen nunmehr
binnen 14 Tagen ab Vertragsabschluss
den Vertrag widerrufen. Die Ausnahme
vom Widerrufsrecht bei Beginn der
Nutzung wurde zum Vorteil der Nutzer
gestrichen.

5. Pflichten des Nu

tzers

5.1 Weitergabe von Daten Hier wurden nur sprachliche
durch den Nutzer nicht Anpassungen vorgenommen. Inhaltlich
gestattet wurde nichts geandert.

54 Passus zur Inhaltlich unverandert wird hier die

ausschliel3lichen
Nutzungserlaubnis zu
privaten Zwecken

Nutzungserlaubnis nur zu privaten
Zwecken geregelt. Es wird nun deutlich
auf mogliche Folgen der beschriebenen
Rechtsverletzungen hingewiesen.

6. Spezielle Dienste

6.1.1

Nutzung von App Stores
Dritter

Hier wurden nur sprachliche
Anpassungen vorgenommen. Inhaltlich
wurde nichts geandert.
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8. Datenschutz

Aufklarung zum
Datenschutz

Hier wurden nur sprachliche
Anpassungen vorgenommen. Inhaltlich
wurde nichts geandert. Ein Link, der zu
unserer Datenschutzerklarung fihrt,
wurde erganzt.

9. Haftungsbeschrankung und Freistellung

9.1

Haftung durch Zattoo

Dieser neue Punkt 9.1 wurde aufgrund
neuer gesetzlicher Regelungen
eingefugt. Nutzer konnen daher
Gewahrleistungsanspriiche gegen
Zattoo geltend machen, wenn die
Dienste von Zattoo mangelhaft sind.

9.2

Freistellung durch den
Nutzer

Dieser Punkt entspricht dem alten
Punkt 9.1.

9.3

nicht vorhanden

Dieser Punkt entspricht dem alten
Punkt 9.2.

10. Vertragslaufze

it, Kiindigung, Riickzahlungen

10.1

Laufzeit des Vertrages,
Verlangerung,
Informationen durch
Zattoo, Klindigungswege

In diesem Punkt wurde neu geregelt,
dass sich die Vertragslaufzeit nach
Ablauf des Mindestnutzungzeitraums
auf unbestimmte Zeit verlangert. Die
Klndigungsmadglichkeiten werden jetzt
in Punkt 10.3 beschrieben. Dadurch ist
jetzt nach Ablauf des ersten
Vertragszeitraums monatlich eine
Kindigung maoglich.

10.3

Ruckzahlungsmodalitaten

Hier wird nun beschrieben, wie eine
Kindigung zu erfolgen hat
(Kundigungsmodalitaten), dies war
bisher in Punkt 10.1 enthalten.

10.4

nicht vorhanden

Dieser Punkt entspricht dem alten
Punkt 10.3.

11. Allgemeine Be

stimmungen

Anderungen und
Widerspruchsrecht

11.1 Ubertragbarkeit der Rechte | Ubertragbarkeit der Rechte und
und Pflichten aus dem Pflichten aus dem Vertragsverhaltnis.
Vertragsverhaltnis Der Nutzer hat bei Ubertragung ein
Klndigungsrecht, das ab dem
Zeitpunkt der Ubertragung gilt.
11.2 Erlauterungen zu AGB In diesem Punkt wurden Erganzungen

vorgenommen, um den Nutzer noch
detaillierter Uber sein Widerrufsrecht zu
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informieren.

12. Anwendbares Recht, Streitbeilegung

Im neuen Punkt 12. werden die Nutzer
Uber das im Streitfall anwendbare
Recht und Uber die
Online-Streitbeilegung informiert.

12.1 noch nicht enthalten
12.2 noch nicht enthalten
12.3 noch nicht enthalten

13. Wirksamkeit

Wirksamkeit der AGB

In Punkt 13., vormals 12., werden die
Nutzer informiert, ab wann die neuen
AGB gelten.




