Med kraftfultt WiFE

Installationsguide

Allt dv behéver veta for att komma i °n5.
med ditt hég,haé‘l’ig_hc‘l’;breolbanal,
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Férfaokningcn innehaller

WiFi-router Stromkabel

2 x Nétverkskabel

Introduktion

Sa ska det se ut nar det ar klart!
P4 bilden ser du hur det ska se ut ndr du har
installerat klart. Folj bara de olika stegen i
den hér guiden, sé &r du snart igdng med
din nya bredbandstjanst.

Lycka illl

Klisteretikett med uppgifter
for WiFi-anslutning
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Tank pa att placeringen av routern paverkar prestandan
hos ditt tradldsa natverk. Placera den darfér sé centralt i din
bostad som mdjligt, stdende sé att luft kan cirkulera runt den
och med fronten utét. Undvik att placera den for néra golvet
eller taket eller bakom en soffa eller i ett skap eftersom det
forsdmrar mottagningen.

Anvand kablarna som foljer med i forpackningen.

Gamla kablar, eller kablar som ar dmnade for annan
utrustning kan forsdmra din uppkoppling.
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Sa har enkelt install-
erar du ditt bredband

1 Anslut routern till ditt bredbandsuttag. Anslut natverks-

kabelns ena kontakt till den roda porten méarkt WAN pa
routern. Anslut den andra dnden pé kabeln till bostadens
bredbandsuttag. Uttaget kan se lite olika ut beroende

pé vilken typ av bredbandsnat som finns i din fastighet.
Se dven sid 4 for exempel pé alternativa natanslutningar.

Satt pé strommen. Anslut strdmkabeln till stromingangen
pé routern. Anslut den andra dnden till ett eluttag.

Tryck in strombrytaren som sitter till hoger om strom-
ingangen. OBS: Forsta gdngen du startar upp routern kan
det drdja upp till 15 minuter innan din tjanst har blivit aktiv.
Det beror pa att routern i vissa ldgen laddar ner en ny
mjukvarukonfiguration anpassad for den tjanst du bestéllt.
Powerlampan lyser orange under uppstartsfasen.

Nar Internetlampan @ lyser gront &r bredbandet klart
att anvéndas.

Din router har en rad lampor som indikerar dess status.
Vilka av dessa som lyser beror pa vilka tjanster du abon-
nerar pa samt vilka enheter du har anslutit till din router,
men har ar en generell beskrivning av lamporna och hur
de lyser under uppstarten av din router;

e Routerns Powerlampa d) kommer att lysa orange
i ndgra minuter innan den gar over till gront sken.

e Darefter lyser Internetlampan @ med ett rétt sken.
Né&r WiFi-lamporna ¢ borjar blinka/lysa med ett gront
sken betyder det att WiFi &r igang.

e Om du har anslutit ndgon av LAN-portarna pa baksidan
kan dven Ethernet-lampan == bérja lysa/blinka gront.

e Nér Internetlampan @ lyser med fast eller blinkade gront
sken &r internet igdng och routern redo att anvindas.

e Om du &ven har telefoni och/eller digital-tv frin Com Hem
kan Voice «~~ och/eller TV £ komma att lysa med ett
gront sken.



Surfa bade tradat och tradlost

Det finns nagra saker som paverkar
hur snabbt det gér. Forst behdvs en
bra bredbandstjinst — och det kan vi
garantera att du har fatt. Darefter far Bredbandskollen.se. ; .

du ta stéllning till trad eller tradlost? Vill du surfa tradlést via WiFi? ﬂPQ fOY' tradlos §VV)C_’

Vi har mérkt vara bredbandsabonnemang  Se forst till att den trédldsa funktionen Tank pa att placera din router s& oppet
med den hastighet du kan fa ndr du har  pa din dator ar paslagen. En sak som &r  som majligt for bésta rackvidd. Observera
tradbunden anslutning mellan routern bra att tdnka pa nar man surfar tradlost  att de mediaskép som finns i ménga lagen-
och din dator. Din egen dators install- ar att WiFi &r precis som radio. | vissa heter kan paverka din WiFi-prestanda
ningar kan dock péverka hastigheten. rum ar mottagningen sdmre, i andra battre. markbart. Tycker du att anslutningen inte
Se till att du har ett uppdaterat operativ-  petta kan till exempel péverka hastigheten: fungerar pa vissa stéllen i ditt hem kan
system och de senaste drivrutinerna till du besoka comhem.se/bredband for fler
ditt natverkskort. En gammal dator med tips som kan hjdlpa dig.

gamla komponenter, som processor,

nétverkskort eller harddisk, kan gora att e Tjocka véggar
ditt bredband upplevs som lngsammare. o A|dre datorer/nétverkskort
Testa oss gédrna pa den oberoende sajten

e Annan elekirisk utrustning
e Grannars WiFi

Alternativa natanslutningar

Beroende pa vilken typ av fastighetsnat ~ monterad pa en vigg i bostaden.
som finns installerat i just din fastighet ~ Nedan fljer en beskrivning av hur
routern kopplas in vid négra vanliga -

sé kan den inkommande natanslut-
ningen se olika ut. Ofta finns enbart ett  varianter av nitanslutning med media-
enkelt datauttag (RJ45) i anslutning till  omvandlare. Om du har en anslutning
hallen i bostaden, men det ar ocksa som inte ser ut som nagon av dessa och

Anvind port
markt bredband
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vanligt att en sé kallad mediaomvandlare  &r tveksam till hur din router ska kopplas
eller ldgenhetsswitch ingdr i fastighets-  in &r du alltid valkommen att kontakta
natet. Denna kan vara placerad i ett Com Hem pa telefon 90 222.

sarskilt mediaskap, eller vara direkt

Alternativ 1 Alternativ 2
Mediaomvandlare Mediaomvandlare med mérkta portar

O Om din inkommande nétanslutning har Om din inkommande nétanslutning har flera
e — flera portar (men saknar markering for portar med markering for olika tjanster tex
Hiam iy ! Anvind olika tjéinster) s ansluter du routern i telefoni, tv och bredband s& ansluter du

. valfri LAN-port pA mediaomvandlaren. routern i port mérkt bredband.
valfri port
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Rated input: 12V &8 2.25A
Made in Vietnam
Namn tradlost nal@
Losenord tradlost rigtverk (WPA-KEY): 1234ABCDEF
IP-adress: 192.168.0.1
Anvandarnamn modem/router: admin
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Aktivera och anslut tradlost till WiFi

4.2 Din router levereras med den tradigsa funktionen paslagen.

Sa lange lamporna for tradlost natverk, WiFi ¢ lyser
kan du ansluta dig tradldst till routern. Om du vill stinga
av eller sétta pa den tradldsa funktionen trycker du pa
WiFi On/0ff-knappen pé ovansidan av routern sa att
lamporna slacks eller tands.

4b Pa nésta sida ser du hur du ansluter din dator, mobil

eller surfplatta till routern tradlost. | samtliga fall behdver
du uppge namnet pa det tradldsa natverket (SSID)

samt losenordet till det tradldsa nétverket (WPA-KEY).
Uppgifterna finns pé den etikett som foljde med i
forpackningen, samt pa routerns baksida.

T ip¢! Andra inte nétverkets namn eller lgsenord.
Dé finns det alltid tillhands under routern om du skulle
glomma det.

Koppla in routern med natverkskabel

Anslut nitverkskabelns ena kontakt till ndgon av de gula
LAN-portarna mérkta 1, 2, 3 eller 4 pa routerns baksida.
Anslut den andra till datorns natverksuttag. Testa att din
internetuppkoppling fungerar genom att starta din dator
och surfa in pa till exempel comhem.se.

ﬂﬁgf Routern har 4 stycken LAN-portar vilket gor att
du kan ansluta till exempel fler datorer, mediaserver eller
natverksskrivare med nétverkskabel.



Sa har ansluter du de vanligaste
utrustningarna tradlost

Gor instéllningarna i din dator, mobil eller surfplatta enligt de tva stegen nedan.

1 = Valj forst det operativsystem som passar din enhet och gor
enligt instruktionen nedan innan du gar vidare till steg 2"

iPhone och iPad
Gé till "Instéllningar”, valj sedan "WiFi”
och aktivera WiFi genom att dra reglaget.

Windows Mobile Ga till Applistan” och
tryck pa ”Instéllningar”, vélj sedan
"Tradlost ndtverk” och aktivera sedan
WiFi genom att dra i ett reglage sa att
det stir "Pa”.

Android
Ga till "Instéllningar”, valj sedan
"Tradl6st och natverk” och sedan

"WiFi” dar du aktiverar WiFi genom att
dra i ett reglage eller bocka i en ruta.

Mac 0S X

Klicka pé Airport-symbolen i skdrmens
Gvre hogra horn for att visa tillgéngliga
tradlosa natverk.

Windows 8

Oppna upp skrivbordet frén startskirmen.
Klicka pa den tradlosa ikonen nere till
hdger vid klockan.

2- Fortsatt med nedan instéallningar

Gemensamma instéllningar

for samtliga operativsystem

En lista med tradldsa natverk visas.
Markera din routers tradlosa nétverk.
Néatverket heter comhem_XXXXXX, dér
XXXXXX &r din routers unika namn.

Du hittar det tradlosa natverkets namn

i rutan "SSID” pé etiketten under routern
eller pa den medféljande etiketten.?

Anslut darefter genom att ange lésenord
for tradlost natverk "WPA-KEY” i den
ruta som dyker upp. Du hittar den pa
samma etikett som for natverkets namn.
Valj darefter att ansluta.

Du &r nu ansluten och kan surfa tradlost.

" Menyer och namn i punkt 1 kan variera mellan tillverkare och modell.

2 Om ditt natverkskort, telefon eller surfplatta ar forberett for tradlosa natverk pa 5 GHz kommer du se tva stycken nétverk med ditt SSID
i listan, det som slutar p& ”-5G” &r det pa 5 GHz. Observera att natverk pa 5 GHz har béttre hastighet men kan ha samre rackvidd.

6

Windows 7

Klicka pé Start-knappen, vélj "Dator”.
Klicka pa ”Nétverk” och sedan pa ”"Nat-
verks- och delningscenter” i den dvre
listen. Klicka pa ”Anslut till ett natverk”.

Windows XP och Windows Vista
Klicka pa Start-knappen, vilj "Anslut
till” och klicka pa "Tradlos Natverks-
anslutning”.

T ipg! For tradids anslutning av annan
utrustning som till exempel mediaserver
eller natverksskrivare hanvisar vi till
respektive leverantors installationsgui-
der.

Telefoni

Sa har enkelt kopplar du in din telefoni.

1 Eftersom du ringer via din router behéver du koppla
telefonen till routern. Det gor du genom att koppla loss
telefonkontakten fran telefonkabeln som pa bilden.
Om telefonen har en stromkabel behéver den vara
ansluten till ett eluttag.

2 Telefonens kabel ansluter du till routerns telefoniuttag nr 1.

3 Voice-lampan «= ska nu lysa gront. Lyft luren och
kontrollera att du hor en kopplingston. Du &r nu klar och
kan borja ringa!
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Nv ir allt klart och dv kan anvinda

ditt hoghastighetsbredbona q

Com Hem Kundservice telefon 90 222
www.comhem.se comhem




