
CONDITIONS DE PARTICIPATION/REGLEMENT 
CONCOURS GAGNER UNE TV LG MEDIAMARKT 

 
 
1. GÉNÉRAL 
 
1.1 Le « Concours Gagner une TV LG » (ci-après dénommé « le Concours ») commence le 9 

septembre 2024 et se termine le 22 septembre 2024 (ci-après dénommé « la Période du 
Concours »). 
 

1.2 Les organisateurs de ce Concours sont : 
 

• M Media Markt- Saturn Belgium N.V., situé à Boechoutlaan 105 boîte 00.02, 1853 
Grimbergen, Belgique, inscrit au BCE sous le numéro 0477.140.426. 
 

• Media Markt Wilrijk – Boortmeerbeek N.V., situé à Kernenergiestraat 60, 2610 
Wilrijk, Belgique, inscrit au BCE sous le numéro 0887.574.744. 
 

• MMS Online Belgium N.V., situé à Boechoutlaan 105 boîte 00.02, 1853 
Grimbergen, Belgique, inscrit au BCE sous le numéro 0846.855.431. 
 

(ci-après collectivement dénommés « MediaMarkt » ou « l’Organisateur »).  
 

1.3 Ces conditions de participation (ci-après dénommées « les Conditions de Participation ») 
contiennent les termes et règles applicables aux participants du Concours organisé par 
MediaMarkt dans le magasin de Wilrijk et via <LIEN> 
https://www.mediamarkt.be/fr/content/television-audio/television/concours-gagner-
television-lg. Les Conditions de Participation restent valables pendant toute la Période du 
Concours. 
 

1.4 Les Conditions de Participation sont disponibles sur 
https://www.mediamarkt.be/fr/content/television-audio/television/concours-gagner-
television-lg ou sur simple demande par e-mail à contact@mediamarkt.be.  

 
1.5 En participant au Concours, le participant accepte les Conditions de Participation. 

MediaMarkt et les participants sont liés par ces Conditions de Participation.  
 
2. CONDITIONS DE PARTICIPATION 
 
2.1 Le Concours aura lieu exclusivement en Belgique. La participation au Concours est 

ouverte à toute personne physique juridiquement capable et possédant une adresse belge 
(ci-après dénommée « le Participant »). Ce Concours n'est pas ouvert aux commerçants, 
entrepreneurs et autres personnes agissant à titre professionnel. 

 

mailto:contact@mediamarkt.be


2.2 Les participants de moins de 18 ans (c'est-à-dire les mineurs) peuvent participer au 
Concours uniquement s'ils sont représentés légalement. Si un mineur participe au 
Concours, MediaMarkt part du principe qu'il/elle a l'accord de son/ses parent(s)/tuteur(s). 

 
2.3 La participation à ce Concours est exclue pour les employés de MediaMarkt ainsi que pour 

toute personne directement ou indirectement impliquée dans l'organisation du Concours 
ou ayant une connaissance préalable du Concours. 
 

2.4 Durant la Période du Concours, une seule participation par personne est autorisée (même 
nom, prénom et/ou adresse e-mail). 

 
2.5 La participation n'est valide que si tous les champs obligatoires sont remplis de manière 

complète, correcte et véridique. 
 

2.6 Le participant déclare et garantit qu'il/elle n'agit pas illégalement et/ou en violation de la loi, 
et que MediaMarkt peut utiliser ce reçu dans le cadre de ce Concours. En particulier, le 
participant déclare et garantit que cette soumission ne viole aucun droit de propriété 
intellectuelle de tiers et n'est ni offensante, ni trompeuse, ni contraire aux bonnes mœurs. 

 

2.7 Un ou plusieurs participants qui, de quelque manière que ce soit, manipulent ou 
augmentent frauduleusement leurs chances de gagner peuvent être exclus de la 
participation. L'Organisateur se réserve également le droit d'exclure un participant du 
Concours s'il/elle agit en violation des termes de ces Conditions de Participation/règlement 
ou de toute législation applicable. L'Organisateur ne peut en être tenu responsable. 

 

3. DÉROULEMENT DU CONCOURS  
3.1 Du 9 septembre 2024 au 22 septembre 2024, toute personne souhaitant participer au 
Concours peut le faire. 

3.2  Pour participer au Concours de MediaMarkt, les participants doivent procéder comme suit: 

• Le participant achète un LG OLED 2023/2024 durant la période du 9 septembre 2024 
au 22 septembre 2024. Cet achat peut être effectué en magasin à Wilrijk ou en ligne. 
 

• Le participant doit, via un formulaire en ligne, (i) remplir les informations demandées et 
(ii) télécharger le reçu d'achat du LG OLED 2023/2024. Le formulaire est disponible 
sur le site suivant : https://www.mediamarkt.be/fr/content/television-
audio/television/concours-gagner-television-lg. Le formulaire comprend 3 questions de 
quiz à répondre, dont 2 questions ouvertes et 1 question à choix multiples.  

3.3  À la fin du Concours, une (1) personne ayant effectué toutes les démarches mentionnées 
à l'article 3.2 sera désignée comme gagnant(e). 

 
 
 
 
 



4. PRIX 
 
4.1 Les participants ont la chance de gagner une télévision OLED97M39LA Signature (sans 

pied) d'une valeur de 28 000 EUR. 
 

4.2 Au plus tard le 1er novembre 2024, le gagnant sera informé par e-mail par MediaMarkt. Le 
CEO de LG remettra le prix au gagnant dans le magasin de Wilrijk à une date à déterminer. 
Après la remise du prix, MediaMarkt planifiera une livraison à l'adresse indiquée par le 
gagnant dans un délai d'une (1) semaine. 
 

4.3 Le gagnant sera choisi de manière impartiale par MediaMarkt en fonction du nombre de 
réponses correctes aux trois (3) questions de quiz. Les questions du quiz sont composées 
de deux (2) questions ouvertes et d'une (1) question à choix multiples. 
 

4.4 Si MediaMarkt n'a pas réussi à contacter le gagnant après trois (3) tentatives, et au plus 
tard le 15 novembre 2024, pour lui remettre le prix, le droit au prix sera annulé et 
MediaMarkt pourra attribuer le prix à un autre participant, plus spécifiquement au gagnant 
suivant. 
 

4.5 L'Organisateur peut à tout moment, pour des raisons de production ou de contenu, ou pour 
des raisons de sécurité ou d'autres circonstances de force majeure, annuler ou modifier le 
produit du Concours. 

 
4.6 Le droit à un prix est strictement personnel, non transférable, et ne peut être échangé 

contre de l'argent ou d'autres biens ou services. 
 

4.7 Les conditions de garantie de LG s'appliquent au prix. Pour les conditions complètes, 
veuillez consulter le site : https://www.lg.com/fr/support/garantie.  

 
4.8 Les prix remportés de manière frauduleuse peuvent être réclamés par l'Organisateur.  

 
5. MODIFICATIONS DU CONCOURS 
 

MediaMarkt se réserve le droit de modifier, suspendre ou mettre fin aux Conditions de 
Participation et/ou au Concours sans préavis, de manière unilatérale et à tout moment. Cette 
communication sera faite dans le magasin de Wilrijk et sur le site 
https://www.mediamarkt.be/fr/content/television-audio/television/concours-gagner-television-
lg. MediaMarkt ne sera pas tenu responsable et aucune compensation ne pourra être 
réclamée. Si MediaMarkt est contraint de mettre fin prématurément au Concours, de le 
modifier ou de l'annuler en raison d'un comportement inapproprié d'un des participants, 
MediaMarkt se réserve le droit de réclamer une compensation pour les dommages subis.  
 
 
 
 
 
 

https://www.lg.com/fr/support/garantie


6. RESPONSABILITÉ 
 
MediaMarkt n'est pas responsable, y compris mais sans s'y limiter, des erreurs d'impression 
ou de typographie sur le site web ou dans d'autres communications, des pannes et/ou des 
erreurs du réseau, des logiciels et du matériel, et des éventuelles erreurs de saisie et/ou de 
traitement des données de participation ou des dommages causés par ou en lien avec le 
Concours ou autrement. MediaMarkt exclut toute responsabilité. 

7. DONNÉES PERSONNELLES 
 
7.1 Les données personnelles fournies seront traitées conformément à la législation sur la 

protection de la vie privée, y compris le Règlement Général sur la Protection des Données 
(RGPD). 
 

7.2 MediaMarkt traitera les données collectées en tant que responsable du traitement 
exclusivement pour la bonne conduite du Concours et pour les finalités mentionnées dans 
les Conditions de Participation. Les données personnelles peuvent être transmises à des 
tiers dans le cadre des finalités susmentionnées (par exemple, des prestataires de services 
qui traitent vos données pour notre compte) ou à une ou plusieurs entités du groupe auquel 
appartient MediaMarkt. Les données personnelles ne seront pas vendues à des tiers. 
 

7.3 Dans le cadre de la gestion et de la communication concernant le Concours, les données 
suivantes seront traitées : prénom, nom de famille et adresse e-mail. 

 
7.4 L'Organisateur conservera les données personnelles collectées pendant la période 

nécessaire à la gestion du Concours et, au plus tard, jusqu'à la fin du Concours. 
 

7.5 Plus d'informations sur l'utilisation des données personnelles sont disponibles dans la 
politique de confidentialité de MediaMarkt. Celle-ci est disponible sur : 
https://www.mediamarkt.be/fr/shop/privacy_policy.html.  

 
8. QUESTIONS/PLAINTES 
 

8.1 Vous avez une question sur ce Concours ? Contactez-nous à contact@mediamarkt.be. 
 

8.2 Vous avez une plainte à formuler à propos de ce Concours ? Contactez-nous au plus tard 
sept (7) jours après le 22 septembre 2024 à contact@mediamarkt.be. Les plaintes non 
déposées dans les délais et/ou non formulées par écrit ne seront pas traitées. 
 

8.3 De Les questions les plus fréquemment posées à propos de ce Concours sont répondues 
sur  www.mediamarkt.be. 
 
 

9. DISPOSITIONS FINALES 

9.1 Les participants s'engagent à trouver d'abord une solution à l'amiable avec l'Organisateur 
en cas de plainte concernant l'application ou l'interprétation du Concours avant 
d'entreprendre d'autres démarches. 

https://www.mediamarkt.be/fr/shop/privacy_policy.html
http://www.mediamarkt.be/


 
9.2 Si une disposition des Conditions de Participation est jugée nulle ou invalide, les autres 

dispositions resteront en vigueur. L'Organisateur est autorisé à établir une ou plusieurs 
dispositions de remplacement qui, autant que possible, se rapprochent de la nature et de 
la portée de la disposition nulle ou annulée, sans pour autant être elles-mêmes nulles ou 
annulables. 

 
9.3 Rien en rapport avec le Concours ne peut être reproduit ou publié sans l'accord écrit 

préalable de MediaMarkt. 
 

9.4 Les présentes Conditions de Participation sont exclusivement régies par le droit belge. 
Tous les litiges découlant des présentes Conditions de Participation et qui ne peuvent être 
réglés à l'amiable seront soumis aux tribunaux compétents de Bruxelles, Belgique. 
 

 


