MediaSMarkt
Rachel Mendes Dias nommée directrice commerciale de
MediaMarkt Benelux

Strombeek, le 16 juin 2026

Rachel Mendes Dias est devenue, depuis le 15 juin 2026, la nouvelle Country Manager
Commercial (directrice commerciale) de MediaMarkt Benelux. Elle succéede a Patrick van
der Linden, qui occupera désormais le poste de Managing Director Commercial pour
MediaMarkt Autriche et Suisse.

Rachel a rejoint MediaMarkt Pays-Bas en mars 2017 en tant que Senior Category Marketeer et
exerce depuis janvier 2021 la fonction de Category Group Head pour le Benelux. Son
engagement, sa solide expertise commerciale ainsi que sa connaissance approfondie de
l'organisation Benelux font d’elle un choix naturel pour cette fonction. Rachel a également été a
l’origine du Women Inclusion Network (WIN!) au sein de MediaMarkt Benelux.

«Je remercie le board pour la confiance qu’il m’a accordée et j’aborde ce nouveau défi avec
beaucoup d’enthousiasme. En tant que leader du marché, nous sommes dans une position
solide, mais je mettrai tout en ceuvre, avec cette formidable équipe, pour renforcer encore
davantage cette position. Le marché est actuellement exigeant, mais les opportunités restent
nombreuses », déclare Rachel.

Patrick occupait la fonction de Country Manager Commercial pour le Benelux depuis juin 2024.
Auparavant, il a exercé plusieurs fonctions de Managing Director dans différents pays au sein du
groupe MediaMarktSaturn, ou il a développé une solide expertise en matiere de leadership
commercial, d’excellence opérationnelle et de collaboration entre les différents marchés du
groupe. Il continuera par ailleurs a superviser plusieurs activités au Benelux, notamment
MediaMarkt Refurbished et Let’s Go Mobile.

« Ce fut un immense plaisir de piloter la stratégie commerciale de MediaMarkt Benelux au cours
des derniéres années. Ensemble, nous avons atteint des résultats records en matiére de
rentabilité et de satisfaction client, tout en langant des initiatives a fort impact telles que Let’s
Go Mobile, notre partenariat avec Feyenoord et MediaMarkt Refurbished. J’en garde une grande
fierté », déclare Patrick van der Linden.

Olivier van den Bossche, CEO de MediaMarkt Benelux : « Nous souhaitons chaleureusement la
bienvenue a Rachel au sein de notre board et nous nous réjouissons de collaborer étroitement
avec elle afin de poursuivre le développement du succes de MediaMarkt au Benelux. Nous
remercions Patrick pour sa contribution remarquable au cours des derniéres années. Sous son
leadership, de nombreuses initiatives ont vu le jour et nous avons franchi d’importantes étapes
sur le plan commercial dans le Benelux. Nous sommes ravis qu’il puisse continuer a mettre ses
compétences au service du groupe et lui souhaitons beaucoup de réussite dans ses nouvelles
fonctions en Autriche et en Suisse. »

A propos de MediaMarkt

MediaMarkt est la plus grande chaine d'électronique d’Europe et est actuellement présente en Belgique avec 30 magasins.
Aux Pays-Bas, il existe déja 54 magasins et 2 au Luxembourg. Au total, la chaine est active avec environ 1 000 magasins
dans 11 pays européens. Chaque année, plus de 100 millions de consommateurs visitent MediaMarkt : en magasin ou en
ligne. Grace a son offre omnicanale, le consommateur est servi via différents canaux et peut choisir lui-méme comment,
ou et quand sélectionner, acheter et recevoir ses produits électroniques : en magasin, sur la boutique en ligne, via
I'application ou le Marketplace. Dans chaque magasin MediaMarkt, le Smartbar permet de décharger totalement le client
en lui offrant des conseils et des services supplémentaires, tels qu'un calibrage TV unique et la configuration préte a
I'emploi d'ordinateurs portables, tablettes et smartphones. Il est également possible de choisir parmi un large assortiment



d'abonnements TV et téléphonie ou parmi différents fournisseurs d‘électricité verte. Avec BetterWay, notre offre de
durabilité, nous aidons les consommateurs a faire des choix de produits plus durables et a adopter un comportement plus
respectueux de l'environnement. La chaine a été fondée en 1979 et fait partie du groupe MediaMarktSaturn Retail.

Plus d'informations sur www.mediamarkt.be/fr
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