
 

MediaMarkt lance une campagne internationale pour la Coupe 
du Monde avec Jürgen Klopp 

Strombeek, le 18 mai 2026 
MediaMarkt a lancé vendredi une campagne internationale autour de la Coupe du Monde. 
Sous le slogan « Désolé, mais c’est la Coupe du Monde », la campagne met en scène ces 
moments bien connus où les fans de football mettent temporairement leur routine 
quotidienne entre parenthèses. Avec Jürgen Klopp comme visage de la campagne, 
MediaMarkt montre comment la technologie contribue à l’expérience d’un été placé sous le 
signe du football et du partage. 

 

Pendant la Coupe du Monde, de nombreux supporters vivent au rythme des matchs. Les 
plannings changent, les décisions se prennent davantage avec le cœur et le quotidien passe 
momentanément au second plan. MediaMarkt s’appuie sur cette logique de supporter 
universelle pour construire une campagne axée sur l’expérience collective, l’humour et le 
rôle de la technologie dans les moments partagés. 

« Une Coupe du Monde crée toujours quelque chose de spécial. Elle rassemble les gens et offre 
des moments un peu différents du quotidien », explique Raymond Mesterom, Marketing Director 
MediaMarkt Benelux. « Avec “Désolé, mais c’est la Coupe du Monde”, nous jouons sur cette 
fièvre du football que tout le monde connaît. Nous montrons avec légèreté comment la 
technologie enrichit l’expérience à la maison, entre amis ou en déplacement. Pas uniquement à 
travers la promotion, mais aussi à travers le rôle que joue MediaMarkt dans les moments que les 
gens vivent ensemble. » 

Des moments de supporters comme point de départ créatif 

Au cœur de la campagne se trouve une idée simple et universelle : pendant la Coupe du Monde, 
tout peut être légèrement différent. La campagne transforme des situations du quotidien en 
scènes humoristiques où le football devient temporairement la priorité absolue. 

On y voit par exemple des personnes qui décident spontanément de passer à une télévision plus 
grande et à un barbecue plus imposant, des frigos installés dans les endroits les plus 
improbables pour garder les boissons au frais, ou encore quelqu’un qui, lors d’un rendez-vous 



romantique, accorde plus d’attention au match sur son téléphone qu’à son partenaire. Ce qui 
commence comme un petit conflit se termine toujours avec le même clin d’œil : « Désolé, mais 
c’est la Coupe du Monde. » 

La campagne se compose de plusieurs films principaux ainsi que de contenus complémentaires 
adaptés aux différents canaux. Jürgen Klopp vient conclure chaque spot avec la même punchline, 
renforçant ainsi l’identité de la campagne. 

Un barbecue rouge Coupe du Monde offert avec certains produits participants 

Afin de compléter l’expérience Coupe du Monde à la maison, les clients recevront un barbecue 
rouge Coupe du Monde offert pour tout achat d’au moins 500 euros de produits participants. Le 
barbecue fonctionne aussi bien au charbon de bois qu’à l’électricité, ce qui le rend idéal aussi 
bien pour une soirée match dans le jardin que pour une session grillades improvisée sur un 
balcon. 

MediaMarkt aide ainsi ses clients à transformer chaque match en véritable moment de partage, 
avec technologie et convivialité à portée de main. 

 
D’une idée créative à un déploiement international 

La campagne sera déployée sur différents canaux, notamment la télévision, le digital, les réseaux 
sociaux, l’audio, l’affichage extérieur et les points de contact en magasin. Le concept créatif est 
décliné dans des formats adaptés à chaque canal : des contenus courts et percutants pour 
toucher un large public jusqu’à des formats de storytelling plus longs pour les moments 
nécessitant davantage d’attention. 

La campagne laisse également une place aux adaptations locales dans les différents marchés 
participants, tout en conservant une identité centrale forte et immédiatement reconnaissable. Il 
en résulte une campagne internationale cohérente, avec suffisamment de flexibilité pour rester 
pertinente localement. 

La technologie au service des moments partagés 



Avec cette campagne, MediaMarkt montre comment la technologie enrichit les moments que les 
gens vivent ensemble. Regarder un match sur un écran plus grand, accueillir des amis pour une 
soirée football ou ne rien manquer en déplacement : la technologie rend l’expérience de la Coupe 
du Monde plus immersive, plus simple et plus conviviale. 

La campagne s’inscrit ainsi dans le positionnement plus large de MediaMarkt, où l’expérience 
client occupe une place centrale et où la technologie est étroitement liée à la vie quotidienne. 
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About MediaMarkt 
MediaMarkt is Europe’s largest electronics retailer and currently operates 30 stores in Belgium. In the Netherlands, there 
are now 54 stores, and 2 in Luxembourg. In total, the retail chain operates around 1,000 stores across 11 European 
countries. At MediaMarkt, the consumer comes first. Every year, more than 100 million consumers visit MediaMarkt, either 
in-store or online. Through its omnichannel proposition, consumers are served across a wide range of channels and can 
decide for themselves how, where and when they choose, purchase and receive electronics: in-store, via the webshop, 
through the app or on the Marketplace. At the Smartbar, which can be found in every MediaMarkt store, customers receive 
full support through advice and additional services, such as unique TV calibration and the setup of laptops, tablets and 
smartphones. In addition, customers can choose from a broad range of TV and mobile phone subscriptions, as well as 
various green energy providers. With BetterWay, our sustainability proposition, we help consumers make more 
sustainable product choices and adopt more sustainable behavior. The retail chain was founded in 1979 and is part of the 
MediaMarkt Saturn Retail Group. More information is available at www.mediamarkt.be. 
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