Subprocessadores da Shutterstock

A Shutterstock, Inc. (“Shutterstock”) usa certos subprocessadores (incluindo membros do grupo de empresas da
Shutterstock e terceiros, listados abaixo), subcontratados e redes de cdn para auxiliar a prestar os servigos
descritos no Contrato de Licenca da Shutterstock, Termos de Servico do Colaborador da Shutterstock, o Contrato
Master de servigos em vigor entre vocé e a Shutterstock, ou outro contrato delineando os termos de servigo que a
Shutterstock presta a vocé (o “Contrato”).

Sobre subprocessadores

Um subprocessador é um processador de dados terceirizado contratado pela Shutterstock, incluindo entidades do
préprio grupo Shutterstock, que tem ou potencialmente tera acesso para processar informacgdes de clientes ou
colaboradores, que podem conter Dados Pessoais.

A Shutterstock se compromete a realizar um processo de devida diligéncia razoavel para avaliar as praticas de
seguranga, privacidade e confidencialidade dos subprocessadores propostos que terdo ou poderao ter acesso ou
processar quaisquer dados da Shutterstock.

A Shutterstock exige que seus subprocessadores concordem em seguir certos termos e condi¢ées que regem o uso
de informacgdes de clientes e Dados Pessoais, incluindo, entre outros, os seguintes requisitos:

e  Processar Dados Pessoais somente de acordo com as instru¢cdes documentadas de um controlador de
dados (conforme comunicagdo por escrito ao subprocessador relevante pela Shutterstock);

e  Atribuir tarefas a funciondrios que sejam confidveis e sujeitos a uma obrigacdo contratualmente
vinculante de observar a privacidade e a segurancga dos dados, nos limites aplicaveis, de acordo com a
legislacdo de protecdo de dados aplicavel;

e Oferecer treinamentos constantes sobre seguranga e protecdo de dados aos funcionarios que receberao
acesso a Dados Pessoais;

e Implementar e manter medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger a seguranga,
integridade e confidencialidade das informagGes e Dados Pessoais de clientes;

e  Oferecer uma certificagdo anual que comprove conformidade com a legislagao de protecdo de dados
aplicavel ou autorizar a Shutterstock a realizar auditorias sobre a conformidade;

e Informar a Shutterstock imediatamente sobre qualquer incidente de seguranca ou violagao de dados real
ou potencial; e

e Cooperar integralmente dentro dos limites da razoabilidade com a Shutterstock para atender a
solicitagOes de controladores de dados, sujeitos de dados ou autoridades da prote¢do de dados, conforme
aplicavel.

As informacgdes deste documento sdo fornecidas unicamente para ilustrar o processo de compromisso do grupo
Shutterstock com subprocessadores, além de fornecer a lista real de subprocessadores terceirizados utilizados pela
Shutterstock na data desta politica (os quais a Shutterstock pode usar na entrega e suporte de seus Servigos).

Se vocé tiver perguntas sobre esse aviso ou o uso da Shutterstock destes subprocessadores, fale conosco pelo e-
mail privacy @shutterstock.com.

Subprocessadores terceirizados
Subprocessador Servigos prestados Localizagdo do subprocessador
ActionlQ Inc. Servigo de plataforma de dados de clientes Estados Unidos

Servigos de processamento de cartdo de crédito
Adyen B.V. e pagamento Holanda

Armazenamento de arquivos temporarios e
Akamai Technologies, Inc. entrega de ativos de servico da Shutterstock Estados Unidos
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Apigee Corporation

Chase Paymentech Europe
Limited

Cirrus Insight

Cyxtera Technologies, Inc.
Datastax, Inc.

DiscoverOrg

Dun & Bradstreet, Inc.

Google, Inc.

Guyana Call Center, Inc.
Internap Network Services
Corp.

LinkedIn

Mixpanel, Inc.

New Voice Media US, Inc.

Oracle America Inc.

Paymentech LLC

Peaberry Software Inc.
Reltio, Inc.
Salesforce.com, Inc.
SalesLoft

Sift Science Inc.

SnapEngage, LLC

Snaplogic, Inc.

Stripe, Inc.

Servicos de entrega de API

Processamento de cartdo de crédito

Ferramenta de produtividade de vendas para e-
mails

InstalagGes de centro de dados
Plataforma de armazenamento de dados
Aquisicdo de contatos

Provedor de informacdes de business intelligence
sobre clientes corporativos

O Google fornece ferramentas de e-mail e
corporativas, servicos de plataforma de nuvem e
software de andlise de dados

Atendimento ao cliente e suporte

Instala¢Ges de centro de dados

Aquisicdo de contato pelo Sales Navigator e
servigo de inteligéncia

Anidlises para aplicativos méveis da Shutterstock
Telefonia, correio de voz

Distribuicdo de e-mail e plataformas de
automacdo de marketing

Processamento de cartdo de crédito

Servigo de e-mail Customer.io, usado pela
Bigstock e Offset

Gerenciamento de dados mestres

SaaS de gestdo de relacionamento com o cliente
Iniciativas de vendas

Servigos de prevencdo a fraudes

Servico de chat e pesquisas de suporte ao cliente
para a Bigstock

Integracdo de dados

Processamento de cartdo de crédito para
Offset.com

Estados Unidos

Irlanda

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Guiana

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos



Sumo Logic, Inc. Servigos de log e analises

Estados Unidos

Urban Airship Anidlises para aplicativos méveis da Shutterstock Estados Unidos
V2 Solutions, Inc. Suporte a colaboradores e revisdo de imagens Estados Unidos
Widgix, LLC Software de pesquisas SurveyGizmo Estados Unidos

Workday, Inc. Software de plataforma de gestdo financeira Estados Unidos

Empresas do grupo Shutterstock

Os membros do grupo Shutterstock realizam servigos de marketing, atendimento ao cliente, desenvolvimento ou
licenciamento entre si. A lista atual de membros do grupo Shutterstock é a seguinte:

Empresa do grupo Shutterstock

Local

Shutterstock, Inc.

Estados Unidos

IRex Features Ltd Reino Unido
IShutterstock (France) SAS Franca
IShutterstock (UK) LTD Reino Unido
IShutterstock Australia Pty Ltd Australia
'SHUTTERSTOCK BRAZIL SERVICOS DE IMAGEM LTDA. Brasil
IShutterstock Custom Platform ULC Canada
IShutterstock GmbH Alemanha
IShutterstock Images Canada, ULC Canada
IShutterstock International Services EMEA Ltd (SISE) Reino Unido
IShutterstock Ireland Limited Irlanda
IShutterstock Italy SRL Itdlia
IShutterstock Music Canada, ULC Canada
IShutterstock Netherlands BV Holanda
IShutterstock Singapore PTE. LTD. Cingapura
IShutterstock South Korea Ltd. Coreia do Sul

Se vocé é cliente da Shutterstock e deseja um Contrato de Processamento de Dados, envie um e-mail para nds

pelo privacy@shutterstock.com.

Esta traducdo em portugués é uma traducao de cortesia de um documento original no idioma inglés. Se houver
inconsisténcias entre essa versdo em portugués e a versao em inglés, a versdo em inglés terad precedéncia.
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