
案例研究：伊麗莎白市州立大學 

 
優化學術工作流程 
伊麗莎白市州立大學採用 Interfolio 評審、升等與

終身職（RPT）及學術生涯管理模組，簡化年度評

估與教師職涯流程實例 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

採用專為教師事務打造的數位平台具有多重優勢—

—事實上，伊麗莎白市州立大學（ECSU）至今仍

在持續發掘新的效益。 

作為北卡羅來納大學系統16所成員院校之一，ECSU 引進了Interfolio 的「評審、升等

與終身教職」（RPT）及「教師生涯管理」模組，用於年度評鑑與教師職涯發展流程。 

 

討論主題： 
• 專用平台遠勝紙本流程：量身打造的數位系統全面超越傳統紙本作業模式 

• 創新平台具備跨領域應用潛力：RPT模組之外，系統更能延伸支援各類學術管理需求 

• 教師資訊系統(FIS)的多元效益：創造顯著投資回報率的關鍵優勢 

 

量身打造的數位平台全面超越紙本作業流程 

在導入  Interfolio 評審、升等與終身教職（RPT）系統前，伊麗莎白市州立大學

（ECSU）的升等、終身教職評定及年度考核流程，始終困擾於繁瑣的紙本作業。 

ECSU 教務長兼學術事務副校長 Farrah Jackson Ward 博士說明：「過去教師參與

評審時，必須整理大量紙本材料，並親自將這些厚重的評審檔案送往各辦公室。」 

這些評審資料冊需經登記借閱，每次僅限一人查閱，且審閱者還得專程前往指定的校

園審查地點。」她強調：「這對教師和行政人員的時間運用，實屬極不效率。」 

透過 Interfolio 系統，評審委員得以同步進行審查作業。Ward 博士指出：「教師們

對新軟體與流程的滿意度顯著提升，同時也大幅減輕了行政負擔。」 



 

 
 

 

「Interfolio 團隊展現高度專業，不僅為我們教

評會執行領導團隊進行系統演示，更詳盡解答

所有疑問。」Ward 博士強調，「這項前期溝

通成功獲取關鍵決策者的認同，對於變革管理

而言至關重要。」 

Farrah Jackson Ward 博士 
教務長兼學術事務副校長 

伊麗莎白市州立大學 
 
 
 
 
 

 

創新平台跨域應用潛力超越

RPT 系統 

自採用 Interfolio 系統以來，伊麗莎白市州立大學（ECSU）

的效益已遠超越教師評鑑單一範疇。 

ECSU 教育與商業學院院長 Joy Turnheim Smith 博士表示：

「我們首先將系統應用於系級與校級『年度優良教師』評

選，接著擴展至教師資格認證，下一步將用於研究生教師

審核。Interfolio 的多元應用性，讓我們得以實現這些創

新作為。」 

在課程認證方面，ECSU 以 Interfolio RPT 模組取代傳統紙

本流程。Smith 院長說明：「教師們對於改用 Interfolio 系

統感到振奮，因為任何課程只需認證一次。而當需要臨時

調整（如增開課程）時，系統能立即生成報告，精準顯示

具備該課程授課資格的教師名單，這項功能令人驚豔。」 

伊麗莎白市州立大學（ECSU）更計劃全面升級教師工作量

管理系統，將現行紙本表單作業流程整合至 Interfolio 數

位平台。 

教師資訊系統(FIS)的多元優勢

轉化為顯著投資報酬 

Interfolio系統帶來的效益不僅止於多元應用性。 

Ward 博士進一步說明：「該系統能嚴密保護教師資料，同

時提升評審流程透明度，這兩大優勢大幅強化了教師信任

度。」 

她並且補充，ECSU 再也不必擔心紙本審查檔案遭抽換的問

題。此外，電子紀錄可永久保存，所有審查過程皆自動存檔，

有效降低法律風險。 

Ward 博士總結：「這項投資確實為我們創造了極佳的回

報。」 

 

 
 
  



 

 
 

 

 
 

Interfolio 創新的教職資訊系統已獲得全球 20 個國家、超過 500

所大學的信賴，協助學術領導者實現策略性成功並推動機構影

響力。 

作為同類型中最全面的平台，Interfolio 教職資訊系統能流暢整

合教職招聘與招募、學術任命與時程規劃、活動數據報告以及

評審與升等流程。 

欲了解更多關於 Interfolio 教職資訊系統，請聯繫我們：
elsevier.com/products/interfolio/contact-us. 
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